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مركز صالح عبد اللّه كامل 
للاقتصاد الإسلامي بجامعة الأزهر 


وقيس مجلس الإدارة 


- 


دغ ئ 
فضيلة الأستاذ الدكتور/ امم عور 9ش الثنم رئيس جامعة الأزهر 


رئيس التحوير : 
وى غغى 3 
الأستاذ الدكتور/ صا غيم إل لب عم مدير التركسز 


هم هى ين هي و امنلنن ه 


الدكتور/ محمد عبد الحليم عمر 


تصدير 
يسم الله الرحمن الرحيم والحمد لله والصلاة والسلام على رسول اللّه 
بحمد اللّه وتوفيقه يتوالى إصدار الأعداد المنتظمة من مجلة المركز 
لتسهم مع غيرها من وسائل النشر الأخرى في نشر المعرفة الاقتصادية من 
منظور إسلاميء» وتتنوع الأبحاث المنشورة فيها بين سائر فروع المعرفة 
الاقتصادية من اقتصاد وإدارة ومحاسبة» ويشمل التنوع نشر بحث باللغة 
الانجليزية إلى جانب التنوع في مناطق البحاثين ليشمل باحثين من مصر 
والبلاد العربية» كما تجمع المجلة بين البحوث المحكمة والمقالات والاشارة 
إلى أنشطة المركز العلمية وإذا كان استمرار المجلة واستقرار سياساتها 
وقبولها في المجتمع العلمى يمثل مؤشرات لنجاحها المتواصلء فإن سبب هذا 
النجاح هو التوفيق من اللّه سبحانه وعونه عز وجل ثم السادة الباحتين والقراء 
الأعزاءء وهذا ما يلقى على إدارة المجلة مسئولية الإجادة والتحسين والتطوير 
للأقضل وهذا ما نعمل عليه وسيظهر بمشيئة اللّهِ في الأعداد القادمة. 
وأسرة تحرير المجلة إذ تعتز بكتابها وقرائها فإنها توجه إليهم الدعوة 
لاستمرار التعاون بالاسهام فى المجلة ونشر التعريف بها لدى معارفهم 
لاكتساب أعضاء جدد خدمة للإسلام والمسلمين. واللّه ولى التوفيق 
نسأل اللّهِ أن يوفق الجميع وهو حسبنا ونعم الوكيل 
أ.د. محمد عبد الحليم عمر 
مدير المركز 
ورئيس تحرير المجلة 


دواد 


دور المنظمات الاجتماعية الأهلرة في مجالاات التددية البشرية في مصر : دراسة تطبيقية 
د. زيدب صالح الأشوح 


دور المنظمات الاجتماعية الأهلية في 
مجالات التنمية البشرية في مصر 
دراسة تطبيقية على مؤسسة المدينة المنورة الخيرية 
للبر والخدمات الاجتماعية 
د. زينب صالح الأشوح7) 


مقدمه: 

تواجه مصر بعض التحديات الكيرى المستحدثة نتيجة للدخول في خضم 
العولمة والتحول إلى التخصيصية. ومن أخطر آثارها السلبية تلك التي يتأثر 
بها البشر بوجه عام ومحدودي الدخل على وجه أخص. 

وعلى جانب آخر ارتفعت معدلات (تكاثر) المنظمات غير الحكومية في 
الآونة الأخيرة كوسيلة للإحلال التدريجي محل القطاع الحكومي والقيام بدوره 
في مجالات حياتية شتى منها التنمية البشرية. 
الهدف من الدراسة: ش 

نظرا للأهمية المتزايدة للمنظمات غير الحكومية وعملا » وأملآ- تأتي 
هنا محاولة للتعرف على مدى تلك الأهمية في مقابلة بعض التحديات 
المعاصرة المرتبطة بعملية التنمية البشرية ومدى المساهمة في دفع عجلاتها 
قدما. 


أستاذ بكلية التجارة بنات جامعة الأزهر 


مجلة مركز صالح عيد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


0ك 


أهمية الدراسة: 

يتم النظر إلى المنظمات الأهلية الان على أنها نوع من الترياق 
الاجتماعي الذي يمكن أن يساهم في حل بعض المشاكل المستحدثة التي 
تصيب أفراد المجتمع نتيجة سسياسات الإصلاح والتحول المحتومة. والدراسة 
الحالية يقدم فيها تقييما علميا غير متحيز لدورها التنموي خاصة في مجال 
البشر بعيدا عن لغة الشعارات أو الوعود الزائفة التي قد تبدو في بعض 
التصريحات. حيث يؤمل من تلك الدراسة الجادة أن تؤتي بثمار مرشدة لجميع 
الأطراف المعنية لكيفية الاستفادة الفعلية من تلك المنظمات واستغلالها بأفضل 


منهج الدراسة: 

حتى يتأتى لنا التعرف على صورة واقعية للمنظمات المذكورة يتم تقديم 
بعض الصور التطبيقية من خلال بيانات مطبوعة تصدرها بعض الجهات 
التطوعية (كنماذج وأمثلة للنشاط المستهدف) بالإضافة إلى استقطاب بيانات 
أخرى تكميلية من خلال إجراء مقابلات شخصية مع المسئولين في تلك 
الجهات بالإضافة إلى تطبيق الأسلوب العلمي للملاحظة والمشاهدة لسير. 
النشاط المعنى ولقد تم اختيار مؤسسة المدينة المنورة للخير والبر والخدمات 
الاجتماعية كمثال تطبيقي محوري حيث أنها نشأت مع بداية تطبيق سياسات 
التحول والإصلاح الاقتصادي في مصر وتنامت في خط مواكب لها ولمزيد 
من الدقة تتم المتابعة على مرحلتين منفصلتين أولهما في مارس ١945‏ ثم 
تختتم في مارس عام 75٠٠١‏ . 

وبالتركيز على تجربة مؤسسة المدينة المنورة تتم محاولة التجرية من 
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حيث دورها التنموي في المجال البشرى ومقدرتها الفعلية على الاستمرارية 
في أداء دورها المستهدف بالاستعانة ببعض المؤشرات مثل التعرق على تلك 
المقدرة من خلال تتبع تطور صافى الإيرادات التي تمتلكها المؤسسة وتحديد 
الدور التنموي للمؤسسة من خلال التعرق على مدى مساهمتها في التشغيل 
المباشر وغير المباشر نتيجة تقديم خدماتها ودورها في مجال التدريب 
التحويلي ومدى كير حجم المساعدات التي تقدمها المؤسسة وتنوع مجالات 
الانتفاع بها حيث أن ذلك يساعد في تقييم مدى فعالية المؤسسة في تخفيف من 
المعاناة الاقتصادية للفئتات الحساسة. 


نطاق الدراسة: 

تتنوع أشكال وأصناف المنظمات الأهلية إلا أن الاهتمام يتركز على 
مصطلحي الجمعيات والمؤسسات كمترادفات تتعامل فقي ميدان عمل 
اجتماعي واحد و يشملها قانون تنظيمي واحد. 


محتويات الدراسة: 

تتم محاولة التوصل إلى الهدف المذكور من خلال فصل تعريفي 
للجمعيات و المؤسسات الأهلية ووضعها الراهن تم يتم الانتقال إلى الدراسة 
التطبيقية في الفصل التالي» وفي الفصل الأخير تقدم صورة للدور التنموي 
لتلك المنظمات في مجال البشر وتختتم الدراسة بالخلاصة والمقترحات. 


مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


القصل الأول 
صورة تعريفية بالجمعبيات والمؤسسات الأجلية ادي مسو 


نشأت فكرة العمل الاجتماعي التطوعي الخاص في شكل تنظيمات سعي 
. (الأهالي) إلى تكوينها بهدف المساهمة في معالجة المشكلات الاجتماعية التي 
قد تعجز الحكومة عن حلها بشكل منفرد وقد بدأت في شكلها المنظم في 
مصر يقيام الجمعية الخيرية اليونانية في الإسكندرية في عام 187١‏ شم 
تتابعت الجمعيات ذات التخصصات و الاهتمامات الأخرى في الظهور والعمل 
حتى بلغ عددها 14 جمعية قبل اشتعال تورة ١119‏ التي قامت كنتيجة جزئية 
للعمل الإيجابي لتلك المنظمات . 


:١-١‏ المصطلحات الشائعة والتعريف الأساسي: 

وفقا للقانون رقم ١57‏ لسنة 7١195‏ فهناك خمسة مسميات للجهات 
المهتمة بالعمل الاجتماعي الأهلي هي الجمعية الأهلية» الجمعيات ذات النفع 
العام» المؤسسة الأهلية» الاتحاد النوعيء والاتحاد الإقليمي. والمفهوم العام 
الذي يمكن أن ينطبق إجمالا على الجهة الاجتماعية الأهلية هو ما تضمنته 
المادة )١(‏ في القانون ١61“‏ لسنة ١139‏ للجمعية الأهلية وهو (كل جماعة 
ذات تنظيم مستمر لمدة معنية أو غير معنية تتألف من أشخاص طبيعيين 
وأشخاص اعتبارية - أو منهما معا لا يقل عددهم في جميع الأحوال عن 
عشرة و ذلك لغرض غير الحصول على ربح مادي ) ووققا للمادة (**) من 
ذات القانون (تنشا المؤسسة الأهلية بتخصيص مال لمدة معنية أو غير معنية 
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لتحقيق غرض غير الربح المادي) وتسري على المؤسسة كل أحكام القانون 
المنظمة للجمعيات المناظرة ما لم يصدر نص استثنائي. 


١-١‏ بعض السمات المميزة للمنظمات الأهلية وأهم مجالات عملها: 
أصيح للعمل الاجتماعي الأهلي تواجده المنظم حتى أن ذلك استحث على 
قانون موجه لتنظيمه حيث بدء بالقانون رقم 45 لعام ١156‏ ثم تم تعديله 
بقانون رقم 7017 لسنة ١157‏ لملائمة التغيرات المواكبة في تلك الفترة(". 
وتلي ذلك سلسلة أخرى من القوانين المستجدة مع توسع كبير في المنظمات 
الأهلية و ذلك بالإضافة إلى تكوين 065.6٠‏ لجنة زكاة في مساجد مصر في 
عام ١14٠‏ لكي تعمل كوسيط بين الدولة والقطاع الأهلي). ويوضح الجدول 
رقم )١(‏ التطور الكبير لعدد الجمعيات والمؤسسات في مصر حتى 1995. 
وكما يوضح الجدول أنه قد حدتت طفرة في عدد الجمعيات المعنية في 
عام 15 مقارنة به في عام 17 حيث تضاعف العدد تقريباء كما يبدو الفارق 
الضخم في عددها في فترة الإتشاء (15 فقط) عن عددها في منتصف 
التسعينات حيث بلغ 56٠٠٠١‏ جمعية. 
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0 . زيعب صالح الأشوج 


جدول )١(‏ 
تطور عدد الجمعيات والمؤسسات الأهلية في مصر 


المصدر : حتى عام 1997: د/ أماني قنديل:94 ص 5ه - "١‏ 


عام ١9915‏ : د/ إبراهيم سعد الدين؛ 11 » ص 85 . 
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والواقع أن أهم ما تتسم به المنظمات الأهلية أنها تنتمي إلى القطاع 
الثالث7) وتقوم فلسفة العمل بها على الاعتماد على الموارد الخاصة أولا ثم 
تنميتها بعد البدء في ممارسة أنشطتها عن طريق الاشتراكات والتبرعات 
والهيات (من الأعضاء وغيرهم) مع عمل يعض المشروعات البسيطة وتكوين 
أرصدة بالمؤسسات المالية لإمكانية الاستمرارية في المقدرة على التمويل 
الذاتي ولا يجوز قانونا للجمعية أو المؤسسة الأهلية العمل في أكثر من ميدان 
عمل(). وتتمثل أهم مجالات أنشطتها في: 


١-الخدمات‏ الدينية والعلمية والثقافية. ؟- رعاية الأسرة 

- رعاية الطفولة والأمومة 4 - رعاية الشيخوخة 

ه- رعاية الفئات ذات الظروف الخاصة < 5- رعاية المسجونين 

/ا- تنظيم الأسرة 8- ثنمية المجتمعات المحلية 
9- الإدارة والتنظيم -٠‏ النشاط الأدبي 

- الدقاع الاجتماعي 7 -١‏ المساعدات الاجتماعية 


-١‏ الصداقة بين شعب مصر والشعوب الصديقة -١4‏ حماية المستهلك 
وتشجيعا للعمل الاجتماعي الأهليء تمنح المنظمات القائمة عليه بعض 
الامتيازات مثل الإعفاءات الجمركية والضريبية ومنحها تخفيضات متفاوتة في 
أسعار الخدمات انعامة من استهلاك كهرباء ومياه وتليفون وتقل. . . الخ ". 
وبوجه عام فالتنظيمات المذكورة تقع تحت إشراف ورقابة وزارة 
الشئون الاجتماعية وعادة ما تحصل منها على دعم مؤقت حتى تستطيع 
الاستقلال بمواردها الذاتية). ومن أهم الإنجازات التنموية التي يمكن أن 
تساهم المنظمات المذكورة في تحقيقها في مجال الاهتمام يتحسين أوضاع 
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البشر هو ما أشارت إليه إحدى الدراسات7) من مساهمة في خلق كوادر فنية 
جديدة والمساهمة في خلق مجالات عمل للعاطلين من خلال الأنشطة التي 
يستوجب عليها ممارستها لتوفير موارد تمويلية ذاتية. 

والواقع أننا نرى أن تلك المنظمات بمثابة (وسيط) بين الجهات الحكومية 
والفئات المستفيدة من ناحية وبين المتبرعين من ناحية أخرى ويمكن أن تمثل 
من وجهه نظرنا (سوقا للتطوع) يتكون أحد طرفيه من عارضي المساعدات 
بمختلف أشكالها ويقع على الطرف المقابل الجهات المستفيدة من طالبي تلك 
المساعدات. 


دور المنظمات الاجتماعية الأهلية في مجالات التنمية البشرية في مصر : دراسة تطبيقية 
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القصل الثاني 
بعض التجارب التطبيقية 


ني مجال العمل الآجتماعي الخاص مع التركيز علو 
موؤسسة المدينة المتورة الخيربة للبر والخدمات الاجتماعية 

بالانتقال إلى الواقع العلمي للمنظمات المعنية وما تمارسه من أنشطة 
وتقدمه من أدوار في مجال التنمية البشرية نقدم أولا صورة تطبيقية مختصرة 
لبعض مجالات التنمية البشرية التي تتم من خلال المنظمات المذكورة مع 
توضيح مثال لمنظمة داخل كل مجال - ثم تنتهي بتقديم صورة تفصيلية عن 
المؤسسة التي وقع عليها الاختيار لتكون بمثابة دراسة حالة أكثر استفاضة 
وتحليلا. 


١-‏ رعاية الموهوبين: دار المصطفى لرعاية الموهوبين 

يتزايد الاهتمام مؤخرا باستثمار القدرات الإبداعية وتنميتها كعنصر دافع 
لعجلة التنمية البشرية. ومن أبرز صور الاهتمام المحلي لذلك الموضوع عقد 
مؤتمر رعاية الموهوبين بالقاهرة مؤخرا والأخذ بتوصياته كقرارات ملزمة 
وتعتبر (دار المصطفى لرعاية الموهوبين) من المؤسسات الذكية التي فطنت 
إلى تلك الأهمية منذ زمن بعيد في السبعينات مما يدفعنا إلى إلقاء الضوء على 
وضعها و ما تقوم به من أدوار. 
نشأه الجمعية: 

بدأ نشاطها في السبعينات على أرض تيلغ مساحتها ١6,17١‏ مترا في 
مدينة العاشر من رمضان وذلك بحصر الطلبة والطاليات في جميع المراحل 


لحلا 
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والنظارات الطبية والأدوية. 


الأهداف الرئيسية: 
تقوم الجمعية على فلسفة رئيسية ترى أن "الإحساس المسئول بالإنسان 
الذي كرمه اله هو مفتاح التقدم”' ومن هنا فهي تسعى لتحقيق أهداف ثلاثة 

هي: 

١-رعاية‏ الموهوبين متواضعي الحالة الاجتماعية وكذلك من بين 
القادرين . 

؟-التكافل البناء في الأمة الإسلامية عملا بقول الرسول و : 
"المؤمن للمؤمن كالبنيان يشد بعضه بعضا" . 

"-الارتفاع بمستوى أداء العمل بالجمعية إلى مقام القدوة أملا في 
تكرار التجربة في أماكن أخرى في مصر والبلاد الإسلامية. 

أهم الأنشطة: 
تتحرك آلية عمل الجمعية من خلال رعاية المواهب العقلية والفنية 

والميكانيكية والقيادية. 

-١‏ المواهب العقلية : وتتمثل في ارتفاع نسية الذكاء العام وتقدم الجمعية 
وسائل رعاية عديدة ومتنوعة للخدمة في ذلك المجال منها إنشاء مكتبة 
علمية شاملة وقاعات متعددة الأغراض للكمبيوتر والاجتماعات والقراءة 
المنفردة ...الخ بالإضاقة إلى بعض الخدمات الأخرى المتعلقة بالتصوير 
والتجليد والأمن..... الخ . 

"- المواهب الفنية : وتتعلق يمجالات الفنون والرياضة ويتّم احتضان 
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الموهيين فيها من خلال قاعات ثلاتة متخصصة في تعليم فنون الزخرفة 
والرسم وتعليم القرآن ... الخ. 

-٠‏ المواهب الميكانيكية : وترتبط بالابتكار والاختراع ويتم تنمية المواهب 
فيها من خلال ستة ورش متخصصة ومنفصلة. 

4- المواهب القيادية : وتنطوي على قدرات خاصة بالزعامة وبالتأثير على 
الجماعة وتحتضن المواهب المذكورة من خلال عديد من الأنشطة مثل 
المخيمات والمحاضرات والرياضات الموجهة. 

مصادر التمويل: 
تعتمد الجمعية على أربعة مصادر رئيسية للتمويل نوجزها فيما يلي: 

١-التبرعات‏ المالية والعينية في شكل متنوع من خبرة وأجهزة 
وغيرها. 

- رسوم من الطلاب المستفيدين القادرين اقتصاديا 

“- إيرادات من خدمات إضافية ومبيعات لمنتجات الطلاب 
"الأعضاء 

5 - إعداد معسكرات صيفية وأخرى في الأجازات والأعياد 
مقابل رسوم مع الاستعانة يبعض الفنادق المتبرعة. 


؟١--”‏ رعاية المعاقين ذهنيا: جمعية الحق في الحياة للمعوقين ذهنيا 

من أخطر المشاكل التي تعرقل الحياة الطبيعية للأسرة والمجتمع وجود 
أفراد بينهم يعانون من انحرافات ذهنية. ومن هنا بزغت (جمعية الحق في 
الحياة للمعوقين ذهنيا) إلى النور لمساعدة المصابين على العيش الكريم في 
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ع ساس ييا سبي ِب 


الحياة يقدر الإمكان والتخفيف من حدة الآثار السلبية لمشاكلهم عليهم وعلى 
الأسرة والمجتمع. ْ 
نشأة الجمعية : 

نشأت في عام ١1481‏ على يد مجموعة من أهالي المعوقين ذهنيا 
المقيمين بحي مصر الجديدة بالقاهرة و ذلك على أرض مدرسة راهيات 
الدليفراند - 
الأهداف الرئيسية : 

هناك هدف جوهري للجمعية وهو ضمان حق المعاقين ذهنيا في العيش 
بشكل سوى ومنحهم حق التعليم والعمل والتمتع بالحياة بقدر الإمكان . 
أهم الأنشطة: 

مع نجاح التجربة اتسع نشاط الجمعية وانتقل من مكانه المحدود بمدرسة 
راهبات الدليفراند إلى مبنى مستقل في عام ١3487‏ ليشمل خدمات متعددة 
تتمثل في حضانة لصغار المعاقين ذهنيا ومدرسة لكبارهم وحضانة لأبناء 
العاملين بالجمعية لإتاحة فرصة تفرغهم لرعاية الحالات المستفيدة بالإضافة 
إلى إنشاء مركز دراسات التربية الخاصة لتفريخ الخيرات المطلوبة لرعاية 
تلك الفتات الحساسة وتعميم تشرها على المستوى المحلي والعربي- وورش 
تأهيلية وأخرى إنتاجية لتدريب المعاقين على بعض الحرف التكسبية. 
مصادر التمويل: 

يمكن تصنيف مصادر ووسائل استقطاب الموارد التمويلية للجمعية فيما 
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١-سوق‏ خيري في مارس من كل عام وحفل خيري في نوفمير من 


كل عام. 
"- توزيع كتيبات إعلانية لزيادة الوعي بأنشطة الجمعية والحث على 
التيرعات. 


'- مصروفات مدرسية كاملة من القادرين. 
4- مصروفات رمزية من غير القادرين (مع إعفاء تام ليعضهم في 
حالات التمكن من ذلك) 
5- أنشطة تسويقية لمنتجات الشباب. 
6"- رسوم عن الالتحاق بدار الإقامة والاستفادة بخدمات إضافية تتعلق 
يُمَجال عمل الجمعة: ش 
1- كل هذا بالإضافة إلى البند الرئيسي لتمويل الجمعية شأنها شان 
مثيلاتها وهو التبرعات. 
؟-" رعاية الأيتام: جمعية كفالة اليتيم والتنمية 
يؤدي غياب عائل الأسرة إلى تحطيم الكيان الذاتي والمعنوي لأفراد 
الأسرة خاصة لصغارها الذين قد يفتقدون من يرعاهم لضيق ذات يد الأم أو 
لزوجها في كثير من الأحوال. وهؤلاء اليتامى هم أصلا أحد عناصر الإنتاج 
المستقبلية التي يمكن أن تهدر في حالة سوء إعدادها بشكل سليم منذ الصغر 
وذلك ما يفسر تزايد اهتمام المنظمات الأهلية برعاية تلك الفئة الهامة. ومنها 
جاءت جمعية (كفالة اليتيم والتنمية). 
نشأة الجمعية: 
بدأ نشاط الجمعية في عام ١185‏ وذلك بمساعدة الأيتام والأرامل في 


حف 
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محافظة دمياط من خلال إقامتها المؤقتة في مكان تابع لمديرية الشئون 
الاجتماعية ثم تم الانتقال إلى مبنى مستقل في عام .١1195‏ 
الأهداف الرئيسية: 
تدور أنشطة الجمعية في إطار ثلاثة مجموعات من الأهداف هي: 
١-توفير‏ جو اسري للأيتام و تقديم مساعدات متنوعة لهم وللأرامل 
أيضا (متل مساعدات دراسة وزواج وعلاج). 
؟-إقامة مشروعات إنتاجية لتشغيل الفئات المستهدفة وتقديم: قروضا 
حسنة عند اللزوم. . 1 : 
“'-التأهيل والتدريب المهني لتفريغ الخبرات والمهارات بين اليتامى 
والأرامل. 
أهم الأنشطة: 
كما أوضحنا من قبل فإن الجمعية تهتم بتقديم المساعدات المتنوعة 
للأيتام ولأسرهم بهدف التوصل إلى أسرة قوية منتجة وقد أوضحت أن ثمار 
نشاط متوسط العام فيها تتمثل في رعاية ١1‏ أسرة بتمويل ١4٠٠‏ ٠جنيه‏ كما 
تقدم مساعدات دائمة (كفالة دائمة) بلغت في عام 15 زهاء 84755 جنيه 
ولكن قيمة تلك المساعدات انخفضت إلى 0184٠‏ جنيه في العام التالي. كما 
قدمت الجمعية مساعدات مؤقتة يلغت 7548١5‏ جنيه عام 10 ثم انخفضت إلى 
جنيه في العام التالي وكذلك قدمت مساعدات زواج قيمتها ١1175162‏ 
جنيه في عام 15 ولكنها انخفضت إلى ١4755‏ جنيه فقط في العام التالي 
ويبدو من تلك الأرقام أن هناك انحسار واضح في قيمة الموارد العينية من 
مأكل وملبس وعلاج ...الخ حيث ارتفعت قيمتها المطلقة قي عام 150 إلى 
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جنيه ثم قفزت إلى ١91771,455‏ جنيه في عام 1995. 

وبسؤال المسئولين بالجمعية عن سيب الاتحسار العام للمساعدات 
المقدمة إلى الفئات المستهدفة في عام 15 عنه في العام السابق اتضح أن ذلك 
يرجع إلى تخصيص جزء من موارد الجمعية بالإضافة إلى التبرعات المقدمة 
-- للتوسع في خدمات وأنشطة أخرى توجه لتلك الفئات و تتمثل في إنشاء 
مركز تدريب وتشغيل تريكو وخياطة ومشروع صناعة أكياس بلاستك 
ومركز تعليمي كمبيوتر ومركز تحفيظ القرآن الكريم ومحو الأمية ونادي 
ثقافي اجتماعي ترفيهي بالإضافة إلى الحصول على فدانين من محافظة دمياط 
بشطا وذلك لاستغلالها قي إقامة مشروعات إنتاجية لليتامى. 


مصادر التمويل: 

تعتمد الجمعية على مصدرين رئيسين للتمويل يتمثل أهمهما في 
التبرعات المادية والعينية (من زكاة وصدقات وهبات) وتتميز ثانيهما بأنه 
الأكثر ثياتا واستمرارية نسبيا ويتكون من اشتراكات الأعضاء -وجدير 
بالملاحظة أن أعضاء الجمعية يربو حاليا على ثلاثة آلاف عضو باشتراك 
سنوي 5 جنيهات فقط- هذا وهناك مصدرا ثالث للتمويل يصدر في شكل 
مساهمات المحافظة والشئون الاجتماعية. 


4-7 الوعي الإسلامي والتكامل الاجتماعي: الجمعية الشرعية للعاملين 
بالكتاب والسنة المحمدية: 
ما من شك في أن الأمية 'الدينية” تمثل شكلا خطيرا من المشكلة 


الأمر.0» ومن المؤسسات الشهيرة التي تبنت قضية محو الأمية الدينية الجمعية 
الشرعية للعاملين بالكتاب والسنة المحمدية. 
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نشأة الجمعية: 

تم تأسيس الجمعية في غرة محرم عام ١137١ها‏ على يد الإمام محمد 
خطاب السبكي وكان ذلك بشارع الجلاء بالقاهرة ثم توارث الأبناء مهمة 
إدارة الجمعية التي أصبح لها فروعا متعددة الأماكن والأغراض مع الحصرص 
على تجنب الأمور السياسية. 
الأهداف الرئيسية: 

تعتبر الجمعية الشرعية من المؤسسات التطوعية الدينية ومن ثم فقد 
قامت لتحقيق أهداف دينية تعليمية وتطبيقية تتمثل في هدف إجمالي هو 
التوعية الإسلامية والتكامل الاجتماعي في جميع أشكاله مثل تقديم خدمات 
دينية وثفافية واجتماعية وطبية. وبيعض التفصيل فإن من أهداف الجمعية 
نشر التعاليم الدينية الصحيحة الخالية من البدع والخرافات وتحفيظ القران 
الكريم والعمل على انتشاره وتعمير المساجد ومحو الأمية وتكوين لجان الزكاة 
وتيسير رحلات الحج والعمرة ورعاية الأسر والطفولة. 
أهم الأنشطة: 

بداءة يحق للجمعيات المركزية فقط أن تياشر نشاطها خارج نطاق 
المحافظة التي بها المقر الرئيسي لها عن طريق إنشاء فروع لها وانتشارها 
وكما ذكر عاليه فقد اتسع نشاط الجمعية وتم تكوين فروع متعددة لها بهدف 
تحقيق أحد أو كل الأهداف المدرجة للجمعية ومن أهمها التوعية الدينية 
كمحاولة للقضاء على الأمية الدينية بالإضاقة إلى تقديم المساعدات الاجتماعية 
للمحتاجين من الأفراد والأسر ودفن الموتى المسلمين والققراء وتيسير 
رحلات. الحج والعمرة الخ .ومن فروعها النشطة 


دور المنطمات الاجتماعية الاهلية قي مجالات التنمية البشريه قي مصر : دراسه تطبيقية 


د. زيب صالح الأشوح 


(الهدى الإسلامي) بمدينة نصر حيث يضم ذلك الفرع جامعا لمحو 
الأمية الدينية والهجائية ومستشفى علاجية شامئة ودار لكفالة الأيتام. 

وفي زيارة ميدانية لدار كفالة اليتيم التابعة لذلك الفرع لوحظ أن الأيتام 
الذين تقوم الدار برعايتهم يتمتعون بمستوى معيشي مرتفع لا يتوافر لدى 
الكثير من الأسر المتوسطة كما انهم يدرسون في أرقى مدارس مدينة نصر 
بالمجان ويقوم المستشفى التابع للجمعية برعايتهم الصحية الشاملة مجانا ويقوم 
على خدمتهم ورعايتهم عدد من العاملات بأجر حيث يتم تنظيف مكان إقامتهم 
وإعداد طعام يومي فاخر لهم بالإضافة إلى وجود مشرفة عامة متخصصة في 
متابعة أحوالهم والتأكد من نظافتهم والتقرب منهم لإزالة الحواجز النفسية التي 
تكونت لديهم نتيجة لظروفهم الخاصة كما أن تلك المشرفة كانت بالغة المهارة 
في اجتذاب المتطوعين ليس فقط للتبرع بأموالهم وبمساعداتهم العينية للدار 
ولكنها أيضا كانت تدعوهم وتحتهم على التقرب من الأيتام المقيمين بالدار 
وتبادل الحوارات والجلسات الودية معهم بحيث يشعرون بانتمائهم إلى 
المجتمع ككل وتخفف لديهم حدة الشغور بالحرمان من الدفء الأسرى 
والأمان الاقتصادي. 

ومن أهم ما لوحظ أثناء الزيارات المتكررة للدار هو أن المقيمين من 
الأيتام أحيانا ما يوجد بينهم عدد من الاخوة إلذين جاءوا من أسرة واحدة 
لترعاهم الدار أما نتيجة لوفاة الأم أيضا أو لعدم قدرة منيعولهم على تحمل 
نفقاتهم المختلقة وكان من بين الصور المؤثرة أربعة أطفال أشقاء مات أيوهم 
غرقا ثم قتلت أمهم بواسطة خالهم لسوء السلوك قأصبحوا فجأة بلا عائل 
وافتقدوا أيضا حب وترحاب أفراد الأسرة لهم كما كانت هناك طفلة لا تتعدى 
الأعوام الثلاث عذبتها أمها واستخدمتها للتسول ثم بلغت بها القسوة أن تلقيها 
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0-١‏ 3 - سس 


على قارعة الطريق عندما ظنت أنها ماتت من كثرة التعذيب فعثر عليها أحد 
المارة ولم يجد حلا لتلك المشكلة سوى إيداعها بين الأيدي الرحمة بالدار 
المذكورة . ولقد أوضحت الزيارات المتكررة للدار أن هناك عددا كبيرا من 
المتطوعين يتسابق في محاولة إسعاد نزلاء الدار حتى أن بعضهم ينظم لهم 
رحلات رائعة بشكل دوري. أو موسمي كما أن أجهزة الإعلام تتردد عليهم 
للاحتفال بهم ولتوعية المجتمع بقضاياهم المختلفة أما المشرقة فإلى جانب 
مهمتها الأصلية التي تتمثل في متابعة أحوال ضيوف الدار فقد كانت دائمة 
السعي للربط بين نزلاء الدار وبين المقيمين من العالم الخارجي. 


مصادر التمويل: 

تعتمد الجمعية في تمويل أنشطتها وتقديم خدماتها على مصادر متعددة 
من أهمها اشتراكات الأعضاءء التبرعاتء الهباتء الوفيات»؛ إيرادات أملاك 
الجمعية» الإعانات الحكومية إلى جانب بعض الموارد الأخرى التي يقرها 
مجلس الإدارة كأشكال استثنائية أو متجددة مثل إقامة الحفلات الخيرية وعادة 
مايتم تحصيل التبرعات بمقتضى قوائم بأرقام مسلسلة يوقع عليها من 
المحصل بالكربون ويتم بخاتم الجمعية لتوفير عنصر التثقة لدى المتبيرع. 

هذا ولا يجوز التصرف في مال الجمعية إلا يقرار من مجلس الإدارة 
عدا المصروفات الشهرية فيتم صرفها بإذن من رئيس الدار مباشرة ولقد 
أوضح المسئول أن متوسط الإنفاق الشهري غير ثابت فهو يتوقف يصفة 
أساسية على المعونات خاصة العينية التي ترد إلى الدار. وباستخدام بتعض 
التبرعات العينية مثل أجهزة كمبيوتر وفيديو تم إنشاء مركز (تكوين مهني) 
لإعداد الشخص المنتج و وتوجيهه إلى استثمار وقته في تعليم مهنة تفيده في 
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0-9 رعاية الأسر المصرية: مؤسسة المدينة المنورة الخيرية للبر 

والخدمات الاجتماعية: 

طالما أن الأسرة تشكل النواة الأولى للمجتمع فإن النهوض به لابد أن 
يبدأ بتحسين أحوال الأسر المكونة له و رفع مستوياتها المعيشية أولا مع 
مساعدة المتعثر منها أو من أفرادها على تصحيح الوضع والمسار نحو 
الطريق المعيشي السليم. وفي الآونة الأخيرة زادت حالات الاقالات والإحالة 
إلى المعاش المبكر نتيجة للتخصيصية بالإضافة إلى التكدس المتنامي لطالبي 
العمل من الخريجين والحرفيين والعائدين من الخارج مما كان له آثار 
اقتصادية سيئة بدرجات متفاوتة على عدد متنام من الأسر المصرية ويزيد 
الآمر سوءا تزايد أعداد اليتامى ومجهولي النسب الذين يفتقدون رعاية رب 
الأسرة أو أحضان الأسرة الطبيعية الدافئة. 

ولقد أصبحت مثل تلك المواضيع وملحقاتها مثار اهتمام العديد من أهل 
الخير وتم ترجمة ذلك الاهتمام بتشكيل جمعيات ومؤسسات خيرية لرعاية 
الأسرة ومساعدتها في حل قضاياها من بين تلك المنظمات الناجحة (مؤسسة 
المدينة المنورة الخيرية للبر والخدمات الاجتماعية). ولقد أيدى المسئولون 
بتلك الجمعية تعاونا كبيرا في إمداد المؤلفة بالبيانات الرقمية الموضحة لكيان 
الجمعية ولأنشطتها بل لقد لمست المؤلفة توافر عنصر (الشفافية) في آلية 
إدارة وممارسة الأنشطة والخدمات المستهدفة وأيضا في توضيح الموقف 
المالي لها بدقة حتى أنها تصدر كتيبا سنويا يقدم تقريرا عن المؤسسة وسير 
أمورها وهذا الكتيب متاحا لمن يطلبه كوسيلة تعريفية بها وكوسيلة لزيادة 
عنصر الثقة لدى الراغبين في التطوع والتبرع والمشاركة في رسالتها النبيلة. 
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نشأة المؤسسة: 

تم تسجيل المؤسسة المذكورة يوزارة الشئون الاجتماعية تحت رقم 
٠‏ لعام ١997‏ بمدينة نصر حيت اشترك في تأسيسها أريع وعشرون فاعل 
خير من رجال الأعمال وأساتذة الجامعات والأطباء والمهندسين وأصحاب 
بعض المهن المرموقة الأخرى وكلهم مصريين حيث يعقد مجلس الإدارة 
اجتماعا دوريا كل ثلاثة أسابيع لبحث شتون المؤسسة ومتابعة طلبات 
العضوية والتبرعات المتجددة والمتدفقة. ولقد زاد أعضاء الجمعية العمومية 
للموسسة من 75 عضوا في عام التأسيس )١1937(‏ إلى 11 عضوا في العام 
التالي (بزيادة 7 عضوا) ثم ١١1‏ عضوا (يزيادة ٠١‏ عضوا) في عام 
5 وبلغ عدد الأعضاء ١71‏ عضوا في عام 15 بزيادة ١1‏ عضوا فقط 
تم حدثت زيادة متقاربة (1١اعضوا)‏ في العام التالي وفي عام 97 زاد 
الأعضاء إلى ١717‏ (يزيادة كبيرة نسبيا بلغت 7١‏ عضوا) ولم تتواقر بيانات 
في عام ١1348‏ لكن الأعضاء بلغوا ١654‏ في عام ١1314‏ كما صرح المسئول 
بالمؤسسة مما يوضح انسحاب يعض الأعضاء في خلال العامين الأخيرين. 
وتركز المؤسسة جهودها لاستكمال مشروع العاشر من رمضان ليكون المقر 
الرئيسي لها ولأنشطتها المتنامية يينما تقوم حتى مارس عام ٠٠٠١‏ برعاية 
عدد محدد من الحالات داخل شقتين متجاورتين في منطقة مدينة نصر إحداها 
تخصص للإدارة والأخرى مخصصة لتسع أطفال وثلاث أمهات بديلات 
يقيمن برعايتهن!! 
الأهداف الرئيسية: 

تمثل رعاية الأسر المصرية الركيزة الأساسية لقيام المؤسسة المعنية 
التي ينبثق عنها عدة أهداف متفرعة تبغي المؤسسة تحقيقها وهي: 
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١-التنمية‏ البشرية ورعاية الطاقات التي تفتقد إلى عنصر الكفاية الاقتصادية 
ومن أشكال تحقيق ذلك الهدف تقديم المعونات المادية والمعنوية للنابهين 
من الشباب ومساعدة الأسر الفقيرة ورعاية الأرامل والأيتام وتقديم 
خدمات صحية مجانية أو زهيدة المقايل من خلال مستوطنات متخصصة 
وكذا تهدف المؤسسة لرعاية أصحاب الظروف الخاصة وكبار السن 
والحرفيين. 
"-المساهمة في انتشار المزيد من المؤسسات الاجتماعية الخيرية. 
“ا-تكوين مجموعات عمل من الباحثين وأهل الخير لرعاية الفنات الحساسة 
من الناحية النفسية والاجتماعية. 
-إنشاء ودعم المجمعات الخيرية التي تحتوى على كافة الخدمات الدينية. 
«حدفن الموتى من فقراء المسلمين. 
أهم الأنشطة: 
توضح البيانات والأرقام ما للمؤسسة من أنشطة واسعة متنوعة 
وناجحة ويتأكد ذلك من الصورة الموضحة بالجدول التالي: 
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جدول (؟) 
تطور الإعانات والمساعدات المقدمة من مؤسسة المدينة المنورة الخيرية منذ إنشائها 


أن فلننا 1447 154 146 لنننا ينذا اننا | :4ه | إجمالي ] 


رعاية الأيتام تنكف )| ليلل | فييك 1ط لنحلذا ) بنتيدا ) لذن ) يننا ) لعلفننا 
مساعدات شهرية للفقراء 3 | عقاكة 610 تحيفنا يننا )| تمنللله عؤااة ديلا فنيليند 
عانات كوارث لمناطق إسلامية 
(البوسنة والهرسك) إيذلدنا - .116 1 - - - - 157 
ترميم وبناء مساجد يلك اننا ليلا فيلا - - - - يبيد 
إعانات لمرة واحدة 
للمحتاجين تيكل | ليل لليل ليل فبلذا | لهذ | عند | ينين لكل 
إعانات للطلاب مد | كحمد | ميد لفل ل ينا نينا نا الككلك 
مساعدات عينية للد | يلين )| ننه فندل 14 ليل لا لديل لقند 
إطعام فقراء 1 1 - - 1 - - - .16 
إعانات شيخوخة نانفا لننا ليننا لبيك 13 قدمة 04 2 ونيا 
عمليات جراحية لفل 1 - - - - - - لفاك 
عانات للمرضى وأجهزة تعويضية | 1916 كفل - 101 يننا - 14 - 2 
إعانات تحفيظ قرآن م 1 11 3-3 0 0-2 نل ل 1646 
إعانات زواج 3 - - - 1 - - - 1 
أدوية وعلاج فلك - - 5 ب 5 - - 1 
إعانات تعايري السبيل - - - هلله ل : - - ليد 
إعانات لمتضرري الحريق - - - 10 - - - - 1 
دفاتر توفير للأيتام ًِ 9 5 58 3 لل لُكل | ند | نه 
الإجماني كمعد | ليور | فلكي 2 كمسر | معد | تعر | لعوور لاد 


* لأقرب جنيه صحيح . 
المصدر: التقارير السنوية لمؤسسة المدينة المنورة الخيرية للبر و الخدمات 
الاجتماعية منذ عام9917١.‏ 

بإلقاء نظرة شاملة على الجدول السابق نلاحظ أن هناك بنودا تنفق 
عليها المؤسسة بانتظام منذ تاريخ إنشائها حتى عام ١195‏ ووجد أنها تتعلق 
برعاية الأيتام والمساعدات الشهرية للفقراء والإعانات التي تمنح مرة واحدة 
للأحوال العارضة:» وإعانات الطلابء والمساعدات العينية -وعلى الجهة 


زذرا 
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المقابلة نجد بنودا مرة أو مرتين طيلة فترة نشاط الجمعية مما يعني أنها ينودا 
مستثناة وتقوم الجمعية بالإنفاق عليها بشكل عارض مثل الحال في إعانات 
الزواج حيث قدت الجمعية آلفين جنيه لحالة واحدة ققط عام ١195‏ فقط- 
وكذا تم صرف أدوية وعلاج لعدد ستة من المرضي بما قيمته ٠١١17‏ جنيه 
مصري وكان ذلك في خلال العام الأول من إنشاء الجمعية ثم غاب ذلك اليند 
من أنشطة ومساعدات المؤسسة ويبدو أن متضرري الحريق الذين حصلوا 
علي إعانات في عام ١995©‏ جاءوا للمؤسسة كنتيجة لحادث عارض. وقد 
تأكد لنا ذلك بالرجوع إلى تفاصيل بيانات المؤسسة حيث اتضح أنها أعطيت 
لمواطن واحد. أما عابري السبيل فكانوا حالة من ليبريا حصلت علي إجمالي 
إعانة قدرها 11174 جنيه مصري وحالة أخرى من أفريقيا في العام التالي 
ولكن بنصيب أقل كثيرا حيث يلغ ١٠٠١‏ جنيه فقط. 

ويتضح من بند إعانات كوارت لمناطق المسلمين أن المؤسسة تتابع 
أحوال المسلمين في مناطق الكوارث وتسارع بتقديم المعونات إليهم -في 
حدود مواردها الوليدة- وقد بدأت بتقديم إعانات للمسلمين في البوسنة 
والهرسك في أول عام لإنشائها وقد استحوذ هؤلاء المسلمون بالبوسنة 
والهرسك علي غاليية مساعدات المؤسسة المتعلقة بالبند المذكور. 

ومن الملاحظات الأخرى الجديرة بالذكر أن هناك بنودا للمساعدات بدأ 
تقديمها بحماس في السنوات الأولى من نشاط المؤسسة ثم اختفت في السنوات 
الأخيرة مثل إطعام الفقراء والعمليات الجراحية وترميم وبناء المساجد - 
وعلي عكس هذا الاتجاه فقد ظهر بند جديد في السنوات الثلاث الأخيرة يتمثل 
في دفاتر توفير للأيتام حيث يمثل ذلك تطور إيجابيا في أنشطة المؤسسة تجاه 
تلك الفئة الحساسة ويوجه عام توضح أرقام الجدول أن الأيتام يستأثرون 
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بنصيب الأسد من اهتمام الموسسة ومساعداتها حيت يمثل بندي رعاية الأيتام 
ودفاتر توفير الأيتام 773:4 من إجمالي معونات المؤسسة المقدمة إلى 
الجهات المحتاجة. 

وبالرجوع إلى تقرير المؤسسة للتعرف علي مزيد من التفاصيل عن 
الإعانات المقدمة» لوحظ أن إعانات إطعام الققراء كانت تقدم لموائد الرحمن 
في شهر رمضان فقط - ولقد قدمت إعانات عمليات جراحية إلى 1 مرضى 
في بداية عمل المؤسسة ثم إلى مريض واحد قي العام التالي ققط أما إعانات 
المرض والأجهزة التعويضية فقد قامت بتغطية أعداد أكبر من خلال برنامج 
مصر بخير لمرضي الفشل الكلوي ومستشفي جمعية سبل السلام الإسلامية 
الخيرية والمركز الإسلامي المتكامل بمحافظة الشرقية -وغيرها من 
المؤسسات الصحية الخيرية- وتركزت إعانات كبار السن في أعداد متزايدة 
(بدأت ب ١71‏ حالة في عام 17) بوحدة طب المسنين بجامعة عين شمس. 
هذا وقد قدمت المؤسسة إعانات لمرة واحدة للمحتاجين سواء كانوا أفرادا 
41١(‏ حالة في عام 37 » ارتفع إلى 544 حالة في العام التالي ثم بلغ 451١‏ 
حالة في عام 17 .. الخ) وكذلك فقد قدمت تلك الإعانات لمؤسسات خيرية 
أخرى مثل جماعة أنصار السنة المحمدية وجمعية دار الفرقان بدار 
السلام..الخ. 

وعلي وجه الإجمال» فقد أوضحت التقارير السنوية للمؤسسة جديتها في 
تقديم العديد من الخدمات التطوعية واتباعها لخطط طموحة يتمتع بثمارها من 
تقوم المؤسسة برعايتهم بشكل مباشرء وأيضا المؤسسات الخيرية الأخرى إلى 
جانب حالات عديدة طارئة جاءعت للمؤسسة طالبة معونتها في شئون ستي 
فسارعت المؤسسة باكتنافها ورعايتها. 
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ومن أهم الإنجازات الطموح التي شارقت المؤسسة علي الانتهاء منها 
بعد أن كانت خطة محتملة في عام ١117‏ » مشروع العاشر من رمضان 
. الذي يتم علي مساحة 770٠‏ متر مربع بالعاشر من رمضان ليضم داراً 
لرعاية الأيتام ومسجدا ومدرستين ووحدة للتدريب والإنتاج بالإضافة إلى 
مجموعة من الوحدات الإنتاجية والخدمية لصالح نزلاء الدار والمجتمع 
المحيط متمثلا في مركز طبي ملحق به صيدلية ووحدة إسعاف. 

وبمقابلة المسئولين في مارس عام ٠٠٠١‏ لوحظ تغيرا كبيرا في مقر 
المؤسسة في مدينة نصر حيث زادت أعداد المكاتب المتخصصة و اتسعت 
دائزة الإداريين والمشرفين كل في دائرة أكثر دقة في التخصص والمسئولية 
كما لوحظ أن العاملين بالإدارة في غالبيتهم يحملون شهادات جامعية أو أعلي 

ولقد صرح المختصون بأن مشروع العاشر من رمضان قد قارب علي 
الانتهاء حيث سيتم نقل الأنتشطة التنفيذية كلها إلى المنطقة الجديدة بحيث يتبقى 
بالقاهرة مجموعة من الإداريين الذين يعملون علي ربط أنشطة المؤسسة في 
القاهرة بالمؤسسة الأم بالعاشر من رمضان» كما صرح بوجود وسائل نقل 
تابعة للمؤسسة لتيسير نقل العاملين من فروع المؤسسة من ناحية» وبيتها وبين 
الجهات المتعاملة معها من جهة أخرى. 
مصادر التمويل: 

تعتمد المؤسسة -بالدرجة الأولى في تمويل أنشطتها علي التبرعات 
النقدية والعينية من أهل الخير بالإضافة إلى اشتراكات أعضاء المؤسسة 
ورسوم الاشتراك السنويء ويبعض مبالغ الدعم المؤقتة المقدمة من وزارة 
الشئون الاجتماعية- و قد تزايدت مصادر التمويل بعد فتح حسابين للمؤسسة 
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في المؤسسات المالية المختلفة والاستفادة بالتراكم المالي من خلالها بالعوائد 
الدورية التي تتحةقق من خلال الادخار يتلك المؤسسات. 

وكما أوضحنا من قبلء فقد كانت مؤسسة المدينة المنورة الخيرية أكثر 
الجهات التطوعية التي تمت زيارتها ميدانيا شفافية ووضوحا في عرض 
موقفها المالي لذا فقد وقع عليها الاختيار لدراستها بشكل اكثر تعميقا - 
وبالاستعانة بالتقارير المالية السنوية للمؤسسة منذ إنشائها )١157(‏ حتى عنام 
48 تم رسم صورة شاملة للإيرادات المتاحة للمؤسسة وتطورها في خلال 
الفترة المذكورة مع مقارتتها بالمدفوعات المبذولة علي إنجاز الأنشطة 
المختلفة لها وذلك بغية الوقوف علي الوضع المالي للمؤسسة والمتاح لها من 
فائض للتمويل المستقبلي- ذلك ما يوضحه الجدول رقم (") . 


نا 


يذنا 


االدلق 
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وكما يوضح الجدول السابق» يمثل يند التبرعات (عينية ونقدية) الجزء 
الأكبر من إيرادات المؤسسة حيث يصل إلى 4450741١‏ جنيه طوال فترة 
حياة المؤسسة بنسبة 75.5 / من إجمالي الإيرادات المتاحة لها. ويمكن أن 
يلحق بذلك البند اشتراكات الأعضاء (بالإضافة إلى رسوم العضوية) الذي بلغ 
إجماله في عام ١114‏ مبلغ 21275١‏ جنيه مصري بنسبة 7٠0.5‏ غير أن 
مقارنة سريعة لهذه النسبة مع النسبة الأولى للتبرعات الاختيارية بعيدا عن 
الالتزام بعضوية أو اشتراكات توضح مدي ضالة بند الاشتراكات في عضوية 
المؤسسة وانخفاض وزنه التمويلى للمؤسسة إلا أن ذلك البند يمكن أن يكتسب 
أهمية أكبر إذا ما اعتبر وسيلة لاجتذاب أعضاء جدد لتقديم تبرعاتهم المتزايدة 
بتزايد درجة انتمائهم إلى المؤسسة كما أن هؤلاء الأعضاء يصبحون وسائل 
دعاية و إعلان عن أنشطة المؤسسة واجتذاب لمزيد من التبرعات من 
المصادر الأخرى. وعلي أية حال فان انخفاض هذا البند يأتي كنتيجة طبيعية 
لانخفاض الاشتراك ورسوم العضوية المطلوبين حيت أن الهدف من العضوية 
هو اجتذاب عدد أكبر من المشاركين في نشاط المؤسسة والداعين إلى دعمها 
بالدرجة الأولى بحيث تأتي التبرعات التي يدفعونها كنتيجة تلقائية نتيجة 
وقوفهم علي الوضع الفعلي للمؤسسة. 

وبتتبع الخط الزمني لقيمة المرتبات والمكافات يلاحظ عدم ثباتهاء بل 
وتباينها الكبير من عام لأخر من ناحية» وفي بداية الأعوام الثلاثة لنشأتها 
عنها في سلسة الأعوام التالية من ناحية أخرى. فقد كانت المرتبات والمكافآت 
7 جنيه مصري ققط في عام 17 (يمتوسط 198,5 جنيه فقط كإجمالي 
للمدفوع من المرتبات في الشهر الواحد)» ولم يرتفع متوسط المرتيات 
المدفوعة لكل العاملين في الشهر إلا إلى 8٠١‏ جنيه في عام .١994‏ بينما 
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يكاد بند المرتبات يتضاعف في نهاية عام 15 حيث يصل إلى 8794 جنيه ثم 
يرتفع مرة أخرى إلى 7١07‏ جنيه في نهاية عام 48 ولا ندري سبب 
انخفاضه إلى 458٠‏ جنيه في العام التالي. وعلي آية حالء فقد يلغت 
المرتبات والمكافاآت أقصي قيمة لها في نهاية عام 14 حيث بلغت 774641 
جنيه آي بمتوسط ١188‏ جنيه في الشهر. 

ويسؤال المسئول بالمؤسسة عن عدد العاملين في المقر الرئيسي لها 
الذي مازال متواجدا بمدينة نصر وعن نوع العاملين ذكر لي أن عدد العاملين 
حتى الآن مازال محدودا حيث سيتم التوسع في ذلك العدد مع الانتقال إلى 
المقر الرئيسي للمؤسسة بالعاشر من رمضانء أما في المقر الحالي الذي يضم 
شقتين متجاورتين صغيرتي المساحة فيوجد ثلاثة أمهات بديلات تقوم كل 
منهن برعاية ثلاثة أطفال (حيث يضم الدار تسع حالات فقط كبداية قبل البدء 
في النشاط الموسع بمنطقة العاشر من رمضان) وذكر أن كل منهن تحصلن 
علي متوسط أجر شهري يتراوح بين ١5١ -7٠١‏ جنيه مصري. هذا 
بالإضافة إلى خمسة من الرجال يعملون بالحسابات والإشراف والعمل 
الإداري والمالي إجمالا فإذا ما افترض أن الأم البديلة (التي أوضح المسئول 
أنها حاصلة علي شهادة متوسطة) تحصل علي أجر شهري قدرة في المتوسط 
5 جنيه إذن سيكون إجمالي رواتب الأمهات الثلاث في الشهر يبلغ 5176 
جنيه ويصل إلى 8١١٠١‏ جنيه في العام الواحد. إذن ما يتيقى للعاملين الخمسة 
الذكور (الذين يحملون شهادات جامعية فأعلي) رواتب سنوية إجمالها 
١١61‏ جنيه بمتوسط يقترب من 7717 جنيه مصري فقط. تري هل تلك 
الرواتب ملائمة للجهود الكبرى التي يقوم بها كل من هؤلاء العاملين؟ وهل 
تتكافاً مع مؤهلاتهم العلمية الكبرى؟ الواقع أن هذا المتوسط ينخقض حتى عن 
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المستوي الحالي لتكلفة المعيشة التي بلغ متوسطها في حضر مصر ما يوازي 
5“ وحتى في ريف مصر ما يزال متوسط تكلفة المعيشة مرتفعا عن تلك 
الرواتب الشهرية حيث يبلغ 57,5" جنيها'". 

وفي مقابلتنا مع المستول أبدينا ملحوظتنا حول الارتفاع الضخم في 
المنفق علي بند الدعاية والإعلان والمطبوعاتء قفسر ذلك يأنه يند بالغ 
الأهمية.في تعريف أهل الخير بالمؤسسة وأنشطتها التطوحية وأن زيادته كان 
أمرا حتميا اجتذابا لمزيد من التبرعات التي تحتاج المؤسسة إليها بشدة في تلك 
الآونة حتى يمكن استكمال المشروع الرئيسي في العاشر من رمضان وحتى 
يمكن للمؤسسة أن تنموا وققا للأهداف المحددة عند إنشائها. ولقد صرح 
المسئول بأنه تولى السلطة منذ عام 45 حيث كانت التيرعات تعاني من التدني 
الشديد وأنه بعد أن توسع في وسائل الدعاية والإعلان عن طريق التلفزيون 
والصحف الرسمية واللافتات الجذابة والمطبوعات بدأ الناس.في .للتهوريف علبي 
المؤسسة وزادت الموارد التمويلية للمؤسسة وتحسنت أحوالها بدليل أن 
المشروع يقارب علي الانتهاء في غضون أسابيع قليلة. وبالفعل لاحظضت 
المؤلفة أثناء مقابلاتها الأخيرة بالمؤسسة قدوم عدد كبير من المتبرعين الذين 
أعلنوا أنهم تعرفوا علي المؤسسة بالصدفة أثناء مرورهم بمكان وجودها ْ 
ورؤيتهم للافتاتها الإعلانية» أو أنهم عرفوا بأنشطتها من خلال وسائل الإعلام 
المختلفة. 

وحتى نتأكد من صحة ما ذكر عن التأثير الإيجابي لارتفاع قيممة 
المصروفات علي الإعلان علي زيادة المتدفقات من الإيرادات فإننا نعود إلى 
بند التبرعات في جانب الإيرادات بالجدول السابق» ويتصويب نظرة مقارنة 
بينه وبين بند النشر والإعلان في جانب المصروفات في ذات الجدول نلاحظ 
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أن بداية حدوث ارتفاعات جذرية في قيم النفقات الإعلانية تم منذ عام ١1395‏ 
حيث استمر عبر السنوات الأربع التالية في خط شبة مستقيم وإن كانت قيمة 
الإعلانات قد انخفضت بعض الشيء في عام 143(م. أما عن التبرعات 
فيبدو أنها كانت مرتفعة نسبيا في عام الإتشاء وقد يكون ذلك نتيجة لحماس 
أهل الخير لذلك المشروع الوليد ثم انخفضت قيم التبرعات المقدمة إلى نحو 
الثلث في الأعوام الثلاث التالية. وبيعد التوسع في الحملات الإعلامية 
والإعلانية عن المشروع (وما صاحبها من ارتفاع في قيم المصروفات 
عليها)» لوحظ حدوث ارتفاعات ضخمة - بالفعل- في قيم التيرعات في 
الأعوام التالية من عام 41 حتى عام 49 حيث زادت قيمة التبيرعات بما 
يقرب من أربعة أضعاف قيمتها في عام 15 » ثم واصلت ارتفاعها في عام 
4 لضعف قيمتها في العام السايق» وما يربو على ثمانية أضعاف قيمتها في 
اعم 55 موووني جم 35 فاروفت تَتيمتة#اتتبرحات إلى حوالي أربعة أضعاف 
قيمتها في العام السابق لها وأصبحت قيمتها تعادل ما يزيد علي ١٠٠١‏ ضعف 
من قيمتها عام 55 . 

ومن الواضح أن قيم الاشتراكات ارتفعت أيضا من بعد عام 15 الذي 
بدء فيه بالتوسع الجاد في الحملة الإعلامية والإعلانية عن المشروع مما يعد 
مؤشرا علي اجتذاب أعدادا متزايدة من الأعضاء المشاركين في مسئولية 
إنجاز الأنشطة المستهدفة للمشروع - قبالرجوع إلى بند اشتراكات الأعضاء 
يلاحظ أنها كانت تتزايد في الأعوام الثلاثة بعد عام الإنشاء ثم انخفضت إلى 
حوالي سدس قيمتها في العام السابق - بينما ارتفعت تلك الاشتراكات بعد ذلك 
لأكثر من ضعف قيمتها في العام التالي ثم أصبحت قيمتها تربو علي ثلاثة 
أضعاق قيمتها في عام 15 وإن كان قد حدث انحسار بسيط في قيمة تلك 
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الاشتراكات في عام ١1315‏ بنسبة 7٠١‏ من قيمتها في العام السابق الذي شهد 
أكبر قيمة من الاشتراكات. 

وعلي أية حال» فما يهمنا في الحكم علي مدي نجاح المؤسسة في توفير 
الموارد التمويلية الكافية لها هو حجم الفوائض الصافية التي تتاح للمؤسسة 
كمصادر تمويلية جارية خاصة أن هناك مصادر إيرادية أخرى غير 
التبرعات متاح للمؤسسة الانتفاع بها خاصة ما تمتلكه من أرصدة وعوائدها 
بالبنوك المختلفة. وبنظرة سريعة علي فائض الإيرادات في الجدول السابق 
نلاحظ أنه بدأ في الانخفاض إلى سيع قيمته في عام الإنشاء ثم إلى أقل من 
ثلث قيمته في عامي 14 و 35 عنه في عام 17 . أما في عام 15 فقد ارتفع 
الفائتض بعض الشيء عن الأعوام الثلاثة الماضية. أما الارتفاعات الحقيقية 
في ذلك الفائض فقد بدأت منذ عام 917 حيث بلغ حوالي ضعفى قيمته في عام 
وأكثر من ثلاثة عشر أضعاف قيمته في العام السابق مباشرة ثم تضاعف 
قيمة الفائض - تقريبا - في عام 448 عنه في العام السابق» ولقد وصل ذلك 
الفائض إلى أقصى قيمة مطلقة ونسبية له في عام ١519‏ حيث قفز إلى 
8 حمنيه بما يربو علي أربعة أضعاف قيمته في العام السابق. وتعتبر 
النتيجة المؤخرة مؤشرا منطقيا علي استمرارية المؤسسة ونجاح إدارتها 
خاصة وأنها قاربت بالفعل علي الانتقال إلى الدائرة الأوسع لأنشطة المؤسسة 
بالعاشر من رمضان كما هو مخطط له. 
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الفصل الثالث 
الدور الفعلي والمرتقب للمنظمات الأجلبة 
في مجالآت التنمية البشرية 


ننتقل بأحمال الفصلين السابقين من معلومات نظرية ورقمية وتجارب 
فعلية حول بعض الأشكال الهامة للعمل الاجتماعي لتقف بهما علي مصب 
التنمية البشرية الجارية في محاولة لشق قناة تختلط فيها هذه بتلك لتصبح 
منيعا صغيرا لسد رمق كل متعطش لعمل الخير البناء» وسوف نبدأ تلك 
المحاولة بالتعرف علي التنمية البشرية وأهم مؤشراتها ومجالات عملها 
كخطوة تمهيدية لتوضيح دور المنظمات المعنية في دفع عجلاتها. 
١ - “‏ أهم مؤشرات التنمية البشرية والمجالات الرئيسية لإنجازها: 
مفهوم التنمية البشرية: 

يقوم ذلك المفهوم علي الإنسان كركيزة لإنجاز أية خطط أو عمليات 
للنهوض بالمجتمع ككل. كما جاء بإحدى الدراسات )1١(‏ ففي التنمية البشرية 
يصبح الإنسان محور تدور حوله جهود التنمية» ولا تصلح التنمية إلا إذا تمت 
بمشاركته ومن أجله. 

ولقد بدأ الاهتمام بالإنسان في الفكر والتطبيق التنموي منذ أواخر 
الأربعينات تم تصاعد في أواخر الخمسينات وفي الستينات مع التطبيق 
الاشتراكي في مصرء ثم اصبح مثار للاهتمام العالمي عندما وضعت 
استراتيجيات تنموية أصبحت غالمية خاصة بعد أن تبنتها منظمة العمل الدولية 
وأهمها استراتيجية الحاجات الأساسية وذلك بالإضافة إلى استراتيجية الهجوم 
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علي الققر فكلها ومثلها يهتم يالبدء يتحسن وضع الإنسان أولا ثم الآلة والنظام 
بعد ذلك إلا أن التنمية البشرية كمصطلح بدأ قي الظهور عام ١15٠‏ عن 
طريق برنامج الأمم المتحدة للإنماء حيث تم تعريفها في التقرير السنوي له 
لذات العام علي أنها "عملية توسيع خيارات البشر" وذلك علي اعتبار أن 
"البشر هم الثروة الحقيقية للأمه"7". 

ولقد وردت مفاهيم مختلفة لذلك المفهوم ولا نريد التوسع في عرض 
ذ'ك لخروجه عن هدف البحث ولكننا نفضل تعريف التنمية البشرية الذي 
سنأخذ يه هنا علي أنها "النهوض بالمستوي الأخلاقي والاقتصادي 
والاجتماعي للإنسان" فلا تقدم بدون أخلاق ولا عيش في الحياة بدون 
إمكانيات اقتصادية» ولا استمرارية للإنسان بدون اكتساب مقدرة علي التكليف 
الصحيح مع المجتمع المحيط به. 
أهم مؤشرات التنمية البشرية ومجالات تحققها: 

تعددت المؤشرات المقترحة في الأدبيات المتخصصة لقياس وتقييم 
عمليات التنمية البشرية أو تلك التي يمكن الأخذ بها كأهداف لتحقيق التنمية. 

ومن أهم تلك المؤشرات: إنتاجية العمل كما وكيا وزمنا وتكلفة» ومن 
أهم مجالات تحقق هذا المؤشر: ما ينتجه البشر من سلع وخدمات» المعرفة» 
التنظيم البشري والتكنولوجي؛ ... الخ ومن أهم العوامل التي يمكن أن تؤثر 
في تنمية ذلك المؤشر: قيمة العمل» درجة الإتقان» الجزاء المادي والاجتماعي 
والمعنويء» الرغية في تحقيق الذات» شروط العمل وظروقه؛ المواصقات 
الصحية لموقع العمل» شروط الأمن والسلامة في استخدام الأدوات والمعدات» 
حرية اختيار العمل؛ حرية الانتقال من عمل إلى آخرء فرص التدريب 
وضمانات الاستمرار في العمل. 
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ويمثل (الإيداع) مستوي قذا ومتميزا من مستويات الإنتاجية في جانبها 
الكيفي ومن أمثله تحققه خلق جديد في صناعة ماء أو فكر ماء أو نظام ماء أو 
في مجال العلاقات أو المعاملات . . . الخ" ولا نوافق الرأي السابق في 
اعتبار الإبداع أمرا كيفياء فيمكن أن يتحقق الإبداع بتحقيق أمر فذ كمي مثل 
تخفيض قترة إنتاج ما لزمن ضئيل لم يكن متوقعا. 

ولقد أشارت دراسة أخري”" إلى أن هناك ثلاثة مؤشرات رئيسية 
لقياس التنمية البشرية وهى توقع الحياة عند الميلاد» ومعدل أمية البالغين 
(الذيٍ تم تعديله مؤخرا إلى التحصيل العلمي للسكان)» والناتج المحلي 
الإجمالي للفرد. إلا أننا نعتبر تلك مؤشرات على (نتائج) التنمية سواء كانت 
بشرية أم اقتصادية -ولكن المؤشرات الأفضل تكون متعلقة -من وجهه 
نظرنا- بتكوين القدرات البشرية البناءة (ومن أهم مجالات تحققها تحسين 
الصحة» وتطوير المعرفة والخبرة والمهارات بالتدريب وغيره) أو يكيفية 
استخدام البشر لهذه القدرات (ومن الأمثلة علي مجالات الاستخدام البديلة: 
الترفيه» أو الإنتاج أو المساهمة الفعالة في الأنشطة البناءة للفرد وللمجتمع من 
تقافية واجتماعية وسياسية وغيرها). 

وفي تقرير الأمم المتحدة عن التنمية البشرية لعام 219917 استخدمت 
خمس مؤشرات هي الحياة عند الميلادء معدل وفاة الأمهاتء» معدل السكان/ 
طبيب» عدد وأداء العلماء والفنيين» ومعدل الحاصلين علي التعليم الأولى حتى 
المتوسط. ومن الغريب أن يفرد معيارى القدرات النساتية» ومساهمتهن في 
المجالين الاقتصادي والسياسي في بندين مستقلين مع أنهما يجب أن يلحقا 
بمؤشرات التنمية البشرية»ء أليست النساء من البشر؟ 

وعلي أية حال» قفي تحليلنا الحالي» سوف نتعامل مع مفهوم التنمية 
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البشرية علي أنها "كل ما يؤدي إلى ويدل علي تحسين أوضاع الإنسان"» 
ويفضل استنياط معايير ومجالات ذلك من خلال تقصي كل ما تقوم يه 
المنظمات الاجتماعية الأهلية في سبيل تحقيق ذلك الهدف.. لعلنا نأتي بإضافة 
إلى جانب المعايير والمجالات التي تم سرد أمثلة لأهمها عاليه. 


*-7 الدور التنموي الذي تقدمه المنظمات غير الحكومية لأفراد المجتمع: 

قدم تقرير التنمية البشرية لعام ١33157“‏ بعض المحاور الأساسية المتعلقة 
بسير عجلة التنمية البشرية ومن أهمها المشاركة 031]101030]017. ومن 
وسائل تحقيق المشاركة الفاعلة التي تضمنها التقرير زيادة الإنفاق العام علي 
أولويات التنمية البشرية» وديمقراطية الحكم» وتقوية عناصر المجتمع المدني 
مثل المنظمات غير الحكومية والصحافة الحرة - كما يوصي التقرير لمقايلة 
الآثار الشرسة لنظام السوقء إتاحة فرصة قيام "أسواق صدوقة للناس" 

5أع31 116001 - 16م0عم بحيث تسمح تلك الأسواق 'للناس 

بالمشاركة الكاملة فيهاء والمشاركة العادلة في منافعها. أي أن تكون الأسواق 
خادمة للناس عوضا عن أن يخدموها" . 

ومن متطلبات قيام واستمرارية تلك الأسواق الصدوقة للناس: الاستثمار 
الكافي والكفء في التعليم والصحة ومهارات الناس لتأهيلهم للأسواق» الحد 
من عوائق دخول الأسواق للجميع؛ إتاحة المعلومات الكافية -خاصة عن 
السوق الجارية» توفير الاتتمان للفقراء» توزيع عادل للأصولء بنية تحتية 
مناسبة» ودعم كاف للبحث والتطوير. 

تري» أين المنظمات الاجتماعية الأهلية قي مصر من كل هذا؟ إن 
الإجابة المنطقية علي ذلك التساؤل الهام يتطلب منا العودة إلى الصفحات 
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الأولى من الدراسة ثم التوغل بين الصفحات رويدا رويدا لالتقاط كل ما يفيد 
ويتعلق بالإجابة المستهدف العثور عليها. 

إذا بدأنا بنظرة عامة علي الميادين التي تعمل الجمعيات من خلالهاء 
فسنجد أنها كلها موجهة لخدمة البشر وتقوم علي أيدي فئات متميزة من أهل 
الخير أو العلماء .. من هؤلاء البشرء والملحوظة الأخرى العامة أن تلك 
الجمعيات تتخصص في أنشطة متميزة بحيث يمكن أن يشكل كل منها فرعا 
من فروع التنمية البشرية مثل تنمية (الطفولة والأمومة).؛ وتنمية (ذوى 
الظروف الخاصة)» وتنمية قدرات (كبار السن) .. الخ. 

وتلك النقطة الأخرى هي ما تستحوذ علي اهتمامنا من حيث أهميتها في 
دفع عجلات التنمية البشرية حيث نلاحظ أن تنوع الفئات المستهدفة من 
خدمات المنظمات الأهلية» وتنوع ميادين عملها يعني مراعاة عنصر (تنوع) 
فئات المجتمع وظروقهم وشمولية تغطية المجتمع بخدمات تلك المنظمات. 
والواقع أن تلك يتضمن إمكانية الاستغلال الأفضل للموارد البشرية في 
المجتمع وعدم إهدار الطاقات البشرية التي يهملها المجتمع في الظروف 
المعتادة نتيجة لمعتقدات خاطئة بعدم أهميتها. فذوي الظروف الخاصة عادة ما 
يمنحهم الله سبحانه وتعالي قدرات إيداعية لا يفطن إليها العامة - وحتى إن 
كانوا يعانون من عجز إجمالي فما من شك أنه ستتبقى لديهم بعض القدرات 
التي يمكن تدريبهم علي استخدامها للاعتماد علي النفس في التعايش الطبيعي 
بقدر الإمكان مع الحياة. وكيار السن الآين يضطرون إلى التقوقع والخمول 
نتيجة بلوغ سن المعاش من منظور المجتمع أو القانون هم في الواقع ثروة 
عظيمة مهدرة لنضج وعظم قدر الخبرة والمهارة التي اكتسبوها طوال سنين 
حياتهم وبدلا من أن يبدأ صغار السن دورة الحياة المعيشية منذ البداية ويقعون 
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في ذات الأخطاء لماذا لا تتم الاستعانة بخيرات تلك الفئة الثرية بحيث يبدأ 
الشباب من حيث انتهي الأكبر منهم.. ويستمر هؤلاء الأكبر في مسيرتهم 
العلمية الثرية فيعم ثراء الخيرة وحكمتها مع قوة الشباب وطموحاته ينفعه علي 
المجتمع ككل وحتى الطفولة التي ينظر البعض إليها كمجرد دميات للهو 
وإضاعة الوقت هي في الواقع كنوز مليئة بالقدرات الإبداعية الخام التي 
تنتظر من يجليها ويستثمرها. 

ذلك ما تقوم به المنظمات المعنية بالفعل من خلال رعايتها للفشئات 
المشار إليها ولغيرهم وحتى الموهوبين الذين يمتلون موارد نادرة فقد اهتمت 
بهم تلك المنظمات لتقوم برعايتها وتوجيهها وفقا لمواطن التميز المكتشفة. 

ومن أبرز ما تقدمه المنظمات المذكورة من خدمات تنموية لليشر هو 
احتضان الأطفال المحرومين من الرعاية الأسريةء وكأنها حضانات بشرية 
أعدت لحماية تلك الفئة من الانهيار الأخلاقي والهزال الوظيفي والمصرفي 
الذي يشكل منها قنبلة يمكن أن تنفجر علي مراحل لتصيب المجتمع بشظاياها 
المدمرة. 

وكما جاء في إحدى الدراسات""» قرر الفقهاء أن اللقيط نفس بشرية 
لها وجودها (ويتوقع منها النفع) ومن ثم وجب علي من يجده أن يتولاه 
بالرعاية كما نض علي أن "مضيعه آثمء وآخذه غانم" . واللقطاء مسئولية 
أساسية علي الدولة أو من يقوم بالنيابة. وذلك يوضح عظم ما تقوم به 
المنظمات المتطوعة بالعمل كأسر بديلة للقطاء» ليس فقط للفتات ذاتّها و لكن 
كمساعدة بالغة الأهمية للدولة -التي فرض عليها الشرع المسئولية الأساسية 
للرعاية -- فقد روى عمر بن الخطاب ويه أنه قال لمن التقفط طفلا: "لك 
ولاعوه وعلينا نفقته" . الواقع أن الدور التنموي للمنظمات في هذا الشان لا 
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تقتصر فقط علي احتضان الفئات الحساسة» ولكن أيضا في تأهيلها علميا 
وعمليا لإعداد كوادر منتجة وفعالة للذات وللمجتمع. 

ومن الأشكال الأخرى لدور المنظمات التطوعية التنموية للبشر نعثر 
علي شكل بالغ التميز وهو رعاية المسجونين» بل وأسرهمء والأحداث أو 
الأطفال المعرضين للانحراف فإن كانت تلك الفئات عضو منبوذ في المجتمع 
فإن إهماله يمكن أن يؤدي إلى تكاثرهم (عن طريق التناسل واجتذاب الغير 
للتقليد) الذي يشكل بالتالي عاملا معوقا للنمو والتقدم. وعلي عكس ذلكء فإن 
تطوع بعض المنظمات لرعايتهم ورعاية أسرهم وتوفير يرامج موجهة لزيادة 
قدرتهم التعليمية والاجتماعية والصحية والتقافية والترويحية .. بشكل صحيح 
كل هذا يمل وسائل علاج للمنحرف منهم ووقاية لذويهم ولبقية أفراد المجتمع 
من انتقال عدوي الانحراف إليهم بدرجة أو بأخرى. 

والمنظمات المعنية يمكن أن تلعب دورها في تنمية البشرية من خلال 
تحسين أوضاع المنكوبين وقت الكوارث أو الأحداث الطارئة - ومن الأمثلة 
الهامة علي ذلك قيامها برعاية المهجرين بعد حرب يونيو 511 حيث ساهمت 
في تنظيم الأحوال المعيشية للمهاجرين من أهالي سيناء وبور سعيد وغيرها 
من المناطق المصابة أو محل الخطر وقتهاء كما كان لها دورا هاما في رعاية 
أهالي النوبة سنة 77 وقت بناء السد العالي» وساهمت في توطين هؤلاء 
الأهالي في مناطق جديدة ومساعدتهم في التكيف مع حياتهم الجديدة وفي بدء 
حياتهم الاجتماعية والمعيشية بشكل صحي وإيجابي7". 

والواقع أن ذلك الدور يمكن أن تلعبه المنظمات التطوعية في الوقت 
الحالي خاصة ونحن في عصر الامتداد العمراني والتوسع في إنشاء المدن 
الجديدة وإقامة مدن صناعية ومشروعات عملاقة في مدن بعيدة نسبيا عن 
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مناطق العمران المألوفة للشعب المصري مثل مشروع توشكى - هنا تأتي 
الحاجة الماسة لمنظمات تطوعية ذات خبرة خاصة لتشجيع الهجرة إلى تلك 
المناطق وإرشاد المواطنين عن كيفية الانتقال والاستقرار:والتعايش فيها - 
ذلك ما يتطلب أبحاثا لا يحتملها الحجم المحدود لدراستنا الحالية. 

وحتى لا تأخذنا الاستفاضة النظرية من التعرض للواقع العلمي للدور 
التنموي للبشرء ننتقل إلى الجزء التالي والأخير من الدراسة لكي نستكمل 
الصورة التي بدأناها سايقا من خلال التجارب التطبيقية المذكورة سايقا- 


*-5 الدور التنموي للبشر من خلال التجارب التطبيقية -- نظرة انتقادية: 
تنمية القدرات البشرية الإبيداعية: 

اقترحت إحدى الدراسات حول الإنتاجية والإبداع في الوطن العربي8" 
أن تتولى المؤسسات الاجتماعية مهمة احتضان المبدعين خاصة من الأطفال 
للمحافظة على استمرار إنقاذ جذوة إيداعهم ولكن الدراسة ركزت على العائلة 
والمدرسة كأهم شكل لتلك المؤسسات الاجتماعية وهاهي دار المصطفى تولد 
في السبعينات لتقوم بدور الراعي الرئيسي للموهوبين مركزة اهتمامها على 
محدودي الدخل الذين يفتقدون إمكانيات تنمية ما يتمتعون به من مواهب أو 
حتى الثقة التي تدفعهم إلى الإعلان عن وجودها لديهم ومن أجل تنمية 
قدراتهم قامت بتوفير الوسائل الأساسية اللازمة لترعرع تلك المواهب في 
شتى المجالات الفنية والميكانيكية والقيادية وغيرهاء والواقع أن تلك التجرية 
لا تنطوي على مجرد رعاية مواهب متميزة ولكنها أيضا تنتتج فرص تكوين 
مجتمع نموذجي صغير متكامل القدرات وإعداده لتغذية المجتمع الكبير 
بالخبرات المتنوعة التي تساهم في تقدم عجلات التنمية الشاملة للمجتمع 
وللمواطنين كذلك. 
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تنمية ذوى الظروف الخاصة: 

إذا كنا بصدد الحديث عن التنمية البشرية كاستراتيجية حتمية في الوقت 
المعاصر فمن باب أولى أن يعطى مزيد من الاهتمام لتنمية قدرات ذوى 
الظروف الخاصة والنهوض بأحوالهم حيث أنهم من أولى الفئات برعاية كل 
الفئات! ومن أهم أشكال الإعاقة التي توضح مدى الحاجة إلى رعاية خاصة 
تمكن الذين يعانون من أحدها أو أكثر من العيش الكريم بقدر الإمكان في 
الحياة: الإعاقة البصرية:» السمعية» الكلامية» اللغوية» الجسمية» الحركية: 
التخلف العقلي» صعوبات التعلم؛ المشكلات الدراسية»1) وتتطلب التنمية 
المستهدفة لتلك الفئة خمسة جوانب أساسية من الرعاية: الصحية» النفسية» 
الاجتماعية» التربوية» التأهيلية» الرعاية الثقافية. 

وتعتبر الإعاقة العقلية أو الذهنية من أصعب أنواع الإعاقة حيث أن 
العقل هو النعمة التي ميز الله سبحانه وتعالى الإنسان بها. وأهم أشكال 
التخلف العقلي وعلاماته:عدم النضج. أو المعاناة من صعوبة في التعلم أو 
صعوبة التكيف الاجتماعي7”' ولقد أشارت دراسة أخرى'') إلى أن العلاقات 
الأسرية والعاطفية عوامل يالغة الأهمية قي النمو السويء وعلى عكس ذلك 
فإن نمو الطفل داخل مؤسسات أو ملاجئ يمكن أن تؤثر تأثيرا سيئا على 
نموهم حتى لو توافرت لهم الرعاية الناجحة لأنها لا تضاهي رعاية الأسرة 
الأصلية. 

وعلى جانب آخر فهناك كثير ممن يعانون من الإعاقة خاصة الذهنية 
منها لا ترحب أسرهم بتواجدهم معهم ويفضلون إدخالهم إحدى المؤسسات 
المتخصصة لاستقبال مثل تلك الحالات. 

وقد يختلف الحال في جمعية "الحق في الحياة للمعوقين ذهنيا” المذكورة 
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سابقا حيث أن مديري المؤسسة والمشرفين على ضيوفهما ممن يعانون من 
الإعاقة الذهنية هم من أهالي ذات الحالات ومن ثم فهم أكثر قدرة على فهم 
الحالات المترددة وعلى منحهم الجو الأسرى الكافي والملائم والمطلوب. 
ويزيد من أهمية تلك الجمعية أنها لا تكتفي باحتضانهم لقضاء بعض الوقت 
اللطيف والممتع لهم فقطء وإنما تتميز أيضا بأنها تساعد تلك الفئة الحساسة 
على تنمية قدراتهم الحياتية والتكسبية بحيث يصبحون أكثر قدرة على العيش 
كمواطنين طبيعيين لغيرهم على قدر الإمكان وبحيث يتمكنون من تخفيف 
الكثير من عبء إعالتهم من الغيرء بل إن الجمعية تتيح لهم من خلال 
خدماتها- فرصة الاستقلال بحياتهم أسوة بيقية أفراد أسرهم مع توفير فرص 
عمالة لهم يما يتلاءعم مع قدراتهم وما من شك أن ذلك يعد من أوجه التنمية 
البشرية الفاعلة والمتميزة والتي يجب أن يعطى مزيد من الاهتمام لدعمها 
ولمزيد من التحسين لها. 
تنمية الأيتام: 

كما أوضحنا من قيل فان افتقاد رب الأسرة يجعل الأبناء كريشة في 
مهب الريح خاصة إذا لم يكن قد ترك لهم ما يكفى لأعاشتهمء وإذا لم تكن 
الأم على درجة من الإحساس بالمسئولية والمقدرة الملائمة على تحملها بنجاح 
وبتدبرء وما من شك أن الأيتام يمتلون شريحة لا يستهان بها من المجتمع وهم 
ثروة بشرية إن أحسن إنباتها لا صبحوا جزءا من ثروات تراكمية للمجتمع 
كلها. وهناك كثير من المؤسسات الاجتماعية التي تفضل الاضطلاع بدور 
رعاية الأيتام وأسرهم خاصة وقد حث الشرع ليس فقط على رعايتهم 
اقتصاديا ولكن أيضا على منحهم الحنان والعطف والأمان الذي لاشك يفتقدونه 
في غياب رب الأسرة المسئول. وتشير التجربة المدرجة سايقا لجمعية كفالة 
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اليتيم و(التنمية) يداءة من مسماها أنها تستهدف بالفعل الاضطلاع يمهمة 
التنمية البشرية لتلك الفئة الحساسة. وهى تقدم خدماتها في مجالات كثيرة منها 
اكتناف اليتامى داخل الدار وتولى مسئوليتهم حتى الزواج مع تحمل مسئولية 
تعليمهم وعلاجهم وتوفير فرص وظائق لهم كما أنها تشجع أهل الخير على 
كفالة البعضء وأحيانا تذهب إلى أماكن تواجد اليتامى لتقديم مساعداتها. 

غير أن من بعض المشاكل التي لوحظت هو عدم استقرار الأمهات 
البديلات وتغيرهن باستمرارء وكذلك فأتناء الأعياد والأجازات الرسمية 
يفرض على نزلاء الدار الذهاب إلى ذويهم الذين أحيانا ما يستقبلونهم بفتور 
أو بقسوة تضيع كل ما لا قوه من رعاية في الدار مما يتطلب دائما إعادة 
توميم مشاعرهم المنكسرة. ولكن يعوض ذلك تبرع يعض أهل الخير بإقامة 
الحفلات لهم» واستضافتهم في رحلات رائعة وإقامة و مآدب فاخرة لهم من 
وقت لآخرء كما يتم أحيانا تبادل زيارات بين نزلاء الدار المتشابهة مما يعد 
محاولة جيدة لربط منتجي وعمال وقائدي المستقبل بمجتمعهم ولترسيخ عنصر 
الانتماء في أنفسهم. 
التنمية التربوية الدينية: 

الواقع أن البعد الديني يمثل عنصرا بالغ الأهمية للتنمية البشرية السليمة 
فالانحراف الديني يمكن أن يتسبب في غياب الضمير الذي يؤدى في النهاية 
إلى التوجيه والاستخدام السيئ والضار للموارد البشرية وغير عي عقيل ٍ 
وحتى إن استثمرت اقتصاديا بالشكل الذي يبدو صحيحاء فإن غياب الوعي 
الديني يمكن أن يؤدى إلى وجود سلوكيات مدمرة لكل الثمار الاقتصادية 
المادية التي يد يتمتع يها القرد أو المجتمع -ولنا في ذلك أمثلة واضحة من 
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خلال التأمل في أحوال كثير من الدول الكبرى التي انتشر فيها الفساد” 
والانحراف والتفكك الأسرى فكثرت حوادث الاغتصاب والقتل (اللامبرر) 
والجماعات (الشيطانية) .... الخ. 

ومن ثم فالدور الذي تقوم به يعض المنظمات الأهلية في تصحيح 
المسارات المنحرقة من خلال التوعية الدينية الصحيحة دورا بالغ الأهمية 
خاصة في الوقت المعاصر الذي يسهل فيه اختلاط التقافات العالمية بلا 
ضوابط ولا حدود. ومن مظاهر الدور التنموي الذي تقوم به الجمعية 
الشرعية للعاملين بالكتاب والسنة المحمدية تقديم الغذاء (الروحي) اللازم 
للإبقاء على النفس السوية داخل الإنسان من خلال تقديم خدمات وأنشطة 
متنوعة منها ما يستفيد منه النشء مثل مجموعات التقوية وتحفيظ القران 
ودور الحضانة» ورعاية وكفالة الأيتام على النحو السابق توضيحه -ومنها ما 
يفيد الكبار مثل تيسير رحلات الحج والعمرة بأسعار اقتصادية وخدمات 
متميزة وتولى مسئولية ذيح أضحيات عيد الأضحى وتقديم عطاءات 
بالمشاركة لمن يريد- كما تقدم خدمات تفيد الجميع من خلال المساجد التابعة 
للجمعية والمستوصقات العلاجية الشاملة مع إقامة صندوق للزكاة وجمع 
التبرعات لتوزيعها على المحتاجين بعد عمل دراسات حالة لهم حتى تصل 
التبرعات إلى مستحقيها الفعليين. 

ومن التجارب الأخرى التي يمكن اعتبارها نموذجا تنمويا مثاليا للبشر 
من خلال تطبيق أحكام الدين وتوجيهاته فيما يتعلق بالتكاقل الاجتماعي» 
تجربة قرية تفهنا الأشراف بمحافظة الدقهلية("'). فقد قامت بتوظيف جميع 
الطاقات البشرية في القرية لإعمارها ولتكوين مجتمع إنتاجي متقدم متكامل 
الخدمات والأنشطة بحيث ساهم ذلك في حل كثير من المشكلات الاجتماعية 
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والاقتصادية التي يمكن أن قواجه أي مجتمع من فقر وبطالة ووقت فراغ 

وخلافات أسرية وغيرهاء كما تم الاهتمام برقع مستوى الخدمات التعليمية 

والصحية والزراعية وغيرهاء جنبا إلى جنب مع الاهتمام بنشر الوعي الديني 

الصحيح عن طريق دور الحضانة والمماجد واعتبار الدين "قاعدة أساسية" 
ياة تفيد المسلم في حياته التعليمية والاجتماعية والمهنية. 


تنمية الأسرة: 
والأسرة في حديثنا الجاري قد لا تعنى مفهومها الدارج كأب وأم 
وأطفال طبيعيين ولكنها تتكون في المؤسسات الاجتماعية من الأطفال اللقطاء 
أو اليتامى والأمهات البديلات المقيمات بشكل كامل مع هؤلاء الأطفال» وكل 
العاملين المستديمين بذات مكان الأطفالء وكافلوا هؤلاء الأطفال. وبطبيعة 
الحال يندرج مع هذا الإطار الأسرى المتبرعون وأمهات الأطفال المقيمون 
بالمؤسسة اللاتي اضطرن لإدخالهن الدار لضيق ذات اليد وبقية أشقائهم 
المقيمين خارج الدار. ويمكن أن نطلق على ذلك الشكل في دراستنا مصطلح 
"الأسرة الاجتماعية” تمييزا لها عن المسميان التقليديان وهما الأسرة النووية 
والأسرة الممتدة. والواقع أن "الأسرة الاجتماعية" تتواجد في أية منظمة 
تطوعية أهلية إذا ما احتوت على أفراد مقيمين فيها بصفة مستديمة» وتصبح 
تنمية الأسرة هنا شاملة لكل الأطراف المتعاملة في الخدمات الاجتماعية 
التطوعية المقدمة.. كل حسب حاجته وقدرته. ومن ثم فتخيلنا للوضع بمؤسسة 
المدينة المنورة يمكن أن يطبق على كل المؤسسات التي تحتضن أسرا 
اجتماعية بالمعنى المشار إليه توا. 
وكما أوضحت البيانات السابقة فالمؤسسة تمارس الآن نشاطا محدودا 
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داخليا. وعدد من تتم رعايتهم من الأطفال اللقطاء. وفى عام 95 صرح 
المسئولون عند زيارتنا الأولى للمؤسسة أنها تستقبل ٠٠١ - ٠١‏ طفلا حديث 
الولادة من اللقطاء وذكر أن رعايتهم في مدينة القاهرة أفضل لأنهم لن 
يحتاجوا سوى لأمهات بديلات تتولى كل منهن.مهمة تربية ثلاثة منهم. بينما 
تتوافر كل الخدمات العامة حولهم من رعاية صحية وأمن الخ. أما في حالة 
الانتقال إلى العاشر من رمضان فسوف تضطر المؤسسة إلى استقبال عمالة 
أخرى مستديمة بالإضافة إلى الأمهات البديلات وذلك في مجال التمريض 
والأشراف لضمان تقديم الخدمات الضرورية المرتبطة بهذا السن الصغير. 
وفى ذلك الوقت كان مرتب الأم البديلة المقيمة بالكامل يتراوح من ١١8‏ - 
٠‏ جنيه. ويلاحظ أنه أرتفع حاليا إلى 75٠١ - 7٠٠١‏ جنيه حاليا كما صرح 
المسئول في مقابلتنا الأخيرة. وذلك يعنى أن المؤسسة تراعى ارتفاع معدلات 
التضخم - كما أن إقامة الأمهات البديلات بالدار بالكامل يعتبر دخلا إضافيا 
لهن ولكن بشكل غير مباشر خاصة وأنهن يقمن في مكان نظيف وراق 
ويتمتعن بذات الخدمات المتاحة للأطفال المقيمين بالدار. وما من شك أن تلك 
الإقامة المستديمة تتيح فرصة الارتباط الأسرى بين هؤلاء الأطفال وأمهاتهن 
البديلات. لكن يبدو وأن ذلك الارتباط ليس دائم بالفعل حيث تتغير تلك 
الأمهات بصفة مستمرة نتيجة لزواجهن أو لأي ظروف أخرى مما يؤثر على 
الشكل الأسرى الدائم الذي يستهدف أن يعيش الأطفال في كنفه. كما أن بعد 
المكان الذي سوف تنتقل إليه قريبا الأسرة الاجتماعية -في العاشر من 
رمضان- المقر الرئيسي للمؤسسة في مدينة نصر لاشك أن سيضعف عملية 
السيطرة الرقابية على النزلاء من الأطفال وعلى أمهاتهن البديلات اللاشى 
يتولين رعايتهم مما يمكن في النهاية أن يؤدى إلى ضعف الكيان الأسرى 
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المستهدف» بل والى سوء تربية وتنمية الفئة المستهدفة وأن كان أحد 
المسئولين قد أعلن أن ذلك شيئا قابلا للحل لأن هناك وسائل نقل تابعة 
للمؤسسة سوف تتولى القيام يرحلات يومية للعاملين بالمؤسسة بالقاهرة من 
ناحية وبالعاشر من رمضان من ناحية أخرى بحيث يتم بذلك التواصل الدائم 
بين جميع أعضاء الأسرة الاجتماعية محل الاعتبار. 

وباستخدام بعض المؤشرات لتحديد الدور التنموي للمؤسسة المذكورة 
بشكل تقريبي في المجال البشري خرجنا بالنتائج التالية: 

بالاستعانة بمؤشر تنوع الأنشطة التنموية نجدها تتحقق بالفعل كما يدلنا 
جدول(١)‏ السابق حيث لا تقتصر خدماتها على اللقطاء واليتامى فقط داخل 
المؤسسة» ولكنها أيضا تقدم إعانات يمكن أن تلعب دورها في التنمية البشرية 
إما بخلق وتنمية قدرات دينية علمية وغيرها (مثل تقديم إعانات للطلاب 
ولتحفينظ القران) أو مساعدات إعاشة لفنات ذوى مشاكل وظروف خاصة 
(مثل إعانات الشيخوخة وتلك المقدمة للفقراء في شكل مال أو طعام ..)» كما 
تقدم مساعداتها في حالات الطوارئ والظروف التي يجب تجاوزها بسلام 
حتى يستطيع من يواجهها الاستمرارية في الحياة بنشاط طبيعي (مثل إعانات 
الزواج» وإعانات المرض والأجهزة التعويضية» والعمليات الجراحية والأدوية 
والعلاج وتلك الممنوحة لعابري السبيل لمتضرري الحريق وإعانات كوارث 
الدول الإسلامية) وتزداد الأهمية التنموية للإعانات المذكورة بعد استحداث بند 
مستمر يتمثل في فتح دفاتر توفير للأيتام الذين ترعاهم المؤسسة حيث أن ذلك 
يمثل نوعا من تأمين حياتهم المعيشية المستقبلية كي يتمكنوا من مواصلة 
عيشهم في الحياة بشكل طبيعي. غير أن تتبع تطور القيم الاجتماعية لإعانات 
. المؤسسة لابد وأن يلاحظ تذبذب قيمها وانخفاضها في السنوات الآخيرة منذ 
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عام ١1937‏ ء ولو أن ذلك ممكن أن يرجع إلى تركيز الاهتمام على استكمال 
المشروع الكبير للمؤسسة في العاشر من رمضان والذي سيمثل المقر الدائم 
للأنشطة التنفيذية للمؤسسة. ويلاحظ أن دورها الحالي قي التشغيل والتكسب 
للغير مازال بالغ المحدودية بشكله المياشر حيث أن عدد العاملين الدائمين 
الحاليين بالمؤسسة لا يتعدى خمس موظفين وثلاثة أمهات بديلات وإن كان 
دورها هذا قد بدأ يتصاعد حيث أنها على وشك الانتقال إلى المقر الدائم في 
العاشر من رمضان وقد حضرت إحدى الموظفات الجديدات واتضح لي أن 
المؤسسة تهتم عند توظيقها بالحالات المتميزة. فعلى سييل المثال» نجد أن 
مدير المقر الإداري بمدينة نصر كان يشغل منصبا قياديا مرموقا بإحدى 
الجهات الحكومية. وكما صرح ينفسه» فقد أحيل إلى التقاعد مؤخرا وأراد أن 
يقوم بعمل إيجابي قبدا يتقديم التبرعات للمؤسسة ثم تطوع للعمل يهاء ويبعض 
الشباب العاملين أحدهم كان يعمل بالخارج وعندما قدم إلى مصر تعذر عليه 
الحصول على عمل ولكن تيسر له ذلك بالمؤسسة -وبطبيعة الحال فإن المقر 
الدانم للمؤسسة بالعاشر من رمضان والجهات الخدمية الملحقة (مينى إسكان 
لإيواء ١97‏ طفل ويه مطاعم ومغاسلء ومبنى إسكاني أخر لإيواء ١1٠‏ طفلا 
ومدرستين ابتدائي وإعدادي تسعان لعدد 7٠١‏ تلميذا في ١4‏ قصل وتتيعان 
الأزهر الشريفء وإدارة ومكتبه علمية وأريع ورش للتعليم المهني ومسجد 
يسع ٠٠١‏ مصلى وملاعب رياضية تضمان ملعيا للسلة وآخر للكرة الطائرة 
بالإضاقة إلى حدائق وأماكن أخرى للترفيه) كل تلك الجهات تتطلب عمالة 
كبيرة نسبيا ومتنوعة التخصصات والمؤهلات من إداريين ومدرسين وعمال 
ومدربي تربية رياضية ومعلمين قنيين وحرس أمن وعمال زراعيين .. الخ. 

وبالإضافة إلى العمالة الدائمة المتنوعة التي سوف تتطلبها وتستوعبها 
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المؤسسة من خلال ممارسة أنشطتها التوسعية في العاشر من رمضانء قهناك 
عمالة أخرى ساهمت بشكل غير مباشر في تشغيلها كعمالة مؤقتة وهى تلك 
التي ساهمت في إنجاز مباني المؤسسة وقامت بتأثيتها في مقرها الدائم. وذلك 
بالإضافة إلى أن الدورات التدريبية المزمع عقدها في الورش الإنتاجية في 
العاشر سوف تكون بمثابة تأهيل لنزلاء الدار لكي يصبحوا أفراداً ذوى خبرة 
ومهارة فتادية تيه كما آن امكاح ميلس الإدازة والجمنية العمومية 
للمؤسسة» هم أصلا ذوى نفوذ ومناصب مرموقة يمكن الاستعانة بها لتوظيف 
المحتاجين الذين يستعينون يخدمات المؤسسة ولو خارج الدار نفسهاء أو حتى 
خارج الدولة حيث يلاحظ أن من بين هؤلاء الأعضاء بعض الأفاضل من 
المملكة العربية السعودية. أما عن انخفاض متوسطات الدخول للعاملين حاليا 
بالمؤسسة فقد يرجع إلى توجيه الاهتمام الأكير لاستغلال موارد المؤسسة في 
إنجاز مشروعها الدائم بالعاشر. كما يمكن التغلب عليه من خلال إقامة بعض 
المعارض والمشروعات الاستثمارية بعد الانتهاء من المشروع الأساسي. وقد 
ترجع انخفاض متوسطات دخول الموظفين إلى أنهم منتديين من جهات 
حكومية أخرى وليسوا موظفين دائمين. وكما أوضحنا من قبل فإن المربيات 
والمشرفات المقيمات مع الأطفال (أوضح مسئول آخر أنهن ‏ أمهات ٠+‏ 
دادة + حكيمة + مديرة) تقمن بالمؤسسة مجانا بالإضاقة إلى الحصول على 
المأكل وبعض الخدمات والسلع الأخرى مجانا أيضا ذلك الذي يعتبر جزءا 
من الدخل الصافي. 

وكما أتضح في أخر الفصل السابق» فالمؤسسة تحقق فوائض مستمرة 
في السنوات الأربع الأخيرة حتى أن قيمة الفائض قد قفزت إلى 7١717115‏ 
جنيه قي عام ١1349‏ مما يطمئن على كفاءة المؤسسة في إدارة مواردها 
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المحدودة حتى وهى تقوم يبناء المشروع العملاق بمنطقة العاشر من رمضان. 
والخلاصة» أن المؤسسات الاجتماعية تقوم بالفعل بدور هام في التنمية 
البشرية سواء من الناحية التربوية أو التعليمية أو التثقيفية أو التدريبية» كما 
أنها تقوم برعاية الشرائح المتميزة من الشعب مثل الموهوبين. أو تلك التي 
تعانى من ظروف متميزة مثل المعاقين ذهنيا. ولقد امتدت أنشطتها التنموية 
لإتاحة قرص العمالة والتوظيفن ليس فقط لضيوفها ولكن أيضا للمتقاعدين 
القادرين على العمل والعطاءء ولكثير من الخيرات الأخرى سواء بشكل 
مباشر من خلال أنشطتها المتنوعة أو بشكل غير مباشر ومؤقت من خلال 
إقامة مشروعات جديدة تتعلق يها. 
الخلاصة وبعض المقترحات للنهوض بالدور التنموي للمنظمات الأهلية: 
تبين مما سبق أن المنظمات الاجتماعية الأهلية تنمو بشكل مضطرد 
خاصة في الآونة الأخيرة حتى أننا قد لا نكون مبالغين إذا ذكرنا أنها أصبحت 
تأخذ وضعا (إحلالياً) بدلا من الحكومة في التعامل مع كثير من المسائل ذات 
الأهمية القوميّة. ولقد أتضح لنا أنها تلعب دورا فعليا وفعالاً في دفع عجلة 
التنمية الشاملة بوجه عام والتنمية البشرية على وجه أخص. وأن دورها في 
هذا المجال متشعب المواطن والوسائل والمجالات كما أنها تشمل بمساهماتها 
شرائح متعددة من المجتمع خاصة تلك التي قد يغفل المجتمع والمخططون 
حقهم في الحياة الطبيعية المعيشية الكريمة مثل مجهولي النسب وذوى 
الظروف الخاصة والطاعنين في السن. فمثل تلك الشرائح وغيرها مازالت 
مناط تكلفة على المجتمع ويمكن أن تكتسب قدرات تتلاءم مع ظروفها بحيث 
تستحيل إلى مصادر للدخل على الأقل يكفى أو يقلل من النققات المدفوعة على 
إعاشة تلك الفئات الحساسة. وعلى الرغم من تزايد التبرعات المدفوعة إلا 
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أنها تعانى من تذبذب قيمها وعدم ضمان ديمومة مصادرها. كما أن هناك 
مشكلة بالغة الخطورة وهى تغير الأمهات البديلة والعاملين بالكادر الإداري 
بالمنظمات المذكورة باستمرارء إما لأنهم يعملون تطوعا ومن ثم فغالبا ما 
يعطونه أولوية أخيرة في جداول حياتهم المعيشية» أو أن ما يحصلون مقابله 
على رواتب غير كاف لإعاشة كريمة لهم مما يضطرهم إلى اعتبار ذلك 
العمل شيئا مؤقتا وممرا للعبور إلى وظائف أخرى أكثر ربحية. وعلى ضوء 
ما تقدم فهناك بعض المقترحات لتحسين الوضع المعنى والمستهدف نوجزها 
من أجل تحسين الوضع المالي للمنظمات التطوعيةء نوجه نداء 
إلى الجهات الإعلامية بعدم حصولها على مقابل للإعلان على الأنشطة 
التطوعية؛ واعتبار تقديم الخدمة الإعلامية والإعلانية المجانية لتلك 
الجهات التطوعية نوعا من الزكاة والصدقة لمباركة أنتشطة تلك الجهات 
الإعلامية. 
يوصبى وبشدة أن يسمح القانون لتلك .المنظمات بأن.تأخذ شكل 
شركات مساهمة بشكل استثنائي ومحدد بأن تطرح أسهم نصغار 
المدخرين والمستثمرين وبحيثت تضطلع تلك المنظمات بإقامة-مشاريع 
استثمارية موجهة خصيصاً لتحسين دخول تلك الفئات» كما تعطى أولوية 
توظيف العاملين بها من بين أصحاب هذه الأسهمء فإن تحقيق ذلك 
: الاقتراح ينطوي على عديد من المزايا المتداخلة التي تفيد بدورها في دفع 
عجلة التنمية البشرية لشريحة أعرض من فتئات الشعب الحساسة -- فذلك 
يتيح فرصة توسيع قاعدة الموارد التمويلية ومصادرها للمنظمات المعنية 
531 


مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


وبالتالي فهي تساعد ذوى الدخول المحدودة لا خبرة استثمارية لهم والذين 
قد يفتقدون فرصا فعلية للعمالة وللتكسب» على استثمار أموالهم يواسطة 
هيئات اجتماعية أمينة تسعى لنفع المجتمع لا استغلاله كما يحدث عادة في 
المؤسسات الربحية الأخرى. ومن جهة ثالثة» فإن تشغيل المساهمين في 
تلك المشاريع الاستثمارية يمكن أن يساهم في تحقيق أفضل إنتاج ممكن 
حيث أن العاملين فيها هم مالكوا جزءا من أسهمهاء وستكون المصالح 
المشتركة لجميع الأطراف المتعاملة في تلك المشاريع عنصرا لنجاح مثل 
تنك المشروعاتء وقد يزيد الأمر نفعا لو تم تسويق جزء من المنتجات 
والخدمات المستثمرة لتلك الأطراق المشاركة مع منحهم خصومات 
وامتيازات معينة عما يتاح للمستهلكين من العامة. 

“> كما يقترح منح المنظمة الواحدة الحق في ممارسة أكثر من 
ميدان نشاط طالما كانت الأنشطة متكاملة» وكذا يقترح أن تغطى بخدماتها 
فئات (متكاملة المواصفات والطباع والظروف)» فعلى سبيل المثال؛ لماذا 
لا تضم الدار الواحدة أنشطة لرعاية الأطفال وكبار السن بحيث يتبادل 
الفنتين مشاعر البنوة والأيوة الفعلية وذلك كما أوضحنا تفصيلا فيما 
سبق؟. 

> وطالما أننا في عصر التكتلات وزيادة هيمنة الشركات الكبرى 
والشركات عايرة الجنسية على اقتصاديات العالم؛ يقترح ضم كل 
تخصص من الأنشطة الاجتماعية التطوعية في هيكل تنظيمي مؤسس 
واحد فمن شأن ذلك زيادة الموارد المتاحة وتحقيق التنسيق والتكامل بين 
أنشطتها. 
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- ولقد أشير في إحدى الدراسات7”") إلى أن من طبيعة مراحل 
التحول وجود نوع ما من (سيولة القيم). وأشد ما نخشاه أن تضيع الهوية 
الإسلامية والشخصية المصرية الكريمة المحصنة بدينها وبشرقيتها مع 
غزو الثقافة الغربية المادية خاصة مع تقلص دور الحكومة المرتبط 
يسياسبات الإصيلاح الاقتصادي قي مصرء لذاء فلابد من الاهتمام 
بالجنجعات والمؤسهنات الدينية وتلك المرتقطة_بالمحافظة عدئ للاخة 
العربية والتراث الشرقي المتحفظ ويجب أن يعطيها القانون قوى ملزمة 
بعض الشيء لحماية نظام التعليم المصري القائم على أسس الدين 
والأخلاق من أن يندثر في خضم أعاصير الاستغراب العاتية. 

كما يجب على المنظمات الاجتماعية أن تكثف مجهوداتها الآن 
لزيادة الوعي القومي بكيفية التكيف مع الجديد (ومن الأمثلة على ذلك 
التخصيصية والعولمة والسكنى في المدن الجديدة) والفطام من ثدي 
الحكومة والانتقال يكفاءة للعمل في ظل مدرسة الحياة. 

>> هناك من يعانون من إعاقة جزئية» وعلى الجانب أخر هناك من 
حباهم بقدرات كاملة ولكنهم يعانون من يطالة كلية لتلك القدرات لماذا لا 
تنش جمعية تطوعية تسمى(القدرات التكميلية) تستقبل فيها الشباب 
العاطلين ليقدموا مساعدات تكميلية لمن يطلبها نظير أجر يمنح لهم من 
الجمعية (في حالة فقر طالب الخدمة)؛ أو من العملاء في حالة تيسر 
حالهم وكمثال على هذا الأقزام» ومن يعانون من "إعاقة الكتابة والقراءة" 
كحالة مرضية المنشأء أو كنتيجة للإصابة بحادث أو بعجز أخر مثل فقدان 


لذ 
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البصر أو الشلل ... الخ هؤلاء المبتلون بمثل تلك الإعاقة عادة ما يحملون 
قدرات عقلية فذة ويرغبون في استكمال تعليمهم الرسمي أو يستثمرون ما 
حباهم الله من ملكات إبداعية ويعرقل تحقيق رغبتهم العثور على أعمال 
تتناسب مع ما يعانون من عجز مع غياب متطوعين للكتابة بدلا منهم 
خاصة في أوقات الامتحان» وكذا لقراءة المناهج لهم. أرجو الاهتمام بذلك 
الاقتراح فهو جد خطير وهام للجميع. 
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د. زيب صالح الأشوح 
الهوامشر 


. 354-05 أنور العربي» 1999 ص‎ )١( 

)١(‏ الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصة؛ ١9847‏ » ص 1١6‏ - 8لا 
(') الإدارة العامة للجمعيات والاتحادات» ١9517‏ ,» ص 43737 - 4147 
(4) أماني قنديل» 14 » ص 5١‏ » وأجزاء متفرقة أخري من الدراسة. 
(5) أ. مصطفي دسوقى كسية ١997‏ » الجزء الأول » ص 5٠5‏ . 

(1) الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصة؛: 15174 » ص ١0 - ١!‏ 
(9) لمزيد من التفاصيل أرجع إلى أنوز العربي» 15 صفحات متفرقة. 
(8) أماني قنديل » ص ١١-94‏ , 

() د. ماهر الصواف ١991 ٠‏ 

5١17-1517 د. زينب صالح الأشوح؛ 19595 ء ص‎ )٠١( 

/7 ص‎ » ١1914 البنك الأهلي المصريء»‎ )١١( 

١ د. إيراهيم العيسوى » 596١ء ص‎ )١١( 

(19) نادر فرجاني » 15954 ؛ ص © 

)١4(‏ د. حامد عمارء ١956‏ .»ص ا" ده 

)١15(‏ نادر فرجاني» ١195‏ » ص لا 

)١11(‏ الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصة» ١19٠‏ » ص ا" - ه 
)١7(‏ الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصة» ١9141‏ 

5317 ء ص‎ ١156© د. حامد عمارء أغسطس‎ )١14( 

١7 د. ليلى كرم ألدين » مارس 35917١ء ص‎ )١19( 
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)٠١(‏ حسين جلال عثمان »1991 ء ص اه 
)2١(‏ لمزيد من التفاصيل أرجع إلى د. فاروق محمد صادقء يونيه ١9151‏ 
)1١(‏ لمزيد من التفاصيل أرجع إلى: د. محمد أحمد عبد الهادي» ١9917‏ 
)١1(‏ د. رفعت السيد العوضىء مارس ١٠٠٠م‏ 
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دور المنظمات الاجتماعية الأهلية في مجالات التمية البشرية في مصر : دراسة تطبيقية 


د. زينب صالح الأشوح 


المراجع 

(١)أنور‏ العربي» ١115‏ ء قانون الجمعيات الأهلية» الصادر بالقانون رقم 
6 لسنة 159495ء بدون ناشرء المبتديان» القاهرة. 

(؟)الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصة؛ *138: تاريخ العمل 
الاجتماعي في مصر - تأصيل برامج الرعاية الاجتماعية» المجلد الأول» 
القاهرة. 

(*) د/ أماني قنديل و د/ سارة بن نفيسة» 13114ء الجمعيات الأهلية في 
مصرء مركز الدراسات السياسية والاستراتيجية» الأهرام؛ القاهرة. 

(4) د/ حامد عمار» أغسطس .١15315‏ 'تقديم لمحور القيم الاجتماعية 
والثقافية: الإنتاجية والإبداع في الوطن العربي" كراسات بحوث اقتصادية 
عربية (')» سلسلة التنمية البشرية (١)؛:‏ الجمعية العربية للبحوث 
الاقتصادية» القاهرة. 

(5)د/ إيراهيم العيسوى » أغسطس ١1150‏ 'تقديم محرر سلسلة كراسات 
التنمية البشرية” التنمية البشرية والقيم الاجتماعية والثقافية» إعداد د/ 
منير بشورء كراسات بحوث اقتصادية عربية(")» سلسلة التنمية 
البشرية(؟)» الجمعية العربية للبحوث الاقتصادية؛ القاهرة. 

(5) د/ سعد الدين إبراهيم » 1991 "حول إنعاش المجتمع المدني وتنشيط 
العمل الأهلي التنموي في مصر" ء ندوة التقييم الاقتصادي والاجتماعي 
للجمعيات الخيرية الأهلية في جمهورية مصر العربية» 259 ٠١‏ أكتوبر 
17 » الجزء الأول» القاهرة. 

(9) البنك الأهلي المصريء ١11348‏ ء النشرة الاقتصادية» المجلد (51)» 
العدد (4)؛ القاهرة. 

(8) تقرير التنمية البشرية (بالإنجليزية). 
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(9)عبد العزيز بن علي الغريبء يونيو 1434ء "المتقاعدون ووقت القراغ”, 
المجلة العربية » »)١4(‏ الرياض. 

(١٠)حسين‏ جلال عثمان» مارس 1147 » "المعوقين تحت مظلة الاتفاقية 
الدولية لحقوق الطفل" الحياة الطبيعية حق للمعوق؛ النشرة الدورية 
العدد(45)» السنة ١4‏ » مارس 1197 » اتحاد هيئات رعاية الففات 
الخاصة للمعوقين» القاهرة. 

(١١)د/‏ ماهر الصوافء أكتوبر 31917١ء‏ "المشكلات التي تواجه الجمعيات 
الخيرية الأهلية ودور التدريب الإداري” » ندوة التقييم الاقتصادي 
والاجتماعي للجمعيات الخيرية الأهلية في جمهورية مصر العربية» 
مركز صالح كامل الاقتصاد الإسلامي» جامعة الأزهرء القاهرة. 

)١١(‏ أ. مصطفي دسوقي كسبةء 1935917ء "مفهوم المجتمع المدني والمنظمات 
الغير حكومية -- والمداخل المختلفة لهاء ندوة التقييم الاقتصادي 
والاجتماعي للجمعيات الخيرية الأهلية في جمهورية مصر العربية2112 
"٠‏ أكتوبر 11417ء الجزء الأول» مركز صالح كامل للاقتصاد 
الإسلامي» جامعة الأزهر - القاهرة. 

(19)د/ منير بشورء 946١كء‏ "التنمية البيشرية والقيم الاجتماعية والثقافيية" 
كراسات بحوث اقتصادية عربية () سلسلة التنمية البشرية (؟)» 
أغسطس ١9196‏ 

(54١)نادر‏ فرجانيء ديسمبر 114١ء‏ التنمية البشرية في مصر - رؤية 
بديلة» المشكاة القاهرة. 

(15) يحيى حسن درويشء 81 ء "تاريخ العمل الاجتماعي التطوعي في 
المجتمع المصسري" مؤتمر التنظيمات الأهلية العربية» ”١‏ أكتوبر - ١‏ 
نوفمبر 45 » مركز البحوث الاجتماعية والجنائية» القاهرة. 
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(17)د/ زينب صالح الاشوحء ١19375‏ 'محو الأمية الدينية بين المتعلمين 
المسلمين (منظور اقتصادي إسلامي تربوي مشترك).؛ مؤتمر تطوير 
مناهج التربية الدينية الإسلامية في التعليم العام بالوطن العربي: 9؟ - 
”١‏ مايو 131947 رابطة الجامعات الإسلامية» مركز صالح كامل 
للاقتصاد الإسلامي -- جامعة الأزهرء المحور الخامس » القاهرة. 

(10)الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصة بالقاهرة» "211417 تاريخ 
العمل الاجتماعي في مصر -- تأصيل برامج الرعاية الاجتماعية» المجلد 
الأولء القاهرة. 

(18) الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الخاصةء ١1174‏ » تقويم الجمعيات 
والمؤسسات الخاصة على مستوي الجمهورية» القاهرة. 

(19)الإدارة العامة للجمعيات والاتحادات؛ 11717 » يحث تقييم الجمعيات 
والمؤسسات الخاصة على مستوي الجمهورية:؛ وزارة الشئون 
الاجتماعية» القاهرة. 

(١٠)د/‏ محمد أحمد عبد الهادي » 2113917 تنمية المجتمع المحلي نموذج 
إسلامي . دراسة تحليلية -- لتجربة قرية تفهنا الأشراف بمحافظة 
الدقهلية» الطبعة الأولى» القاهرة. 

)١١(‏ د/ ليلى كرم الدين» مارس 1397كء "الاتجاهات الحديثة في رعاية 
الأطفال المعوقين" ٠‏ الحياة الطبيعية حق للمعوقينء النشرة الدورية 
العدد(ة4): السنة ١4‏ » اتحاد هيئات رعاية الفئات الخاصة والمعوقين. 

)1١(‏ د/ فاروق محمد صادقء يونية »٠4141‏ "الحرمان والإثراء وعلاقتهما 
بالتخلف العقلي” الحياة الطبيعية حق للمعوقء النشرة الدورية.» 
العدد(١‏ 5) السنة ١4‏ ء اتحاد هيئات رعاية الفئات الخاصة والمعوقين. 
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(17) د/ رفعت السيد العوضيء مارس 23٠٠١‏ » "جوانب اقتصادية 
واجتماعية للفساد الاقتصادي مع دراسة عن بعض صوره كما جاءعت في 
القران الكريم" ٠‏ ندوة الفساد الاقتصادي : الواقع المعاصر والعلاج 
الإسلامي» مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلاميء جامعة الأزهرء 
القاهرة. 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصتاعية 


دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


إستراتيجيات التدخل الحكومي وآليات 
دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا 
دكتورة/ هدى خيري عوض") 

)١(‏ مقدمة البحث: 

ما من تجربة جذيت أنظار العالم بقدر ما جذبته تجربة دول جنوب 
شرق آسيا.. ففي غضون ثلاثة عقود انتقلت هذه الدول من قائمة أفقر دول 
العالم إلى تصنيفها باعتبارها دولاً صناعية.. 

ولأن النجاح تركز ولازال فى هذه المنطقة» فقد حاول العديد من 
الاقتصاديين سواء فى العالم المتقدم أو النامي الخروج بدروس من هذه 
التجربة بحيث يمكن محاكاتها فى بقية العالم النامي.. والواقع أن التجربة 
الآسيوية فريدة وغنية فى آن معاً بحيث يمكن أن يجد فيها كل باحث ما يبحث 
عنه سواء بسبب اختلاف المسار الذى اختطته كل دولة من دولة مجموعة 
شرق آسياء و بسبب طبيعة السياسات التى صممتها ونفذتها كل دولة على 
حذهة. 

هناك العديد من الاختلافات الهامة بين مجموعة دول شرق وجنوب 
شرق آسياء فعلى سبيل المثال هناك بعض الدول التى اختارت درجة ملموسة 
من التدخل الحكوميء بينما لم تختار دول أخرى ذات النهج. لذا فالأمر المتفق 
عليه بين أغلب الدراسات حول التطور الاقتصادي فى المنطقة أنه ليس هناك 


() مدرس بقسم الاقتصاد - كلية التجارة (ينات) جامعة الأزهر 
فى 
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نموذج شرق آسيوي واحد يكمن وراء النجاح الملحوظ الذى تحققء ولا ينفى 
هذا أن هناك عدداً من السمات التى تجمع بين السياسات الاقتصادية فى هذه 
المنطقة وهو: 

-١‏ تمسكها بتوازن ملحوظ فى اقتصادها الكلى 

؟- التطوير المستمر لمواردها البشرية 

"- انفتاحها على السوق الدولي. 
وربما الأمر الأكثر أهمية وراء ذلك كله هو 

؟- وجود درجة عالية من البرجماتية في عملية صنع السياسة 
الاقتصادية. 

وتعنى هذه البرجماتية أمرين0": 

الأول أن صنع السياسة الاقتصادية لا يتم وفقاً لالتزامات أيديولوجية 
208 1 

ثانيهما أنه يمكن الرجوع بسرعة عن بعض السياسات إذ ما ثبت فشلها 
فى تحقيق الهدف المأمول. وتيقى الحقيقة الواضحة من أن الأداء الاقتصادي 
فى شرق آسيا كان على مدى ربع رن 11350- 11310 أفضل من نظيرة 
فى بقية الدول متوسطة ومنخفضة الدخل. 
(؟) مشكلة البحث: 

سبق الإشارة إلى أن الخبرات التنموية لدول شرق آسيا التى درج 
المراقبون على وصفها النمور الآسيوية» هى خبرات غنية بالدروس» وبعض 
هذه الدروس يدور حول مدى فاعلية إستراتيجيات التدخل الحكومي فى تحقيق 
تفوق الأداء الاقتصادي التنموي واستخدام شتى الطرق والوسائل لإيجاد مزايا 
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تنافسية للصناعات ذات القواعد الإنتاجية الضخمة والتى تمكنها من اقتحام 
الأسواق العالمية» وسوف يتناول البحث تلك النقاط. 


(") الهدف من البحث: 
إبراز أهمية دور الحكومة فى: 
)١(‏ وضع إستراتيجيات تنموية طويلة الأجل. 
(؟) صنع وتدعيم آليات التنافسية الصناعية. 


(4) منهجية البحث: 

اعتمد البحث على المنهج التحليلي لبيان مدى فاعلية إستراتيجيات 
التدخل الحكومي وذلك عن طريق: 

--١‏ تحليل الإطار العام لتخطيط تنموي طويل الأجل استمر تطبيقه طيلة 
ثلاثة-عقود في كوريا. 

7- تحليل فاعلية إستراتيجيات التصنيع والتى ساهمت بشكل جوهري 
في خلق مزايا التنافسية الصناعية وهى سياسة الكفاية الذاتية (4.17) وسياسة 
التنافسية الصناعية (615). 

- تحليل أهم آليات خلق وتدعيم مزايا التنافسية الصناعية من خلال 
الواقع التطبيقي. 
خطة البحث: 

تشمل الدراسة المياحث التالية: 

المبحث الأول: النظرية الحديثة فى الاقتصاد الدولي ومقهوم التنافسية. 

المبحث الثاني: السياسات الاقتصادية المبتكرة. 
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المبحث الثالث: فاعلية إستراتيجيات التصنيع: (712ة) و (12©). 
المبحث الرابع: آليات خلق المزايا التنافسية. 
المدٍ المبحث الخامس: بعض الدروس المستفادة. 
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المبحث الأول 
النظرية الحديثة فى الاقتصاد الدولي 
مفهوم التنافسية 


لم تعرف التنافسية الدولية بشكل جيد فى الأدب الاقتصاديء وققاً 
للنظرية التقليدية للتجارة العالمية لم يكن هناك علاقة واضحة بين أسعار 
المنتج (أو العنصر) - بالدول التى تعمل فى إطار من الحماية-» وحجم أو 
تكوين المنتج من الصادرات فى ظل التجارة الحرة. 

وعلى أية حال فإن 'النظرية الحديثة فى الاقتصاد الدولي" تركز على 
أهمية الابتكار والتطوير وزيادة وفورات النطاق كمصادر للمزايا النسبية فى 
التجارة الدولية. هذه النظرية تدمج المنافسة الكاملة فى نظرية التجارة الدولية 
باعتبيارها محرك أساسي تجاه المنتجات الفائقة التميز والسلع ذات الكثافة 
التكنولوجية متل الطائرات العملاقة» المنتجات الإلكترونية» والمنتجات الدوائية 
الجديدة والتى تصدرها الدول الصناعية المتقدمة بشكل رئيسي2. 

وقد ركز 201062 7121 على الابتكار والتجديد والتخطيط 
الاستراتيجي ذو التوجه الخارجي. 

وقد بين أن أحد أشكال التنافسية تتبلور من خلال التكامل فيما بين 
مجموعة من المنشآت الفردية واعتبره ركيزة أساسية للمزايا "التنافسية" للدول» 
وهو ما تطلق عليه النظرية حجر الزاوية للتنافسية وتكشف تلك الركيزة عن 
عدة محددات للمناخ التنافسي الذى تواجهه المنشآت تتمثل فى: 
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عنصر السوق وظروف الطلب ومدى أتساع وقوة الروابط التكاملية أى 
درجة التكامل. وكذا التكنولوجي الخاص بالمنشأة» المهارات والإستراتيجيات 
الإدارية» الإستراتيجية الحكومية وتتضمن: الإستراتيجيات المشجعة أو على 
الأقل تلك التى لا تحد من دخول المنشآت المنافسة وكذلك إستراتيجية تطوير 
المنتجات. 

ويقصد بإستراتيجية تطوير المنتجات حزمة التعديلات التى تبادر 
الشركات الصناعية بإدخالها على المنتجات بحيث تتواءم مع الأهداف 
التسويقية طويلة الأجل وتشمل بذلك كل من التطورات التجارية والفنية 
وترتبط بكل من التنويع والتشكيل» وكذلك أستيعاد منتجات بعينها أو إضافة 
منتجات جديدة» وهذه الإستراتيجية من أكثر الإستراتيجيات أهمية بالنسية 
للصناعات التحويلية والتى تضم العديد من المنتجات. ‏ . ش 

وفى ظل اتفاقية الجات والتكتلات الدولية سيكون لهذه الإستراتيجيات 
أهمية كبرى للدول النامية. ذلك أن القدرة على المنافسة الدولية على المدى 
الطويل هو مفهوم مخالف للمركز التنافسي المتمثل فى أداء التجارة الخارجية» 
وهو مفهوم يشير إلى إمكانيات الدول على تحقيق نمو على المدى الطويل 
وإقامة هياكل صناعية وتركيبة من الصادرات القادرة على النفاذ والتى تتواعم 
بصورة مرنه مع أنماط الطلب العالمي المتغير أى أنه مفهوم متعدد الأبعاد 
وتتداخل فيه عوامل عديدة تحدد الموقف التنافسي الحقيقي لوحدات الإنتاج 
الاقتصادية فى الدول المختلفة. وقد أعطت النظرية الحديثة للنمو أهمية كبرى ٠.‏ 
لأنشطة البحث والتطوير ((88:1) وتراكم المعرفة(. 
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وهذا النموذج الريادي للتنافسية والذي طرحه بورترء معروف لدى 
الاقتصاديين الذين اتجهوا بالبحث والتمحيص إلى العديد من النظريات والتى 
تتعلق بمصادر المزايا التنافسية. 

وعلى كل فإن المقصود بالتنافسية الدولية هو: قدرة الدولة على إنتاج 
سلع وخدمات يمكنها التنافس بنجاح فى الأسواق العالمية» وتحقق فى نفس 
الوقت ارتفاعاً فى متوسظ نصيب الفرد من الدخل الحقيقي لرعاياهاء والحفاظ ' 
على هذا الارتقاع!). 

وتجدر الإشارة إلى أن التنافسية بين الدول تختلف وبشكل جذري عن 
مثيلتها بين المنشآت فهى تتحقق للمنشأة الفردية من ربحية أو نفقات أقل لناتج 
أكثر كفاءة» فى حين أن تنافسية الدولة ينبغى أن ينظر إليها كإضافة للرفاهية 
العالمية وتحقيق أدنى تكلفة ممكنة لمنتجاتها بالمقارنة بالدول الأخرى. 

وتنبثق الرؤيا الديناميكية للتنافسية من فهم وإدراك تام لمدى مسئولية 
السياسات الاقتصادية غير الملائمة وكذلك المؤسسات عن تراجع معدلات 
التمو وضعف الأداء التصديرى لبعض الدول الصناعية والدول الأقل نموا. 

وتدعى نظرية النمو والدراسات القياسية الحديثة لأنماط النمو عند 
مستويات مختلفة من الدخل أنه من المأمول والمتوقع للدول الأقل دخلاً والتى 
اعتمدت حال نشأتها على قواعد اقتصادية وتكنولوجية ضعيفة أن تحقق نموا 
اقتصادياً سريعاً فى ظل سياسات ومناخ اقتصادى أكثر تحرراً يقوق الدول 
المتقدمة والتى تعمل ب الفعل من مستويات مرتفعة من الكفاءة الاقتصادية 
والتكنولوجى الأحدثت(“ 
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وتتجه تلك الآراء إلى أن تحقيق هذا النمو المتصارع بالدول الأقل دخلا 
ينبغى أن يصاحبه تدعيم التنافسية الدولية والتى ترتكز على ارتفاع مستوى 
الكفاءة اقتصادياً أو الإنتاجية الكلية للعوامل. 

المنهج الذى تم استخدامه لقياس التنافسية الدولية تمت صياغته ليتفق فى 
محدداته الرئيسية مع منهج منتدى الاقتصاد العالمى» ويركز المنهج المستخدم 
على المؤسسات السياسية الاقتصادية بيغرض تقييم القدرات التنافسية للدول 
المختلفة بالإضافة إلى العوامل التى أشارت إليها النظرية الحديثة للنمو 
الاقتصادى. , 

وبشكل أكثر تحديداً فقد تم استخلاص هذا المنهج من تقييم لبرنامج 
الإصلاح الاقتصادى لخمسة عشر دولة نامية بالشرق الأوسط وشمال أفريقيا 
وبشرق أوربا وأمريكا اللاتينية» وشرق آسيا. 

ولعل أهم المحددات التى تم التوصل إليها تتمثل فى الآتى(". 

-١‏ النمو والاستقرار الاقتصادى الكلى. 

7- تطوير القطاع الخاص والبيئة التنظيمية. 

-٠“‏ البيئة الأساسية والتعليم والتكنولوجياء 

4- الهيكل الاقتصادى والإنتاجية والكفاءة. 

5- درجة الانفتاح والاندماج فى. الاقتصاد العالمى. 

الشكل التالى يوضح إطار يشمل العلاقات بين كل من النمو الاقتصادى» 
ونمو الإنتاجية والتنافسية الدولية» وتتمثل مصادر التنافسية فى عدة عناصر 
منها استقرار الاقتصاد الكلى والتعليم والتكنولوجى ودرجة الانقتاح والاندماج 
فى الاقتصاد العالمى. 
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وتمائل العلاقات الديناميكية الأستاتيكية وهى الإنتاجية والتنافسية الدولية 
والتى يمكن أن تتحقق ليس فقط عن طريق التراكم التقليدى لنواتج العناصر 
ولكن أيضاً عن طريق التغير التكنولوجى والتجارة الدولية والتدقفات الدولية 
لعناصر الإنتاج. وبشكل أكثر تحديداً ففي ظل العولمة يمكن أن تزيد الدولة 
من معدلات نمو الإنتاجية والتنافسية الدولية» كما تتأثر وبخطى أسرع المزايا 
التنافسية المزمع تحقيقها من خلال المؤسسات والسياسات الاقتصادية التى 
تؤدى إلى التدقق الحر للسلع والموارد والمعلومات والتكنولوجى الأحدت 
سواء داخلياً وعبر الحدود الدولية. 


فد 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 
دروس مستفادة من نجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


النمو الاقتصادى 


شكل )١(‏ : النمو الاقتصادى والتنافسية الدولية 
.0 .م ,011 ,م0 ,عالتامعمو2ع2 12 أموع 01 5وعمع 'الاناعم 01 20800221 م1 ع1 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 


دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


المبحث الثانو 
السباسات الاقتصادبة المبتكرة 


اتجهت حكومات بعض دول شرق آسيا - كوريا - إلى تطبيق سياسات 
اقتصادية مبتكرة وتعتمد على مجموعة من البرامج التنموية المخططة "خطط 
خمسية” تتواصل إلى سبع مراحل منتالية(): 


الخطة الخمسية الأولى :)١1555-51(‏ 

اتجهت إلى تخفيض قيمة العملة لكى تعكس معدل صرف القيمة السوقية 
للعملة» مما أدى إلى الزيادة الحادة فى معدلات الفائدة فى المؤسسات البنكية 
ومن ثم حفز تدفق رأس المال الأجنبى لمواجهة عجز المدخرات المحلية. 

وصياغة تلك السياسات والتى تبلورت من خلالها نظرية اقتصادية 
مستحدثة» تعتبر مسلكاً جديداً على السلطات الحكومية آنذاك» حيث حددت 
ووضعت منهجاً جديداً للتنمية الاقتصادية» وقد أتت هذه السياسات قى مجملها 
بنتائج ناجحة تستحق الإيضاح بشكل أكثر تفصيلاً: 

أولاً: إصلاح نظم الصرف فى مايو 21554 لا يشتمل هذا فقط على 
إعادة تقييم القيمة المتوسطة للعملة؛ ولكن أيضا وضع نظم موحدة لتقلبات 
معدلات الصرفء ومع ذلك قلم يقصد بهذا صياغة سياسة حرة للواردات 
حيث نجد أن الحكومة قد دعمت نظم حصص الواردات ووضعت نظم خاصة 
للتعريفة. وفرضت تعريفة مرتفعة على السلع الاستهلاكية أى أنها وضعت 
سياسات تدعم الصادرات وتحد من الواردات فى أن واحد. 
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ثانياً: ارتفعت معدلات الفائدة على حسابات الودائع الادخارية بشدة فى 
سبتمير عام 6 من 215 إلى 72٠‏ وارتفعت معدلات الإقراض تبعاً 
لزيادة المدخرات؛ وقد نتج عن ارتفاع كفاءة استخدام القروض وزيادة 
معدلات الفائدة زيادة كبيرة فى الودائع من المدخرات»: ونقل أموال ضخمة من 
نظم التمويل غير المنظم إلى التمويل المنظم. 

لم يكن الهدف من زيادة معدلات الفاتدة زيادة المدخرات للتمويل فقطء 
ولكن أيضاً لتحسين كفاءة استخدام الأرصدة الدائنة للبنوك» لذا فقد ساهمت 
سياسة معدل الفائدة المرتفعة فى رقع كفاءة استخدام قروض البنوك واستقرار 
الأسعار. 

إلا أن الجانب السلبى يتمثل فى: التدقق الهائل لراس المال الأجنبى؛ فقد 
زاد معدل الإقراض بشدة فى البنوك المحلية» تنافست المنشآت المحلية فى 
اقتراض رأس المال الأجنبى وبمعدلات متدنية للغاية. 

لذا فإن صياغة سياسة لمعدل الفائدة ساهم فى زيادة معدل ودائع 
المدخرات واستقرار الأسعارء وكذلك زيادة تدفق رأس المال الأجنتبى» هذه 
العوامل مجتمعة أدت إلى زيادة مستوى الاستثمار الممكن أو المحتمل. وبهذه 
الإجراءات فقد تخلت الحكومة عن سياسات مارستها خلال فترة الخمسينات. 

. وتدريجياً تساوت تلك المعدلات مع نظيرتها السائدة بالسوق» أى أن 
الحكومة قد طورت من عمل آليات الثمن فى سوق التمويل وسوق الصرف 
الأجنبى ووضعت الأساس لتصدير يؤدى إلى نمو اقتصادى. 


له 
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ثالثاً: استدعى تدعيم تدفق رأس المال الأجنبى» توجهات حكومية للبنوك 
المحلية المملوكة للحكومة لضمان ما اقترضته المنشآت المحلية» وكذلك 
ضمان تحويل الأصل والفوائد للاستثمار الأجنيى المباشر. 

كذلك فقد تم استبعاد التقدير الفعلى لراس المال الأجنبى المتدفق عند 
تقدير الموازنة العامة للخطة الخمسية الأولى. 

وقد ثبت نجاح سياسة تشجيع المنشات على اقتراض رأس المال 
الأجنبى» حيث تم تشغيل العمالة» وتصنيع وبيع منتجات كثيفة العمل وتحقيق 
عوائد مرتفعة للغاية. 

كذلك فإن اتخفاض معدلات الأجور الذى يرجع إلى العرض غير 
المحدود من العمالة» جعل تأسيس وإنشاء الصناعات كثيفة العمل .خلال.تنك 
الفترة ذو قيمة تنافسية:فى السوق العالمى. 

وفيما يتعلق بالتكنولوجى التى استخدمها المنظمون فقد .كانت عنى. 
بسيطة ومعروفة جيدا. بالإضافة إلى تمام التأكد من الطلب على المنتجات فى 
السوق العالمى. حيث غالبا ما يتم تداول الصادرات فى أسواق منافسة كاملة» 
ويظل العنصر الحاكم للمُصدر هو تكلفة الإنتاج. 

وتعتمد الفلسفة الأساسية للخطة الخمسية الأولى على ما وضعته 
الحكومة من قواعد أساسية تمثل إستراتيجية لسياسة صناعية تنافسية يمكن 
تلخصيها فيما يلى: 

-١‏ ضرورة أن تتم التنمية الاقتصادية من خلال قاعدة صناعية» تؤسس 
فى مراحلها الأونئى على الصناعات الخفيفة لزيادة معدلات الدخل والتشغيل» 
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ويتم تأسيس الصناعات الثقيلة والكيماويات باعتبارها ركيزة أساسية للهيكل 
الصناعى القوى. 

؟- تتم التنمية الاقتصادية تحت سيطرة الحكومة وفى إطار من 
الضوابطء وعلى الحكومة أن تحدد اتجاه السياسات وفقاً لتخطيط التنمية 
الاقتصادية وتتحقق أهداقها جزئياً من خلال آليات السوق ومن خلال 
الاستثمار والتمويل الحكومى. 

وقد تستخدم الحكومة وسائل أخرى فضلاً عن آليات السوق لتدعيم 
الصناعات الأولية. 

- على الرغم من امتلاك وإدارة القطاع الخاص للمنشآت الصناعية» 
إلا أن الحكومة يمكنها أن تستكمل وتستيدل القرارات الخاصة التى تتعلق 
بالاستثمارات الرئيسية. 

5- لكى يتم تمويل الاستثمارات اللازمة للتنمية الاقتصادية» ينبغى أن 
يؤدى تدفق رأس المال الأجنبى إلى زيادة معدلات التشغيل» وسداد الديون 
الخارجية» كما يأتى زيادة الصادرات على قمة الأولويات من بين مقومات 
السياسة الاقتصادية. 

- يحتل النمو كأحد معايير. التنمية الاقتصادية موضع الصدارة:؛ يليه 
إصلاح التفاوت فى توزيع الدخل وعدم توازن التنمية الصناعية عير المناطق 
الجغرافية» وذلك لما يستحقه معيار النمو من الاهتمام من بين تلك المشكلات» 
ومن الطبيعى والمقبول أن يصاحب معدلات النمو المرتفعة يعض التضخم. 

هذه المبادئ الخمس المذكورة آنقاً تعد الإستراتيجية الأساسية التى تبنتها 
الحكومة خلال فترة الستينات والسبعينات. وقد لا تبدو تلك الإستراتيجيات 
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جديدة فى الوقت الراهنء إلا أن ما اشتملت عليه من ركائز تبدو مستحدثة 
على الفكر الاقتصادى حينئذء ذلك أن التوجه إلى التصنيع كان هو الهدف 
النهائى للسياسات الاقتصادية للحكومات خلال هذين العقدين: سلطة الحكومة 
والديموقراطية كانا وجهين لعملة واحدة» ويدور الجدل ويرتكز حول البحث 
عن وسائل وطرق النفاذ إلى الخارج؛ وإيجاد أساليب مستحدثة يرتكز عليها 
التصنيع من خلال وضع تخطيط حكومى يؤكد على النمو كهدف أساسى. 


استراتيجيات التنمية المتواصلة: 
الخطة الخمسية الثانية (/51- )١911١‏ 

وفيما يتعلق بما تم إنجازه خلال هذه الخطة فهو يرتكز على ما 
تمخضت عنه: الخطة الأولى من إنجازات من أهمها: 

ما تحقق لمنشآت الصناعات الثقيلة والتى اعتمدت على رأس مال أجنبى 
فى الستينات من أرباح هائلة من منتجات الصناعات النمطية ذات التكنولوجى 
البسيط» الأمر الذى أدى بالتالى إلى زيادة تدفق رأس المال الأجنبى وبشكل 
سريع أثناء الخطة الثانية لذا ققد ساهم رأس المال الأجنبى بدور حيوى فى 
تأسيس عمليات التصنيع» وذلك لدرجة أن تنافس المنشآت الصناعية للحمصول 
عليه أدى إلى حدوث فائض منه فى مناطق صناعية معينة وخسارة لبعض 
المنشآات. 1 

ولعل أهم الخصائص المميزة لتلك الفترة هو نمو الصادرات وبمعدل 
سنوى متوسط مقوماً بالدولار يصل إلى حوالى 770,7 وهو الأمر الذى فاق 
كل التوقعات. 
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وفى عام ١971‏ آخر عام للخطة» كان حجم الصادرات الفعلى أكثر من 
ضعف المقادير المخططة. على كل فإن زيادة الصادرات كان مصحوباً بزيادة 
مقادير ضخمة فى الواردات نتج عنه تزايد العجز التجارى» وهو أمر يصعب 
تجنبه. لذا فإن معظم المتشآت الصتاعية سو اء العاملة فى مجال التصدير أو 
تصنيع بدائل الواردات كانت مشغولة فى عمليات تجميع الواردات من 
المنتتجات النصف مصنعة حيث فاقت الواردات من السلع الوسيطة كثيراً 
السلع الاستهلاكية المصنعة. 

وقد وجد أن التدخل الحكومى المباشر فى الاقتصاد القومى كان نادراً 
مع بداية الخطة الثانية. إلا أنه ومع بداية النهوض بالصناعات التقيلة 
والكيماوية اتسع مجال التدخل الحكومى؛ وتم تأسيس عدد ضخم من البنوك 
الخاصة آنذاك كما ألزمت الحكومة البنوك التجارية إقراض المستثمرين فى 
الصناعات الثقيلة والكيماوية وبمقادير ضخمة. 

الخطة الخمسية الثانية سارت على نفس نهج الإستراتيجية الأساسية 
للتنمية الموضوعة أثناء الخطة الخمسية الأولى» حيث لم يتغير المناخ المحلى 
والدولى بشكل جوهرى. وفيما يلى ملخص لأهم الإنجازات التى نتجت عن 
تطبيق تلك الإستراتيجية: 
التصنيع: 

كانت عملية التصنيع خلال تلك الفترة أسرع خطى من سسابقتهاء ويمكن 
قياس ذلك من مساهمته فى الناتج القومى الإجمالى» حيث انخفضت نسبة 
الصناعات الأولية من 775,8 إلى 777,7 بينما تزايدت النسبة من التعدين 
والتصنيع من 77١,5‏ إلى ©,7277. 


كم 
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العمالة: 

تزايد العمالة فى قطاع الصناعة إلى حوالى 42٠0‏ أثناء تلك الفترة. 
شهدت هذه الفترة أيضاً التحول من الصناعات الخفيفة إلى الثقيلة والتى تشمل: 
صناعة البتروكيماويات» المعدنية والصلبء بينما تم استخدام الاستثمار الممكن 
والذى أمكن تقديره فى الصناعات الأساسية مثل الأسمنت والصلب 
والمخصبات. 


الضوابط التشريعية: 

أثناء تلك الخطة بُدَل الكثير من الجهد لوضع ضوابط محددة لتكون 
عوامل مساعدة فى تحقيق تطوير كل من صناعة الآلات وصناعة السفن» 
الصناعات الكهربية والإلكترونية والصلب والبتروكيماويات وكذلك تطوير 
العديد من المناطق الحرة. تلك الجهود التشريعية قد أيدت دور الحكومة الذى 
تصاعد وحدد بوضوح سياسة التصنيع التى تهدف إلى تطوير الصناعات ذات 
الكثافة التكنولوجية ومرونات الدخل المرتفعة. 


الربحية: 

الربحية كمعيار لنجاح العديد من الشركات أعطى للحكومة الثفة فى 
قدرتها على مواصلة سياسة الاستثمار والتصنيع المخطط. 
إنشاء الصناعات الثقيلة والكيمائية: 
الخطة الخمسية الثالثة (؟515١1- )1١9175‏ 

فإن أهم ما تميزت به هو: ارتفاع معدلات نمو كل من الناتج القومى 
الإجمالى والصادرات» والذى يرجع فى معظمة إلى سياسة تأسيس الصناعات 
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الثقيلة والكيمائية وتطوير هيكل الصادرات فى خضم التغيرات السريعة للمناخ 
الاقتصادى على الصعيدين المحلى والعالمى. وفى ظل تلك المتغيرات 
السريعة فقد بات واضحاً أن كفاءة الاستثمار أخذت طريقها إلى الهبوط وعدم 
توازن الهيكل الاقتصادى قد بدأ فى التزايد. 

ومن الجدير بالذكر أن الأهداف الثلاث الرئيسية المحددة من خلال 
الخطة الثانية وهى تطوير صناعات الزراعة والصيدء وزيادة الصسادرات 
والنهوض بالصناعات التقيلة والكيماوية» وقد أدى إنجاز الهدف الأول وبشكل 
سريع إلى إفساح المجال أمام تحقيق الهدفين التالبين: 
تمويل وإقامة الصناعات الثقيلة: 

تأتى الصناعات الثقيلة والكيماوية على قمة الأولويات وتهدف إلى 
تطوير الصناعات الست التالية: الصلبء البتروكيماويات؛ صناعة السفن» 
الآلاتء المعدنيةء الكهربائية» وبعض أهداف أخرى طويلة الأجل. 

وكان دور الحكومة فى تدعيم النمو الاتتصادى قوياً خلال الخطة 
الثانية» ققد تبنت رفع شعار "النمو أولاً" أو 'التصدير أولاً” والتى صبغت كافة 
القرارات الإستراتيجيات الحكومية. وحتى يمكن تمويل الاستثمار فى 
الصناعات الثقيلة والكيماوية وضعت الأموال المتاحة فى كافة المؤسسات 
البنكية وتشمل البنوك التجارية. تحت سيطرة ورقابة الحكومة. 

وكان للاستثمار المحلى دور هام فى الإسراع بالصناعات الأساسية - 
الصناعات الثقيلة والكيماوية والصناعات التصديرية-» ومن ثم ققد آلت 
الأموال فى كاقة المؤسسات البنكية رهن تحقيق هذا الغرض- 
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وبمعنى آخر.فإن نمط تحرك المدخرات كان يتم وققآ لضوابط حكومية 
حيث نجد أن النفوذ الحكومى كان المحرك الرئيسى للاقتصاد القومى فى فترة 
تطوير الصناعات الثقيلة والكيمائية» والذى تخطى مداه أبعاد كثيرة منها أن 
أسعار بعض الأغذية قد وضعت تحت سيطرة الحكومة. 

كذلك كانت الأجور تحت السيطرة الكاملة» وأصبح دور النقايات فى 
تحديد الأجور هشأء وتحركات العمالة غير قانونية» حيث وضعت الحكومة 
القواعد المحددة لمعدلات الأجور والتى تعى مدى تأثيرها على مستوى 
الأسعار والصادرات» كما لم يُسمح للمنشآت بوضع أنصبة للمساهمين 
فالحكومة هى التى تقوم بوضع القواعد المحددة لتلك المعدلات وتأخذ بعين 
الاعتبار تأثيرها على معدلات سعر الفائدة وتطوير سوق رأس المال. 


إنجازات برنامج الصناعات الثقيلة والكيميائية: 
الخطة الخمسية الرابعة (ا/ا- :)١95/801١‏ 
النمو الاقتصادى والحد من تدفق رأس المال الأجنبى: 

كان هدف النمو الاقتصادى أثناء الخطة الرابعة هدفاً طموحاً بلغ ؟,9/ 
كمعدل نمو سنوى متوسطء وتهدف الخطة إلى: 

الحد من تدفق راس المال الأجنبى» زيادة المدخرات المحلية» تحقيق 
حسابات جارية متوازنة» زيادة نسبة مساهمة الصناعات الثقيلة والكيمائية 
لتصل إلى ./75٠‏ 

أثناء السنوات الأولى للخطة» تم توجيه قدر هائل من الاستثمارات 
لقطاع الصادرات والصناعات الثقيلة والكيمائية لدرجة أن ما تم استثماره أثناء 
الثلاث سنوات الأولى فاق بكثير ما خطط له للفترة بالكامل. وعلى العكس فإن 
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الاستثمارات فى الصناعات الخفيفة انخفضت إلى حد كبيرء ومن الواضح أن 
كل الجهود تم تسخيرها للنهوض بالصناعات الثفيلة. 
حدوث طفرة فى الصادرات: 

ومع وجود عجز بالحساب الجارى عام 2١13171‏ إلا أن حدوث طفرة فى 
الصادرات أدى إلى ظهور الفائض كما أن ازدهار بناء الأعمال فى الشرق 
الأوسطء أدى إلى سرعة سداد الديون الخارجية. 

وقد يصعب وضع أداء الصادرات والواردات فى مقارنة بين المخطط 
له والأداء الفعلى لما تم إتجازه. 

وكما ذكرنا سابقاًء فإن أهداف التصدير كانت على قمة أولويات السياسية 
الاقتصادية فى السبعينات» ومع ذلك فإن ما تم إنجازه من أهداف يعكس مدى 
دقة التخطيط حيث تكاد تناظر مؤشرات الصادرات السنوية مؤشرات الخطة. 
حيث اعتقد المخططين أن نجاح الخطة الاقتصادية يعتمد على ما يتم إنجازه 
من أهداف التصدير ومن ثم فقد تم تدعيم الصادرات يكل الوسائل الممكنة» 
سن ناحية أخرىء» حظيت الواردات باهتمام أقل. 


استقرار الأسعار وإعادة الهيكلة الاقتصادية: 
الخطة الخمسية الخامسة (؟1185-4+05١)‏ وتهدف إلى تحقيق الآتى: 
العدالة الاجتماعية: 
مع بداية الثمانينات انتهجت الحكومة نهجا جديدا حيث نصبت العدالة 
الاجتماعية كشعار أثناء تلك الخطة لذا فقد اتجهت الحكومة إلى إحداث عدة 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 
دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 
تغيرات ضرورية صاحبها جوانب سلبية ضئيلةء وفى نهاية السنة الأخيرة 
للخطة فاق معدل الادخار معدل الاستثمار. 


تناقص العجز في ميزان المدفوعات: 

شهدت تلك الفترة أيضاً تناقص الفجوة بين الصادرات والواردات وتحقق 
فائض ضخم بالحساب الجارىء وبالرغم من أن الفائض يرجع إلى استقرار 
الأوضاع الاقتصادية أثناء تلك الفترة» إلا أن ارتفاع قيمة الين اليابانى فى 
سبتمبر ١145‏ أعطى للصادرات الكورية ميزة تنافسية تفوق نظيرتها اليابانية 
فى السوق العالمى. 

وقد انخفض العجز فى ميزان المدفوعات تدريجياً وما لبث أن أختفى 
تماماً وتحقق فائض يرجع جزئياً إلى ارتفاع قيمة الين اليابانى تجاه الدولار 
الأمريكىء لذا فقد استطاعت الحكومة تحقيق فوائض ضخمة بالحساب الجارى 
مع بداية عام ١9857‏ وقبل الأوان. 


استقرار مستوى الأسعار: 

وتجدر الإشارة إلى التطورات الهامة التى حدثت وأدت إلى استقرار 
مستوى الأسعار مع بداية الفترة الحالية تتج عنها تناقص مؤشر أسعار الجملة 
تدريجياً من 55/ عام ٠98١م‏ إلى 75٠,5‏ عام ١94١م‏ ثم إلى 4,5 ل 
”رع لارءمء 70,9 و -5,(/ خلال السنوات من 987١م‏ وحتى ‏ 945١م‏ 
على التوالى. 

وقد صاحب الاتجاه العالمى لاستقرار الأسعار جهود حكومية ضخمة 
مكتفة لوضع سياسات نقدية ومالية محكمة ساهمت فى تحقيق هذا الاستقرار. 
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وتشمل تلك الجهود تجميد سعر شراء الأرزء والمنتجات الزراعية 
الأخرى؛ وتجميد أجور موظفى الحكومة» مما نتج عنه انخقاض الميل 
للاستهلاك الأمر الذى ساهم بشكل هام قى استقرار الأسعار(©. 

من ناحية أخرىء فإن انكماش الإنفاق الحكومى أدى إلى بعض السلبيات 
التى نتجت عن عجز فى الإنفاق على رأس المال الاجتماعى والخدمات 
العامة وتشمل حماية البيئة والتعليم وغيره. 

ومن الملاحظ أن الهيكل التنموى للخطة ينطوى على تراجع التدخل 
الحكومى من حيث الرقابة المباشرة والرقاية الصارمة على التخطيط 
الصناعى. 

ويظل. وجود الضوابط والقيود الحكومية كسياسة عامة لعملية التصنيع 
المخطط والتوجه الخارجى للتصدير. 
تطبيق سياسة التخصيصية: 

بدأ فى تفضيل إطلاق الحريات للقطاع الخاصء ولعل أهم ما تم لتدعيم 
مبادرة القطاع الخاص كان خصخصة البنوك التجارية» فقد ياعت الحكومة 


) كذلك فإن تجرية النمو الاقتصادى لسنغافورة تشير إلى اعتماد جهود التصنيع 
خلال فترة الستينيات على اختيار مجموعة من الصناعات التحويلية كثيفة العمل» 
للاستفادة من عنصر العمل الرخيصء وقد ظلت مستويات الأجور فى الستينيات 
والسبعينيات منخفضة بالمقارنة مع المستويات السائدة فى الدول الصناعية 
انخفاضا كبيراء وكان للسياسة المالية والنقدية المحافظة التى اتبعتها ستغافورا فى 
تلك الآونة دوراً هاماً فى ضبط معدلات التضخم وابقائها عند مسعويات منخفضة 
تقل كثيرا عن المستويات الدولية. لمزيد من التفاصيل ينظر: 
معهد التخطيط القومى, خبرات التنمية فى الدول الآسيوية حديثة التصنيعء سلسلة 
قضايا التخطيط والتنمية رقم ("الا)» ص 1515 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 

دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا | _ ْ د. هدى خيرى عوض 
نصيبها فى أرصدة البنوك عام ١18١‏ و 21987 وتم إلغاء العديد من 
التشريعات والضوابط الرقابية على البنوك وإدارتها. 

كما تم إلغاء السيطرة الشاملة على إدارة أعمال البنوك» وتمت السيطرة 
والرقابة على البنوك من قبل البنك المركزى وققآ لنظم الرقابة العامة. 

كذلك سمح للسلطة التنفيذية بالبنوك أن تمارس سلطاتها دون الرجوع 
إلى السلطات الأعلى» وأكثر من هذا فإن اتفاقيات البنوك ققد تم إلغاءها » 
خاصة وأن ما أخذ عليها هو التواطىء على وضع معدلات الفائدة على 
القروض والودائع ومعدلات المعاملات الأخرىء وذلك لتدعيم المنافسة المرة 
بين البنوك. 

ومن المفترض أن ما تم اتخاذه من إجراءات هو بداية الإدارة الذاتية 
للبنوك التجارية بشكل نهائى وقتح السوق المحلى لمصادر التمويل المختلفة» 
ومع ذلك فقد اسقمزت زقابة الحكومة على أعمال البنوك التخارية وتصعفئة 
خاصة على القروض الشخصية وأعمال المنشآت الخجاسرة. ومن إيم.فإن.ما 
حققته الحكومات هو التخصيصية وليس التحررية. 

ولعل أكثر التغيرات أهمية أثناء تلك الفترة كان على الصعيد العالمئ» 
وما أدت إليه العولمة من ضغوط لتحرير السياسات التجارية الأمر الذى دعى 
حكومات تلك الدول إلى إعادة هيكلة الاقتصادات المحلية. 
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الخطة الخمسية السادسة (/41- :)١551١‏ 
تهدف هذه الخطة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف: 

-١‏ الحفاظ على سلامة ودقة السياسة المالية وفاعلية الإدارة النقدية 
وتحقيق استقرار الأجور وأسعار الصرف بحيث تستقر معدلات التضخم 
لأسعار الجملة والمستهلكين عند 27 و 75 على الترتيب. 

- تجنب تحقيق زيادة حجم الصادرات بغرض تحقيق زيادة المكاسب 
من تفاوت معدلات الصرفء تحرر الواردات ينيغى أن يصاحبه فى ذات 
الوقت الحفاظ على فائض ستوى بالحساب الجارى. 

'7- تحسين الهيكل الصناعى عن طريق تطوير مصادر الادخار 
وتحسين المهارات» والاهتمام بالصبناعات كثيفة العمل مثل صناعة الآلات 
والمعدات الكيربائية والسيارات. تدعيم إحلال الواردات للأجزاء والمكونات 
الضرورية للصناعات التقيلة والكيمائية. تشجيع نمو المشروعات الصغيرة 
والمتوسطة التوسع فى بحوث تطوير الاستثمارء تحقيق التوازن بين الطلب 
٠‏ عرض مصاددر الطاقة. ١‏ 

4- زيادة الاستثمارات فى الأقاليم الأقل نمواً ونقل الوظائف الحكومية 
إلى تلك المناطقء والاهتمام بتقديم الخدمات التعليمية والصحية: الخدمات 
المصرفية » المعلومات والتكنولوجى الحدث. 

وبذا يمكن الحد من التفاوت الإقليمى فى مستويات الدخل والنمو بين 
المناطق الريفية والحضرية» وقد تم إنشاء أكثر من مائة وخمسون منطقة 
صناعية زراعية يغرض تحسين مستوى المعيشة فى القرى الريفية ومناطق 
الصيد. 
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استراتيجيات التدخل الحكه مي وآليات التنافسية الصناعية 


دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


«- وضع أسس لتحقيق الرفاهية الاجتماعية: تحسين إدارة العلاقات 
العمالية» والاهتمام بمعايير الرفاهية الاجتماعية وتحسين نوعية التعليم» 
وتطوير اقتصادات السوق - وإعادة تقييم دور الحكومة فى ظل إعادة الهيكلة. 


أما عن الخطة الخمسية السابعة :)١1935-917(‏ وقد تم صياغة أهدافها 
فى إطار ثلاثة استراتيجيات تتجه إلى: 

تقوية وتدعيم التنافسية الصناعية» وتحقيق تنمية اقتصادية عادلة 
ومتوازنة» ملاحقة العولمة والتحررية من منطلق التكتل على المستوى 
الإقليمى. 

وقد تم اختيار عشرة أهداف رئيسية لتحقيق تلك الإستراتيجيات. 
أولاً: تدعيم التنافسية الصناعية من خلال: 

-١‏ إعادة تنظيم وتطوير العملية التعليمية (تنمية بشرية) لإعداد كوادر 
فنية متخصصة تواجه احتياجات المجتمع الصناعى. 

”- تدعيم التنمية التكنولوجية وعناصر الابتكارء وإسراع الخطى نحو 
عصر المعلومات. 

“- التوسع فى رأس المال الاجتماعى وتدعيم كفاءة نظم النقل. 

5- رفع كفاءة أداء إدارة الأعمال وتطوير الهيكل الصناعى عن طريق 
وضع نظم للإدارة المتخصصة: وكذلك تنشيط المنافسة بين المشروعات 
الصغيرة والمتوسطة. 
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ثانياً: لتحقيق تنمية اقتصادية عادلة ومتوازنة: 

5- إعادة هيكلة التنمية الإقليمية للمناطق المختلقة للحاق بالسوق 
الزراعى المفتوح وبما يؤدى إلى رفع مستوى الدخول. وأيضاً تحقيق قدراً من 
التنمية المتوازنة بين الأقاليم. 

1- التخايف من مشكلة الإسكان» وتطوير النظم للحد من المضاربة 
العقارية والاهتمام بحماية البيئة. 

تطدرير نظم الضمان الاجتماعى بحيث تشمل الفلاحين والصيادين 
وكذلك الاهتماء بالتطور الثقافى والفنى. 


ثالثا: دلاحةة العولمة والتحرر الاقتصادى: 

- تحور نظم التمويل» ويشمل تنظيم معدلات الفائدة» معدلات 
الصرف: الاستثمار الأجنيى فى سوق رأس المال» وأيضا الحد من التدخل 
الحكومى فى الأنشطة الاقتصادية للقطاع الخاص. 

5- أنتوسع فى تقديم الخدمات للسوق الزراعى المفتوح؛ وتدعيم 
التنافسية بين أأفطاعاتء إعادة تنظيم القطاعات التى لم تلتزم بعد بقواعد 
التجارة الدولرة حتى يمكنها ملاحقة حركة التحررية الدولية» وتدعيم الاستثمار 
الدولى للمنشآت المحلية. 

-٠‏ وضع أسس للبناء القومى من خلال قوى التكتل الاقتصادى على 
المستوى الإقليمى. 

وخلاصة الأمر أن مسار التنمية كان مسار مخططاً من البداية وأن هذا 
الصرح التنموى الهائل تم تحقيقه وفق إستراتيجية محكمة وسياسات متطورة 
.تخضع انظام اقتصادى مخطط (خطط خمسية) يتم إعدادها وتعديلها وفقاً 


35 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 


دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


لأولويات تحددها الحكومة وفى إطار من التقييم الشامل والمتابعة المستمرة 
لمستوى الأداء وفق معايير الكفاءة الاقتصادية. 

أن محور ارتكاز عملية التنمية منذ البداية هو الاعتماد على التصنيع» 
الأمر الذى يستدعى أن نعرض فى جزء تالى أهم سياسات التصنيع التى 
انتهجتها دول شرق آسياء 
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المبحث الثالث 
فاعلية سياسات التصنيع: (41) و (19©) 


تؤثر السياسة الاقتصادية الكلية وبيشكل جوهرى على التصنيع» يرجع 
الفكر النيوكلاسيكى نجاح دول شرق آسياء الدول حديثة التصنيع '716:13 
(11115) 5ع1تكاتناه0ن) 12015512112188 بقدرة الحكومات على السيطرة على 
المناخ الاقتصادى يوضع سياسات كلية وإصلاح” لأوضاع فشل الأسواق» 
:وهو ما يطلق عليه تدخل الحكومة فى رأس المال الاجتماعى» وأنشطة البحث 
والتطوير ((1 © +1) وحماية البيئة. 
وقد أشادت كتير من الأبحات الاقتصادية بالسيبسات إلصناعية إلمختارة 
بالاقتصاد الكورى ودورها العظيم فى تدعيم عملية التصنيع ومن الدراسات 
التى أبرزت هذا الأداء المتفوق. 
,1986 بلج طط أوع/171 لصخ عاعدط 1980 ,عممعلد5 لسث دعدول) 
1992(9 علصد3 10ئه117 ,1990 علد/ا ,1989 ,ملمعلكسم 


ذلك أن الحكومات وضعت من الأولويات والضوايبط عند تخصيص 
رأس المال للصناعات التى تم اختيارهاء وفى حالة اعتماذ المنشآت الصناعية 
وتشير مؤشرات الكفاءة والرفاهية إلى أن النمو الاقتصادى كان دافعاً 
قويا لتزايد معدلات نمو الإنتاجية الكلية للعوامل (1172) والتى كانت مسئولة 
عن نسبة كبيرة من الزيادة فى حجم الناتج. ويقرر كل من 11ناةلا5 و 
لتعمء 0 )١1483(‏ على أن تراكم معدل النمو الاقتصادى خلال فترة التحول 
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استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 

دروس مستفادة من تجربة شرق آميا د. هدى خيرى عوض 
الصناعى والذى انعكس على ارتفاع متوسط دخل الفرد من 55٠١‏ دولار إلى 
٠‏ دولار بالأسعار الثابتة للدولار الأمريكى عام .١118٠١‏ يرجع إلى ثلاثة 
عوامل هامة: 

ارتفاع معدل الاستثمارء وتراجع معدل النمو السكانى» وتزايد نمو 
الإنتاجية الكلية للعوامل (1)1170"). ولعل أهم سياسات التصنيع التى كان لها 
دوراً هاماً فى خلق المزايا التنافسية تتضح لنا فيما يلى: 


سياسة الكفاية الذاتية )١!()41(‏ 

اتفق 2101018 )١9131(‏ مع كل من 500111 و معدن (1583) 
على أن عناصر نمو الهيكل الصناعى فى الدول الآسيوية خلال المراحل 
الأولى للتنمية ترتكز وبشكل جوهرى على ثلاثة سياسات تتعلق يكل من/١":‏ 

.)815( الهيكل العام للاقتصاد الكلى ومن داخله تعمل سياسة‎ )١( 

(؟) وضع حد أدنى لحماية الصناعات الوليدة. 

(؟) تأسيس الصناعات الثقيلة والكيمائية (1101). 

وقد واجهت السياسات الكلية صراعاً بين التقليدين والمؤيدين للسياسات 
الهيكلية» ومع بداية التسعينات تراجعت مشكلة الصراع القائم بين السياسة 
الاقتصادية الكلية الحذرة» والسياسات الهيكلية وذلك حيث تضاعلت أهمية 
سياسات (8172). وعلى أية حال فهناك اتفاق أساسى يؤكد على ضرورة 
وجود ضوابط مالية واحتياج التجارة الخارجية لأكثر من سعر للصرف 
(لتسهرل عملية التصدير) وميزان تجارى فى حالة من التوازن (للحد من 
التضخم) وبهذه الطريقة يمكن للسياسة التقليدية أن تحد من مخاطر التضخم 
والكساد الاقتصادى وغيره. 
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ومن داخل هذا الإطار ناقش المؤيدين له الحد الأدنى للتدخل والذى 
يعوق من فاعلية السياسة الصناعية التنافسية (29)015"). وهو ذلك الحد الذى 
يعوق من تحقيق أهداف قطاعات معينة ويترك لأسواق التمويل أسلوب تحديد 
نمط الاستثمارء وقد أعطى «نط184(847١)‏ الإطار العام لتلك السياسة 
الصناعية التنافسية وحدد لها أربعة مستويات للتدخل هى7": 

المستوى العام» والقطاعى» وصناعة ماء ومنشأة بعينها. وبطبيعة الحال 
يؤثر الإطار العام للسياسة الصناعية على الاقتصاد الكلى ويتأتى عن خلق 
وإيجاد البيئة الملائمة والتى تساهم فى تدعيم الاستثمار وأنتشطة ((51) 
ومزيد من تخصيص الموارد. 

وفيما يتعلق بالمستوى الثانى: فهى سياسات صناعية قطاعية على سبيل 
المثال أهداف قطاع الصناعة سواء لتدعيم الصادرات أو لإحلال الواردات» 
ويرى عازمل120 (395١).أرصهذاء‏ المشتووع-من «القسخ غير ممقبعؤزل”بالنمعبة 
لتحفيز الاستثمارء وتحقيق سلامة التحول الصناعى السريع. 

والخلاف الجوهرى بالنسبة لهذه السياسة يتعلق بالمستويين الثالث 
والرابع حيث يتعلق المستوى الثالث بسياسة صناعة معينة - أهداف 
الصناعات كل على حده- مثل صناعة الصلب أو تجميع .للسسيارات. .ويتعلق 
المستوى الرابع بسياسة منشأة صناعية ما ترتبط بأهداف قطاع صناعى 

وعلى كل فإن صانعو تلك السياسات يفضلون هذا الإطار من التدخل 
لأنه طبق خلال كل مراحل التحول الصناعى. 


استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 


دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


0ك ع 


ولعل أهم الآثار السلبية التى يمكن أن تتأتى عن هذه السياسة هو بطىء 
وضعف الأداء الإنتاجى بالنسبة للصناعات التثقيلة والكيمائية» فضلاً عن إهمال 
القطاعات ذات المزايا النسبية مثل الزراعة والصناعات الخفيفة: إلا أن 
استمرارية تلك السياسات قد تؤدى إلى تفاقم بعض المشكلات ويزداد تدمير 
قدرة قطاع التجارة على المنافسة والأداء الاقتصادى الكلىء وتتمثل أهم 
التأثيرات الكلية فى: 

تقييم سعر الصرف بأعلى من قيمته الحقيقة» العجز الدائم والمزمن فى 
ميزان المدفوعاتء تزايد حدة التفاوت فى توزيع الدخل وتدهور معدل النمو 
الاقتصادى. 
سياسة التنافسية الصناعية (6015): 

تساهم هذه السياسة فى إيجاد علاقة إيجابية بين التغير الهيكلى والسياسة 
الكلية» تتمثل فى سوق مرنه تلغى المنافسة فى شكلها المؤقت.ويطليق عليها 
أحياناً السياسة المزدوجةء 020 و )١1947(5:02016‏ حيث أنها من ناحية 
تدعم المنافسة بين القطاعات القائمة» الأمر الذى يصاحب تشجيع القطاعات 
ذات المزايا النسبية ومن ناحية أخرى تحدد هذه لسياسة الإطار العام الذى 
يدفع ويدعم المعلومات التسويقية وكذا التكنولوجيا المحلية» وتقديم المساعدات 
المالية بتخفيض الضرائب وتكثيف التجارة وتقوية دعائم الصناعات الوليدة» 
إلا أن تلك السياسة تحتاج إلى مقومات تتمثل فى الآتى: 

مساندة وتدعيم من المنشآت الصناعية المتميزة لتحقيق التطور 
الاقتصادى والتكنولوجى بشكل سريعء وهذا يستلزم قدرة تلك المنشآت على 
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المنافسة الدولية دون مساعدة» كما يتطلب قدرة المنشآت الأخرى على 
تعويض تزايد تكلفة المدخلات الناتجة من القطاعات التى تتمتع بالحماية. 

كما تحتاج تلك السياسة إلى قدرة الصناعات الوليدة على تطويع 
التكنولوجيا محلياً مما يدعم إنتاجية تلك المشروعات الحديثة. 

وقد أوضح 268]5لاك184(1١)‏ أن هناك نموذج لنمو دول شرق آسيا 
وأهم المراحل المميزة لهذا النموذج هى2". 

الأولى: مرحلة إحلال الواردات الأولية. 

الثانية: التصدير المؤدى إلى تصنيع كثيف العمالة. 

الثالثة: قوى لدفع الصناعات التقيلة والكميائية. 

الرابعة: التحرر الاقتصادى. 

وتشير دراسة آخرى*" إلى أن تلك المراحل تنبع من سياسة إحلال 
الواردات الأولية فى مرحلة (أولى) تؤدى إلى سياسة تكثيق العمالة فى 
مرحلة (ثانية) ومنها إلى سياسات تصنيع كثيف رأس المال ثم إلى التصنيع 
كثيف العمالة الماهرة فى مرحلة (ثالثة) وأخيراً إلى القطاعات الصناعية ذات 
الكثافة البحثية. 

وكلا السياستين (412) و (012) تسعى إلى مزيد من التنوع الصناعى 
المخططء ولكن سياسة (415) تتخطى مرحلة تكثيف العمالة فنى الصناعات 
التصديرية» لذا فإن الاتجاه إلى صناعات ) (1101) ( يتضمن الوصول إلى 
الهدف بشكل سريع سابق لأوانه فى حين أن تتابع التنوع الصناعى الذى يتأتى 
من داخل صناعات (101]) يتطلب الأختيار بين بديلين هما: الحافز وقوى 
الدفع. 
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استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 
دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


الحافز السريع لصناعات (5101) يدفع إلى تكامل قوى الدقع الخلفى 
والذى يتطلب تنمية وتطوير صناعات السلع الاستهلاكية ويتبيعه السلع 
الوسطية ثم السلع الرأسمالية. 

أما عن قوى الدفع القوية والتى تصل إلى الحد الأقصى لوفورات الحجم 
النابعة من داخل العديد من قطاعات (101]) فإنها تتميز بطلب متكامل. 

وقد أوضح كل من #إام1/3 و 21 )١185(‏ أن مثل هذا التكامل 
الرأني يؤدى إلى العديد من الفوائد الاقتصادية ومن أهمها: 

أن تزامن العوائد الاقتصادية المصاحبة لقوى الدفع للعديد من القطاعات 
الصناعية من الأهمية بمكان حيث يزداد مستوى الرفاهية والدخل حتى فى 
حالة عدم ربحية أحد هذه القطاعاتء ويحدث هذا فى حالة ارتفاع تكاليف 
الشحنء أو حيث توضع القيود التجارية بالأسواق العالمية. ولا شك أن عملية 
تنسيق الاستثمارات تعطى دفعة قوية لصناعات (101]) الأمر الذى يقلل من 
تكاليف القروض والتعريفة الجمركية الناتج عن تدفق الكشير من الوفورات 
عبر القطاعات. 1 


مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي بجامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


- حسم 0ك 


المبحث الرابع 
آليات خلق المزايا التنائسية 


-١‏ إستراتيجية التدخل الانتقائى والأداء الديناميكى 
فى دراسة للينك الدولى تم استخدام نموذجين لدراسة الارتباط بين 
تصميم السياسة الاقتصادية ومدى التطور فى معدلات (037)7152: 
النموذج الأول: يستند إلى نظرية النمو النيوكلاسيكية.. حيث تم استخدام دالة 
إنتاج كوب. دوجلاس.. وتبدو الإنتاجية الكلية لعوامل الإنتاج (11:2) 
باعتبارها البواقى غير المفسرة لمعدل النمو الاقتصادى باعتباره دالة فى 
السياسات الحكومية وغيرها من المتغيرات. 
النموذج الثانى: يستخدم فى الأدب النظرى الراهن حول نظرية النمو 
الداخلى» ويقترض هذا النموذج أن السياسات الحكومية تؤثر على النمو 
من خلال آثارها على المعدل الحقيقى للعائد على رأس المال الذى يؤثر 
بدوره على معدل الاستثمار والنمو الاقتصادى. 
أوضحت هذه الدراسة أن هناك دليلاً على وجود علاقة إيجابية بين 
الإنفاق الحكومى وتمو الإنتاجية والناتج المحلى الإجمالى حتى مستوى معين 
من هذا الإنفاق» ثم بعد ذلك تصبح العلاقة سلبية. 
ويبدو أن دول شرق آسيا تقع ضمن المدى الذى تعد فيه العلاقة بين 
هذين المتغيرين إيجابية» ومن الأمور التى يكاد يتفق عليها أغلب الباحثين 
للتجربة أن حكومات شرق آسيا تدخلت فى اقتصاداتها إلى حد كبير» ولكن 
بشكل أكثر كفاءة من التدخل الحكومى فى أى تجربة تنموية أخرى. 


أستر اليجيات لد حل الحكو عو و ات التنافسية الصتاعية 


دروس مسنفادة من لجر شرق ايا د. هدى خيرى عوض 


كما أن الدعائم الأساسية للنجاح الآسيوى فى هذا المجال يمكن تكرارها 
فى أى مكان آخر برغم أن هذه الدول تبدو كاستثناء حيث كان الإنفاق 
الحكومى محفزاً على النمو الاقتصادى. 

تبين دراسة البنك الدولى أن الأداء المتفوق لشرق آسيا يرجع إلى: 
فاعلية التدخل الحكومى واستخدام أساليب سمحت ياحتواء وخفض الاتحراف 
فى نطاق الأسعار فى التجارة والاقتصاد الكلى إلى أقل حد ممكن. 

وفى هذه الدراسة تم قياس مدى التدخل الحكومى بنسبة استثمارات 
القطاع العام إلى الناتج المحلىء الاستهلاك الحكومىء والإنفاق الكلى ومجالاته 
المختلقة» وتكوين رأس المال الثابت الإجمالى الحكومى. 

وقد تبين أن نسبة استثمارات القطاع العام فى شرق آسيا مماثلة تقريباً 
لهذه الاستثمارات فى الدول النامية الآخرىء ولكن الاستهلاك الحكومى كان 
أقل فى شرق آسيا عنه فى الدول النامية الأخرى. 


والسؤال المطروح هو: لماذا كان الإنفاق العام فى شرق آسيا أكثر إنتاجية؟ 
وتبين الدراسة أن خمسة من بلدان شرق آسيا الستة التى تتواقر عنها 
بيانات كان لديها إنفاق عام معتدل ومعدل أداء مرتفع» بينما كانت 
النتيجة هى أن سبعة بلدان ققط من بين ١‏ بلدا نامياً كان لديها إنفاق 
عام مغائل لشرق آسيا حققت أداء جيد. وهو الأمر الذى يوضح أن 
مستوى الأداء لا يعتمد على معدل الإنفاق وحده؛ ولكن على أسلوب 
التنفيذ وجودة أداء راس المال البشرى ونوع الأدوات المختارة للتدخل 
(دعم الأسعار أو منح ائتمان أو معاملة ضريبية أفضل). 
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وتبين الدراسة المذكورة أن أربعة بلدان هى الصين وتايوان وماليزياء 
وسنغافورة - كان نصيب القطاع العام فى الاستثمار فيها أعلى من المتوسط 
فى بقية إقليم شرق أسيا ومقارنة بنحو 58 بلد نام آخر. 

وينطبق نفس الأمر على التجارة وسياسات الأسعارء قالأداء الأفضل 
لهذه البلدان لا يعنى أن حكوماتها كنت أقل تدخلا من غيرها من الحكومات 
فى العالم النامى» ولكن تدخلها كان باستمرار عرضه للاختبار بواسطة 
المنافسة الأجنبية بحيث أن التدخلات التى فشلت فى اجتياز هذا الاختبار إما 
تم تغييرها أو تم التخلى عنها كلية. 

وتؤكد الدراسة على أهمية الاستقرار الاقتصادى الكلى؛ كما يتضح من 
معدلات التضخم وأسعار الفائدة وأسعار الصرف والسوق الموازية. كما 
يتضح الاستقرار فى شرق آسيا من عجز الحساب الجارى الذى ظل على 
مدى ربع قرن )١1930-13755‏ أقل من /١‏ من الناتج المحلى الإجمالى. 
؟-- تغيرات هيكلية تصديرية - صناعية: 

لم يقتصر نجاح شرق آسيا على فعالية ونجاح سياسات التدخل الحكومى 
بل يعزو أيضاً إلى ما تم تطبيقه من إصلاحات اقتصادية خلال عقد 
الثمانينات» ققد انخفضت أسعار الصرف والقيود الجمركية بنسبة النصف فى 
المتوسط فى شرق أسيا بين عامى 175- .١113٠0‏ وهو ما يزيد بشكل ملحوظ 
عن المتوسط المحقق فى بلدان نامية أخرىء وقد ركزت غالبية الأبحاث على 
تفسير نمو الناتج فى شرق آسيا باعتباره نتيجة لنثو الصادرات: وهو ما أدى 
إلى تأكيد هذه النتيجة على أنها الحقيقة وراء هذا النمو المعجز فى شرق آسياء 
إلا أن هناك بعض الدراسات التى تعارض هذه النتيجة» إذ يؤكد براد فورد 


احتال 


استراتيجيات التدخل الحكو مي وآليات التنافسية الصناعية 
دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هدى خيرى عوض 


اك 


)١110(‏ أن التفسير السائد لديناميكية شرق آسيا باعتباره محصلة لتحرير 
التجارة وإصلاح نظم الصرف لا يقدم إطاراً كافياً للإمساك بكافة العوامل 
ذات الأهمية فى هذا الشأن» فالأدب الاقتصادى منذ منتصف السبعينات وحتئ 
منتصف الثمانينات ركز بشدة على أهمية التوجه الخارجى والاقتصاد المفتتوح 
والمؤشرات المرتبطة بالإصلاحات التجارية على أنها مصدر النمو الديناميكى 
وهو ما يتفق مع نظرية النمو والتجارة النيوكلاسيكية. وعلى النقيض من ذلك 
فقد نظر للسياسات الداخلية التوجه المرتبطة بإحلال الواردات» والتدخل 
الحكومى على أنها سبب للانحراقات فى الأسعار وعدم الكفاءة ثم الركود. 
وما يعد منتقداً فى متل هذه الثنائية إمكانية أن يكون التدخل الحكومى مصاحباً 
أو حتى محفزاً على التوجه للتصدير وبناء عليه فإن دراسة براد فورد ترى 
أن تجاهل هذا الاحتمال فى دراسة تجارب النمو الآأسيوى قد أدى إلى نتائج 
غير صحيحة:» إذ تنبع التفسيرات القائلة بأن النمو الشرق آسيوئ فى مجال 
التجارة والتوجه للسوق من الأساس النظرى الذى يستند على أن تنافسية 
أسواق العمل ورأس المال والسلع كانت مسألة موضع تطبيق كامل فى شرق 
آسيا وتجادل هذه التفسيرات بأنه مع تحرير التجارة الذى أدى إلى تطابق 
الأسعار المحلية مع أسعار السوق العالمى بما يؤدى إلى كفاءة استخدام 
الموارد محلياً والشراء من الخارج بأثمان أقل وما يؤدى إليه من تحرير 
الكثير من الموارد وأتساع نطاق السوق لتحقيق عوائد أكبر من إنتاج السلع 
المحلية وكذلك إنتاج سلع قابلة للتصدير. ومن ثم فإن الإصلاحات التجارية 
وإصلاحات أسعار الصرف ستؤدى إلى خلق حوافز متكافئة لإنتاج سلع كان 
يتم استيرادها و/أو إنتاج سلع للتصدير وهو ما يقود فى ظروف السوق 
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التنافسية إلى خلق ديناميكية إيجابية فى مجال نمو التجارة والناتج. ويرى براد 
فورد بأن التفسير الآخر الممكن هو الذى يفترض عدم التوازن وظروف 
المنافسة غير الكاملة كانت سائدة فى أسواق العمل وراس المال والسلع ولم 
يكن دور السياسات الحكومية هو فقط العمل على مواجهة مثل هذه الصعاب 
ولكن أيضاً بالعمل على خلق حوافز تدفع عملية التصدير. وقد أدى ذلك غلى 
تشجيع الاستثمارات فى صناعة التصديرء الأمر الذى يمكن معه الاستفادة من 
وفورات النطاق والتطورات فى الإنتاجية يسبب اختيار إستراتيجيات ترتكز 
على زيادة الحصة فى السوق الخارجى والتشجيع على النمو الديناميكى فى 
الداخل. 

والمحصلة النهائية هى أن زيادة الاستثمارات أدت إلى زيادة معدل 
التغيرات الهيكلية وتحسين عوائد (117) وفى النهاية تدعيم عملية النمو 
المستمر للصادرات على أساس من التوجه لزيادة العرض وهو الأمر الذى 
يتناقض مع القول بأن النمو يعزو للتصدير حيث أن الطلب الخارجى يحفز 
على النمو فى الداخل طالما كان نظام الأسعار سليماً. 

وعلاوة على ما سبق فإن الإطار المحفز على التصدير قد أدى لتحقيق 
الارتقاء فى سلم التصنيع؛ وذلك ينقل هيكل الإنتاج والمستوى التكنولوجى 
لدرجة أعلى بالتحول من الصناعات كثيفة العمل إلى الصناعات كثيفة راس 
المالء وإلى الصناعات كثيفة المهارة والتكنولوجيا مع نضوج الإمكانات 
الوطنية!')» ومع الإسراع بهذه العملية بتقديم حوافز للتصدير تحققت مكاسب 
(1178) مع التحول فى استخدام الموارد من القطاعات السابقة إلى القطاعات 


كسوودعرآ ز”لعع0 أكسصوعع1 ره سه نزاتلدسيوعسطة“ رتتعطاه لصد .]1 رالدهكلتدظ (2) 
.1995 ,3 .710 ,9 .لول روعتوع1 عأتسمسموع؟ عاصدظ 11010 ع1 رداقة )135 د10 
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استر 'تيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 


دروس مستفادة من تجربة شرق سيا د. هدى خيرى عوض 


الجديدة لذا فإنه بالانحياز لسياسة تشجيع التصدير يكون الاقتصاد يوسعه أن 
يحرك الموارد إلى قطاعات ذات إنتاجية أعلى وإلى زينادة استخدام الموارد 
المتاحة بشكل أكثر كفاءة وقد وجه براد قورد علاقة بين المستوى الأعلى من 
التغير الهيكلى فى الصناعة وبين متوسط نمو القيمة المضافة فى الصناعة 
التحويلية. إذ باستخدام مؤشر التغير الهيكلى على أساس التحولات فى 
التركيب القطاعى للناتج فى ستة عشر قطاعاً من قطاعات الصناعات 
التحويلية بين عامى ١155‏ و ١18٠‏ وجد أن كوريا وستغافورة والبرازيل 
حققت أعلى مستوى من التغير الهيكلى فى الصناعة. وفى تحليل لتجربة 
النمور الآسيوية الأربعة بالإضافة إلى اليابان وجد أن: الاستثمارات هى ذات 
قوة تفسيرية أكبير لمستوى النمو المتحقق بالمقارنة بالصادرات؛: وهو الأمر 
الذى أوضحه 012312512 200 1010 8120 وقد تبين من هذا التحليل: أن 
:-مستوى-الاستثمار وعملية التغير الهيكلى التصنيع أدت إلى مستويات غير 
مسبوقة من نمو الناتج القومى الإجمالىء والقيمة المضافة فى الصناعات 
التحويلية والمستوى الإجمالى للصادرات» ويوضح ذلك أهمية التدخل 
الحكومى فى النشاط الاقتصادى بوضع مجموعة السياسات الاقتصادية التى 
أفعررت عن النجاح الإنمائى الذى تم إحرازه من خلال ثلات آليات هامة: 
الأول هو تحقيق معدلات عالية جدا للاستثمار الإنتاجى» ساعدت يدورها فى 
تحقيق معدلات عالية لنقل التكنولوجيا الأحدث إلى مجالات الإنتاج. والثانى 
هو الاستثمار على نطاق أوسع مما كان سيحدث يقوى السوق وحدها قى عدد 
من القطاعات الصناعية المختارة يعناية من زاوية دورها فى النمو المستقبلى 
للاقتصاد. والثالث: هو دخول صناعات عديدة للمنافسة فى الأسواق 
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الخارجية» وهذه الآليات الثلات تعتبر محصلة لمجموعة السياسات الاقتصادية 
التى اتبعت فى دول شرق 535 
*- تطبيق إستراتيجية الدولة قائدة السوق: 

يربط معظم الأدب الاقتصادى بين تدخل الدولة وبين سياسات الإحلال 

محل الواردات بينما تم ربط تحرير التجارة والاعتماد على قوى السوق 
با:نظم ذات التوجه الخارجىء وقد تركز الجدل حول تحرير التجارة فى 
مواجية :حماندة وبين النظم التى تعمل وفقاً لآليات السوق فى مواجهة نظم 
التدخل المقيد فى النشاط الاقتصادى بينما لم يأخذ هذا الجدل فى الاعتبار 
احتمل أن يمضى التدخل الحكومى والتوجه للتصدير جنياً إلى جنب. 

وفى دراسة لنانسى بارى تؤكد على نفس النتيجة22. 

حيث تذكر أن أحد عوامل نجاح هذه الدولة أنها كانت خالقة لمزاياها 
التدفمية ولم تتمامل معها باعتيارها ببسلن من السوق الدولى. حيث كانت 
الدولة 'قائدة السوق"» ولم تكن مجرد تابع أو معضد له وأنها وجهت عملية 
النصنيع إلى مسارات ما كانت لتتجه إليها لو تركت السوق حرة أو لو اكتفت 
الدولة بتعضيد اتجاهات السوق. وأن هذا التدخل قد تعمد خلق المزايا التنافسية 
توقعاً أو استشرافاً للمستقيل وتغير الدور النسبى للصناعات المختلفة فيه(؟'2. 

ومثل هذه الإستراتد اتيجية التى تميز شرق آسيا عن الدول النامية الأخرى 
لا تختلف من حيث مرح لمق تنغو روطن فى امدلنا هذا ندل 
ويؤكد "براد فورد" على أن جوهر عملية قيادة الاستثمارات للتغير الهيكلى هو 
خاق مسار ديناميكى للنمو» وهو ما يؤكد بدوره معدلات عالية من النمو فى 
الصادرات من منتجات الصناعات التحويلية» ولهذا فإن مصطلح التدخل 
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استراتيجيات التدخل الحكومي وآليات التنافسية الصناعية 
دروس مستفادة من تجربة شرق آصيا د. هدى خيرى عوض 


الانتقائى للحكومة بطرق تؤدى إلى تسهيل وتسريع عملية التصنيع تبدو نظرية 
ذات قوة تفسير منطقية فى شرح الأداء الديناميكى لاقتصاديات شرق آسياء 
وهو ما يسمية براد فورد بنظرية التوجه للتغير الهيكلى ودفع الصادرات فى 
إطار التنمية الديناميكية وهى نظرية تمثل بديلاً عن نظرية الاقتصاد المفتوح 
والتحرر الاقتصادى الداخلى والتوجه للخارج. ويرشح هذا مفهوم "الدولة 
المحفزة" بدلاً من الدولة القوية وهو المفهوم الذى تكون بمقتضاه الدولة مرنة 
وقادرة على تعديل سياستها وملتزمة بتحقيق الكفاءة الإنتاجية على نطاق 
الاقتصاد ككل. 

كذلك أطلق بعض الباحثين من خلال دراسة النشاط الحكومى الكبورى 
"صنع القرار المتكامل" حيث أنها قامت بالعمل كوسيط مركزى تدخل للوساطة 
بين "القاغنين فى السؤق» بدفع ؤتسهيل عملية تبادل المغلومات والتأكد من"تدفيذ 
القرارات التى يتم التوصل إليها... وحيث تقوم الخكومة دائماً بالتشناور مع 
القطاع الخاص... ولذلك قإن عملية صنع القرار المتكامل تتميز بالمرونة 
حيث يتم وضع الأولويات على كافة المستويات ويتم مراجعتها بناء على 
عملية مراقبة دقيقة لمدى وضع هذه الأولويات موضع التنفيذ. 

وقد أطلق "روبرت ويد" على هذه العملية 'حكم أو توجيه السوق" وهو 
مفهوم يتعارض مع نظرية السوق الحرة: النيوكلاسيكية وكذلك مع نظرية 
"محاكاة السوق الحرة" لتفسير نجاح دول شرق آسيا حيث تنطلق نظرية 
محاكاة قوى السوق من التدخل الحكومى بغرض محاولة التوصل إلى أسعار 
قريبة من أسعار السوق عند غيابها يسبب عدم التوازن أم عدم توافر 


دجبلة مرامز صارح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي بجامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


مح 


المنافسة» وعلى العكس إذ يرى "ويد" أن حكم السوق يركز على تراكم رأس 
المال باعتباره القوى الرئينية الدافعة للنمو. 

ويفسر الأداء المتفوق لشرق آسيا ياعتباره نتيجة لمستوى وتركيب 
الاستثمارات الذى يخالق ما ينتج من سياسات السوق الحر أو محاكاته: كصا 
أنه مخالف فى نفس الوقت ما ينتج فى ظل سياسات الحكومة المتدخلة كما 
طبقت فى العديد من الدول النامية... ونتيجة للأداء المرتفع للاستثمار كانت 
إلقدرة على الإحلال السريع الآلات والتحول لاستخدام التكنولوجى الأحدث فى 
عملية الإنتاج والتصنيع. 

وبعد استعراض بعض آليات التنافسية التى تم التوصل إليها. والتى 
تعتبر محصلة مجموعة من السياسات الاقتصادية التى رسمتها الحكومة 
ونفذتها باقتدار» باستخدام مجموعة متنوعة من الأدوات بغرض توجيه السوق 
فى المسار المرغوب» وبفضل وجود إطار تنظيمى من نوع خاص للدولة 
وللقطاع الخاص. : 

الدولة فى هذا النموذج التنموى أقرب إلى "الدولة التنموية" التى تتدخل 
للتأثير فى عمل السوق تدخلاً قويآ وانتقائيا قى نفس الوقتء» فتدخلها لا يصل 
إلى درجة التحكم الكامل ولا السيطرة الشاملة من جهة» ولا يتوقف عند حدود 
التأثير غير المباشر أو العمومى "أى غير المتحيز قطاعياً أو صناعيا" فى 
تخصيص الموارد أو التخطيط التأشيرى من جهة أخرى:". 

من ثم يمكن القول أن الحكومة قد تدخلت فى الاقتصاد بشكل مكثف 
وبطريقة مخططة من أجل تغيير نمط التجارة والهيكل الصناعى فى الاتجاه 
الذى جعله أكثر تنافسية. 
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دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا د. هذى خيرى عوض 


المبحث الخامسر 
بعض الدروس المستفادة 

تتمثل أهم الدروس المستفادة التى يمكن استخلاصها من تجربة النمور 
الآسيوية فى مجال التنمية والتصنيع» وفى هذا الصدد أيرزت دراسة حالة 
كوريا مايلى: 

-١‏ ليس هناك طريق وحيد للتنمية وعلى كل دولة أن تطور سياسة 
التنمية وأن تضع إستراتيجيات التصنيع بما يتواءم مع ظروف وفرة الموارد 
بها وحجم سوقها المحلى وفرص دخولها الأسواق العالمية وغير ذلك من 
الاعتيارات. 

؟- بدأت كوريا المسيرة التنموية على أساس إسار 'ترجية صناعية 
تنافسية تهدف إلى بناء قاعدة صناعية تؤسس فى مراحلي الأولى على 
الصناعات الخفيفة لزيادة معدلات الدخل والتشغيل» ثم تؤسس الصناعات 
الرئيسية وهى "الصناعات التفيلة والكيمائية والتصديرية” مع تكريس كافة 
الجهود القومية لتكون تلك الصناعات حجر الأساس لليناء التتموى» وسواء 
انتقل مركز عملية التنمية إلى الإنتاج للتصدير فى المرحلة الأولى أو المرحلة 
الثانية للتصنيع فقد كان هو الهدف الأول للحكومة مع بداية الخطة الثانية أى 
يحلول عام 1551 

“- دور الدولة فى البناء التنموى الصناعى أساسى وهام» وإن اختلف 
مداه وتباينت طبيعته من دولة إلى أخرى ومن مرحلة أخرى» وقد اتضح لنا 
مدى أهمية دور الدولة فى رسم السياسات العامة التى تهيئ المناخ العام 
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للتنمية كذلك كان التدخل الحكومى بالوسائل الإدارية والكمية فى الأسواق من 
أجل إعادة تشكيل هيكل الأسعار لصالح عملية التصنيع. 

4- أن المراحل الأولى للتنمية تتطلب جرعة عالية من تدخل الحكومة 
وتتطلب نسبة عالية من وسائل التدخل المباشرء ولا يستقيم معها الاستسلام 
لآليات السوق ومنظومة الأسعار التى تشكلت تاريخياً فى إطار التخلف. أما 
فى المراحل التالية التى يكون الاقتصاد قد اكتسب فيها القدرة على الانطلاق 
فإن نسية الوسائل المباشرة ودرجة المركزية فى التوجيه يمكن أن تتناقص 
لصالح إفساح مجال أكبر لقوى السوق التى أعيد تشكيلها بما يتلاعم مع 
التنمية» وليس بالضرورى بما يتلاءم مع هيكل الأسعار العالمية'". 

5- استقرار السياسات والتخطيط لفترات طويلة» والجدية فى تنفيذ هذه 
السياسات فضلاً عن المرونة والقدرة السريعة على التكيف مع التغيرات 
المحلية والعالمية. 

كذلك فإن اختيار وتحديد نمط التصنيع الأكثر ملاتمة لبناء القواعد 
الإنتاجية» كل تلك الأمور قد ساهمت فى تحقيق النجاح. 

5- إن توفير مناخ يتسم بالاستقرار الاقتصادى من خلال سياسات 
صارمة لمكافحة التضخم وامتصاص السيولة الفائضة وسياسة سعر الفائدة 
الحقيقى الموجب كأداة لزيادة المدخرات المحلية حتى يمكن رفع معدلات 
الاستثمار وكذلك تدفق رأس المال الأجنيى المباشرء والدرس الهام هنا أن 
البناء التنموى يقضى بجانب توافر الموارد المادية توافر البيئة الملائمة لحسن 
استخدامها والسياسات المناسبة للاستثمار. 


اسع ر "تحت "اكد ا ان :لات التنافسية الصناعية 


دروس مستفدة من تجرة شرق “سس د. هدى خيرى عوض 


والآن يعدما استعرضنا لبعض الدروس المفيدة لمصر وغيرها من دول 
العالم الثالث التى ما زالت تقف عاجزة أمام تحديات التنمية» علينا أن نؤكد أن 
على هذه الدول أن تتمعن من جديد هذه الدروس وأن تستوعبها جيداً لتكون 
لها نبراساً يكشف الطرق عند تصميم سياسات التنمية والتى تؤدى إلى خلق 
آليات التنافسية الصناعية. 
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ملخص بحث: النمو السكانى والحمية الاقتصادية من منظور إسلامي 
د/ فريد بشير طاهر 


سم سمب 0 


النمو السكانى والتنمية الاقتصادية 
من منظوو إسلامى 
الدكتور/ فريد بشير طاهر””) 


تبنى المخططون فى العديد من الدول النامية سياسة الحد من النمو 
السكانى بزعمهم أن النمو السكانى يمثل أهم عائق للنمو الاقتصادىء وهى 
وجهة النظر التشاؤمية لأتباع المدرسة المالثيسية. وقد انتقدت الدراسة مزاعم 
مالثس بسيب ما تنطوى عليه من تجاهل للأثر الإيجابى الممكن للنمو السكانى 
على الناتج القومى الإجمالى» وساقت الدراسة فى-مقدمته ا للعديد .من الأدلة 
على عدم صحة المزاعم المالثيسية وذلك من واقع مقالات لمشاهير كتاب 
الاقتصاد الوضعى القدامى والمحدثين. وتناولت الدراسة كذلك وجهة نظر 
الإسلام فى مسألة النمو السكانى من واقع ما جاء قى القرآن الكريم من 
إشارات صريحة إلى حرمة الحد من النسل خشية الإملاق. 

وفى الجزء الثانى من البحث تم استعراض الدراسات السايقة المؤيدة 
والمعارضة للعلاقة العكسية بين النمو السكانى والنمو الاقتصادى. وقد ختمت 
الدراسة هذا الجزء بدراسة لإسبستر استخدم فيها نموذج النمو لمدرسة 
القدامى المحدثين أو النيوكلاسيكيين والتى أثبتت بالاستعانة بالتصوير البيانى 


(*)' أستاة مساعد الاقتصاد بكلية العلوم الإدارية والتخطيط - جامعة الملك فيصل - 
المملكة العربية السعودية. 
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أن لزيادة معدل النمو السكانى أَثر إيجابى على النمو الاقتصادىء إلا أن من 
المحتمل أن يمر الاقتصاد يمرحلة انتقالية يعانى خلالها من بعض التدنى فى 
مستوى معيشة أفراد المجتمع نتيجة لنمو السكان بمعدل يفوق معدل نمو 
الدخل الحقيقى للفرد. 

أما الجزء الثالث من البحث ققد قدم فيه الباحث نموذجاً رياضياً للتدايل 
على صحة استنتاجات النموذج البيانى لإسبسترء ثم تناول الباحث الأثر 
الإيجابى المحتمل للنمو السكانى على جانب الطلب الكلى فى الاقتصاد وما 
يمكن أن يترتب على ذلك من تحفيز للإنتاج وبالتالى النمو الاقتصادى فى 
المدى البعيد. 

فى الجزء الرابع والأخير من البحث قدم الباحث أولا النصسوص القرآنية 
الدالة عنى كفالة الله سبحانه وتعالى بأرزاق مخلوقاته» ثم ربط بين التوكل 
وضرورة الأخذ بالأسباب. كما أوضح كيف أن ما يتوهمه الفكر الاقتصادى 
الوضعى من محدودية الموارد وإمكانيات الإنتاج أمر يختلف تماما من وجهة 
نظر الفكر الاقتصادى الإسلامى المبنى على العقيدة السليمة والثفة بقدرة اللّه 
سبحانه وتعالى المطلقة. فالموارد محدودة فى علم البيشر العاجز عن إدراك 
الغيب الذى لا يعلمه إلا اللّهه كما أن إمكانيات الإنتاج من الموارد المتاحة 
مرهونة بالقوانين الكونية التى لا يملك تغييرها إلا اللّهه وعبر الباحث عن كل 
ذلك بالبركات التى يمتن بها اللّه سبحانه على عباده المتقين فيغير ما بهم من 
ضعف إلى قوة ومن فقر إلى غنى ومن تخلف إلى تقدم» وقدم الباحث نموذجا 
رياضيا مبسطا للدالة الإسلامية للإنتاجية فجعلها لا تعتمد على التقدم التقنى 
وحده بل مقرونا بمياركة الرب سبحانه» وقد استعان الباحث فى هذا الجزء 
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بدالة كوب-دوجلاس واسعة الانتشار بين الاقتصاديين ققام يتحويرها 
لتستوعب البعد الإيمانى المفقود فى النظريات الوضعية للإنتاج» وعن طريق 
المعالجة الرياضية تمكنت الدراسة من إثبات أن فى إطار إسلامى صحيح فإن 
الزيادة فى معدل النمو السكانى سوف تؤدى إلى زيادة بمعدل أكبر فى الناتج 
القومى» ويمعنى آخر فقد تكفل اللّه سبحاته لعباده المؤمنين يضمان نمو 
نصيب الفرد من الناتج الحقيقى» وتحقق التمو الاقتصادى المستديم دون 
اعتبار لما يطرأ على معدل النمو السكانى من زيادة. 
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سس - 


ضع سسمماء 127 عتسمسمء ]1 لسه ك0 سمتكولسممط 
عالأععروزء عتسرداذآ] سم 


“ترعغطة 1 “تتطمدظ 121210 


11. 001111017 

01 لعنطا ذه غ05ه1 ,]1 عه/17 10210 عسمنجرو1ا0؟ دتمعز عط 5[ 
عستمصقام معدمطء عتقط د5عماسمنمء أمعلسعءمعلمة ‏ تراسعم 
.أمعطتمم1ء ع0 عتسامهمعهة عاعتطاءج 10 مهعم 2 25 كعنوتصاعع] 
0 7اعهة/ 2 0عأم200 دعتاصنامه لعغ2[ناممم /زأءدمعل مآ 5تعمسصواط 
,8015/13 12108نام0م 01 65غ)2 قلط أدستدعد علد د5علوءغ هناد 
لنة بأمعدممماء9ع0 عتستوتمءء 6 ععتموط عمتزقط 2 77العوع1لة 
6010121 1017 011مم5 52008 لعلاععع؟ ‏ لاعتطانتد العلتنماونة 
61221621 عأمسدة عطا 01 عكنا ع20جط مانت دمعدامدعع متمعل 
01 120162602 710201صمه 2) عتتمعت هأاصهده ععم لدع 01 نندره1 
ع صا متهعمم2 105غأدلتاممم اعتطت؟ مذ ومعصسمماع عل عتستمدمءء 
عط «عأدععع علا أقطا تامطآ5 0غ (002د[دامه80102/20) «مندستسممعل 
200 ,عطامعها ماتمةه ععم لدع علطا ععلتلهسه عط عجلد م«منهاتاممم 
5 1116 .العدم ماع جع عتسمهمءء 0 أعبعع1 عط روبدو1 عطا 
غ1 092ممتتاككة أالءتاصسة 15 ص ذعز[ أمعمسوعد كتطا 0141 


هه كععسعككء5 أاسعسعع دسصدة!ا 01 ععء011:) كعتصسمهمعءظ] 01 «موىء 1م20 لعأدتعودعة ‏ (*) 
تنو انملا لددنه1 عمتكة وستممداط 
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مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر ٠‏ 


200 20 


أتاماتاه لع 02 أعع1 عطا هه أععاء 20 فقط طاتتامعع دمن لتاممم 
.عمتلمنطا كدم1ء12112 أمع5دمم3 هه 2 15 تاعتطاب 
2 أناط معد 5لترعام؟ '15عم22ع06220 علمممعه. اكتف1م مس 00 
طاعتطبت ,معطا عتاكتستودعم 'كنطالهل/8 غ0 ممنملصره؟ تسعلمتم 
0 266010108 1221625128 15 ه260 لنامهم 70110 عاتط أقطا د5عاماد 
5 ماع طتتاط 2 10110185 5000م 1000 ,5ع21ه5 عاكأعطامعع 2 
5 10 ع8هتل؟معءعم .كلهذا ما كستداع: عستاكدععءع0 06 الناوع 2 25 
135510 اها ونا لمع تزإأطمأتععمة 11اا ممنأد نماك حلط ,جعزي 


:(1995) أعاعوط لصة تاعدطاء© ,1000 ده كندنت لم كعسمتسة1 


4 126019 وبتطتلد/1 عط 0ه 5دمتاأعسلعل كتط ده لعمد8 

1ة[نام0م 12017 عا عغة نم10 10 أدج عط كدت (1815) ملتدعتك]1 
4 تامع 1ملغدآناممم ‏ صععتاعط. «تطكدهم تداع عورعلج 
لاعلا كلط كانه ع26هل1مع26 هآ “اتعصتمهاع باعل عتمتمجرمءء 
ر5د262م 1000 02 5عتكتاذ5ع1م 1350م11 أتام الأتام2ع ‏ ممنخد[تاصمم 
؟عأوععع لهد 5عع728 لدع ععطوتط 10 05دع1 '7القتضدعءبء لاعتطان 
اعا18 ,01غء56 2[1تتاأكنله1 عطا سآ .12201005 0 غأمع؟ عتستمسمءء 
,52165 للتدكاوء 5م738 أدء1 عقطعتط لصد 5000 +10 لستصسعل 


عا ععتلع؟ نإاأمعنوعكدمء لهة ,ئأكامهم 1062 ركادمه عموعمما 


”عع 1811062 نمه _جبمعط1 _تسعاطومط صوعداسموط عذطلا“ ,طصوط ,واطتوكدط ‏ (1) 
.1879-1902 .رم ,1995 .ع1 ,33 ردهت )اط عتسوصوء]1 04 لمسعسصمك 
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عتتتمهمعه 10 لعتتدوع:1 60082د[تاسبوءهءج لمااهده 08 غ12 
.(1995(2) هأطنوكة12 رأمعسمماء بوعل 


0 11061583 5088 0علاعوع1 /زرمعطا كتطالدكي1 


]2205 علطا ,كأكتتهمهمعءء لهصة 5تعطمه5م1تطم ‏ لوعتدكداءمع2<1 
منط مآ .1996(02) ععجمء0 ع1 عمنءط سسمطبج 06 غأمعستصسممم 


,705615 غ162 وعتوعد عط ,"106526 «مندانامه2 ع1" عاممط 
طعتطةا ,00م عطا 28م0مد ددعصللة 0د راأمعصرزه1مسعصتس 
كنال عصة عطا غد باعاءه5 اكتاصظ عط 0عجلرعءأعدممطء 
0 نام0م 40 اماج ع6 ]20 2033 رتكتمعط) كنط لععتلمماما 
لوعت 320 عمرمعمز 01 /واتلمسوعه1 عطا 0غ انط ,تمع 
205 010301012 1ع 210 لععتن عط 0 كج أاعنة 35 ,دهان تضاوتل 
24ل ذعلاء1اعط 2150 ع0185ع © .25ع101[1 كاعطا أدستدجيح 201005هد1 01 
عط 0غ 2001600 عد كد 0 أتاع نامدا عط لأنامناد طانجامعع «00داتاممم 
له رعساءط-لاء/ت لدتامعاه0م لتته ااعدمدهء «ماعنل20م 5اعاءمة 
'كناطالد8 .1000 +10 لتتمستعل 115 10 20010102 تنه 35 أكتاز 201 


15 01211م6021612 ل( 0210161260 عتاع5 2150 15 تتتمعطا 


وقعآ قصدع] ومو عط 4و ع105] جع120“ بأأعطعتيم 18 أسدلاى طحصمك ,طعدطاء© (1) 
«عردط عمنلءو لآ طععوعوع]1 يعنتاوط .”عمسنوعد1 أو وعتكتاوط ع1 سموط عط و1 
12-0 ,54013 تاتطاكة آلآ ,و1995 رعلسدظ 1/0210 .1523 

01 أقعتسمرماءعت1_ ع1 _جعاوطء1_ «متنداسووط_عطل“ ,جعم18 ,ععموء ‏ (2) 
5ممم رصمغوم8 .00) دتلككنة] سمغطعنه]] ,19907 0) مره معترمعط؟ عدتك زاكدمن 
,1267 
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ستطاكتستصتل أقطا دعدوعة غط علهه6 كتط م1 217 (1981) كتلتتطءك ععلنا 


15 ]105 كقط ,لاتمعطا 'كدسطألد18/1 ها اسعممعاء «مزهم عطا ,16615 
لماه اعتطبت 55ععع 20م لدعتسطءعع) 01 الداوع؟ ج كد ععصدترممدطا 
,265001065 ,215لأناوء1 ,دع عستطعهدصم) لصذا 01؟ 5عغتطتاوطتة برع 
2017م تعطوتط 101 م2110 (.عاء ردعناعمة؟؟ لاعارز طوتط تنه 
عطا عاتمدعل 5مع1رهة 10 سكعنا ذه كلعدلهما تعناء] سه 1360 1ه 
ك2 ,1562201" .0متكداتاممم 2/0110 0 طاتامعع لع أ معلعوع مسن 
05 55عصلدء7 عطا أقطا /523ك 20237 عذده .ممتكساعممه لهعمعع 
510 2 2ه عممقتاء؟ كاز صل 5ع11 برمعط1 ممدأنمه 'كتاكتدك83 
0 060مع) ذوعموممم لدعتصطءع؟ اعتطانت ومسل ,دمعضمط لدعم رلقمد 
ععدام دعل والدعنكهه طاتامعع «منغدآناجهم علتطزا ,تصدموداد ع6 
رقء لامع2/101 .عصنتا 04 ممعم ععمهه,' راع كتداع ج ععننه '[الدسلمع 
لزأع8 50 6001101211515  ©012]612201331[/‏ 2020185 66110 /نتاع0 32 
20515 2 01 ععمعاكلع عاطزودمم عطا ,لإللدعاعرمعطا د5عتمقطمصء 


عتستمصوءهء هد طتاتتامعع «متتدلنامه0م «معءساءا متطكمم لهاع 
كع طاعدة غسءنت ردكعطاه عصمصة ,1984(2) لامعتلطاءلة .أمعسرمماء عل 


.متاكه1260ع خنطا 4ه عكدطهه عطأ عمتادع) 'زوللهءكتهاد :زا 


موتك تأطبظ جعلوء ]18 ممكتلل4 "سمغكقان(201 أه كعتسمدوءظ“ ,.1 لد ,عالسطء5 (1) 
.1 198 ,1-30 .مم .عسآ .هن 


اع ج01 هخ تطاروعه مونادتسجره6 لنصم]]1 ]0 جععمعبيوعمسوت“ ,.© .لأعذلك11 (2) 
مم ,1984 عسصسل روعتع1 امعسوواءن2 اسه سمتتدتسمو5 ,”امعسحوعوقم لمد 
1 .177-240 
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+20 36 طالتامعع 8ماد[نامهم 04 كمعاطه:م هداك1 هآ 

اععأممكقنع كقط ,20605ع2ه عطا رطداتف أكيرء 0) 0ع5م0ممند 

756562 01 كتقعمط ترمد ع101630 لمج منصقلعأكتاد 
:مكنال عط" ص 5255 116 5د 2660 01 1623م 00 دامتاءدل200مع1 

«إولا تَقُْوا أؤلادكُمْ حَسْيَةَ إفلاق تحن تَردْقهُمْوِياكُمْ إن قَلَهُمْ كَانَ 

خطنًا كيرا 0. 000 اا 

117 :ناته «معر«0/ «رءل الال للامنر 01د لكل" 


05 أأء1ا 05 182771 07 ©7071 أكلةى ,ع0710رمر 1أ0[د 
7201ع ه 15 182771 /[0 ع177أأ2| 17 برا7277 عامبر “مك 


و 


(31 56©؟ ,1-15:48م) 51 


غ720 15 ع لتتمقذام ناته بتعا 01 0101م عند 51[ تنه زم ,0ك 
عا غثخط .عمتيلاا 04 0عهدلصماك لإلتستة؟ عنتستةأستهمد 01 لتقعد 2 


د الماك معان[ وعدامداءد ستتاكدا/1 4ه تمدععاد متهم عط راعبوع1 متعتمر 
مه لع25ةط6 كعكهه متقلمعه دص عستمصخام نإلتسة؟ عنغدءهلج ,1983(20) 


هاده .لإانسطة عاعماد 2 01 كه160لسمه عناأوتلدسل حتلم عطا 
1263 عع كع معطابت انانحددا ععة وطتعاطا 014 عماعدم؟ عتمتا لسة عءطستتم 


لإلتحمق عدرهد 0غ 0دع1 ده بلتتدعط 5ل1تطء عه 5ععطامم ععع مهلي 


(*) سورة الإسراء : الآية 9 
(1) شعلان, محمود عبد السميعء "نظام الأسرة بين الإسلام والمسيحية". دار العلوم 
للطباعة والنشرء الرياض» ص 79-1/١‏ . لاء ”112417 
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31 10161761 بآع9ة1 1832010 عطا أذ .كسعاطمعم 11360 
0 كتتقعع 20م لهة ك5عتعناهم اتاعسص09© أقطا دعبوعة 1976(09) 


كط ع 1/ا-لخ عطا طدالخ .تهداذآ هذ صسع 11100 عمد أمخدمهء تاعلط 
1 كتطا ده علاععل0 م1 وعنلتسةة؟ تمسح كتلصا مغ غطوتم عطا معحاع 
ماعط ععة طاعتطه +10 ,عستصمكدع مه عتعط) 10 عمتلرمععج 


.اع معن[ 06 ندل عط ص عاطامتستامععج 
م6016 كداز 1988(2) مدكستة كد 5عأل ج06 


.165 عتأطنام 0 كتكةط عط ده عستمصدام (زأتصته؟ ما متكمء معام 
600101 258010611199 7305تنث ‏ 7/11 لإالسرمكتررمهء جلآ 
14 126 22005 ممتاكي8 272056 ضد 5رعطامهجعمسسيعل 
للتطوام لاإاتصد؟ غ2 لاعطتد لالمتهمم ذعنع5]2)6 2)102أناممم 
,5015 عانتهاذآ مه 2جمرط ‏ .02أدعطعامة عتأطنام تاأودمعطا 
تلقام 'زاتطته؟ 11 جه أتاع17عغها عتأطنام متنملختصح ]1 0) عجتل1معء26 
01 0110م امقتطة ج كا مها نرلدده 15 امعاصمه طعنط رعاطهاتاع 15 
5ع022عع5 غ1 16 1ن هلصا غناط رغ كأم200 'ز1[طداكتاأكتاز /اعلءه5 عطا 


05 عذكتامك 2)601لصممة راعناطنام ج عه علتطتنه لدجعرمعع 


1 رمضانء محمد سعديء "مسألة تحديد النسل: وقاية وعلاج"2 الطبعة الثانية. مكتبة 
الفرابي للطباعة والنشرء دمشق» ص4 ,"/-١‏ 1517/5 

() عمرانء عبد الرحيمء "سكان العالم العربى حاضراً ومسغبلاً". صندوق الأمم 
المتحدة للأنشطة السكانية» نيويورك» ص586-١٠8م:‏ 194/4 
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عتسمتمدمءعهة 320 طالتامعع 12002نام0م 02 غ155 عرمه ع1 
ستاكتك/ا نط متععممه عسل 0علاععع امم كقط امعسرمماء بعل 
0 15 62م3م قلطا 02 عكتأععزطه عط رعرماع تغط" .كلدبطعة]1اعام1 
متاكطه00هاع؟ عط 101 ع1دم اعد لدعتاع معط عتصداذ] سد «مماعععل 
دآ .أتعسامماعع0 عتسامهمع»ء لمد طاأجامعع ومتتهآناممم عء +طاعط 
0 آع7100 لدعءتذكداءعمع51 عطا 04 5م51معء؟ يلاعم 2 رلكموعء كتطا 
كمستمكدهمه اعتطات لعمماعععل ع6 11د اجام عتدستمرمعظ 
.متطكمه120ع؟ عط 1ه 11م تتاعصتد] عتسداد] عطا 
5 261 :تعستقحم 1011013108 عطا حا كلععء20م تعمدم ع1" 
]0 الاعالاع1 أعصط 2 5اأطعوع1م متاءه5 0رمعء5 ع1 ,ملاع ملم اتا 
'72105 أكستدعد عممعلاتبه عل20171م اعتاهة 50015 5نام اعم 
2 كأهعو5ع1م <اوتاءء5 لعتطا عط 04 عدم أذعظ عط .5دم1كسماعمامه 
اع8/00 طاحم© لون تذمداعمع81! عط ده ومتتدعوطهاء لدع 2 ع1 122 
عط 04 11201285 غ122يومظةا عط 2ه عمدهد بقع 0غ جعل.ه صا 
5أع عه ع510 ددعل عط رأختدم 0ممعع5 عطا دحآ .50015 كتامااعرم 
5 3111 اأمعددمماء7ه0 عتستمدمءء ره طاتتامعع 0055د[نام06م 014 
لعأسعدع2م ذا تعمدم عطا 4ه سمتاتطمامدمء ع52(0 عط .لعمتسميك 
عط 04 عكتاععم615م عتسهلةآ تند عتعطت ,رومتاءعء5 طأكناه؟ عط صا 
عط 4ه صسمك لوؤتلع2 2 هه ,لع36ل0اها 15 عناذك1 20098لتاممم 


مغصآ 126012701360 15 «متأعصنط دمتاعن لمجم كداعنه0006-12 
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ع م مكل232 هذ لعكنا كسد [ع1100 طاتهع0 لدن1دكداعءمع21 
لسة لاتامعع 005دلنام0م معءبتاعط «تطكممنداء1 عط غتمطج 


العممم ملاع ع0 عتسمهمءء 


2. 1117111717 001“ 2111710115 1115 

2 25 02تاأمتستاكدمه 121 هألمدهت كعم عكنا كأكتطمممع8 
ماع سل .ععقاء7 500121 01 عكتاكدعم عككلكمعطاء يم سمه 
'جا5001 عط حاتت لصتامط عع لضقط ععطلاه عط ده 5ع16لاطزوومم 
لاهة )2 /وع0[مصطءة) 04 أعع1 عطا 220 أمعسحتملمهء ‏ عمكتاموعم 
تلام أأعنت عط لإ <لاماد 25 .ع0تن 01 هلمم معلاععمه 
31 511011-11 16 س1 .(620) عصنن /لالاتطاووه2 «متاعملمط 
[2عتتقتتاعع] 200120 ,أمصداكدمه 355011601 15 أع200157ء عن 1لا0وع1 
عساعط لإاأمعاعقاء لصة نزالدظ عن د5ععكتامدع؟ 11 ركأكتكاء 55ع21082 
عط لاط 0661060 15 ث 8000 01 1001011012م «لللاطتاعتهد عطا ,لم5 
صغطا 220 ع1 .8 0ممع 04 مماأعدلمم 02 اعع1 لعمتوعل 
01 0025فساطسمء ع5:51وم0م للد 02 كندء10 عط كأمعدعرمع 
ع1 .8 مد ث 80005 05 16802ل10م أمعاعماء 0ه لتساستتجهم1 
عط 0غ عدنلرمعءة 0م0610 15 عتتدد تمناعسلم2م لمتصتامه تزللداءهد 
لع انهه عأمماة خنطا 04 غطعنا صا .0متأعصظ ععقكاء لداءه50 
'كنتطالد/8 أدطا علتاعممه :2239 عده ست وماد عط مد ,اعلمصر 
طمقص8 عطا 04 عنهاد عط طلام غمسعأاكاكهمه عند كمممءسلعل 
أسقمعة)؟ 2 نز 11260عغاء3:32تاه 35 اأعتتانت عصنا كتط غ2 /إلسامدمعةء 
املع لدكأكدلما عطا 0غ :مهم ودععع20م لدعتصاعع) 4ه أعبع1 
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النمو السكانى والتعمية الاقتصادية من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


85 10 1101م 5ع16501150 01 ألاعد820011ه [عأتتمتا 2 كسد 
5ل معاع101 هآ 5ع116ا1250 01 2)1082ستصرمل لمج كعد لدتدمامء 
10 2110760 55ع02082م لدعتصاععا ,تعلوع1013 ممتتدعه10 عط مآ 
.لاكأكنالصة لد ععدا لدع معد طامط ص 'جااكتاعسلممم عمطج[ تعطوتط 
5 032060ته ع 1775‏ كأتاعم2001ء ‏ عععتاودع؟ ‏ رعاتطاحتصدعكة1 
7201 200 ع7201 م01 0عطعاعماد عمع/7 كمه أصدأتاتدر 5متحالظ 
ركتاع امعط كلدععط مدعا لم2 مأعتاصة عمطالد/18 18120 .كلهدا[ مواعءره؟ 
201 له أمعتع لل نراعاءامصمهء لع10ع21 عحكهط انام تجتمعط كتط 
2515 كتاعطا لط 5تعتامهع106720 .كدماءتلع1م علاكتلدع1 
162121 عأمتصند 2 ده براعع 10 0ع0معء برالهده1كئ ممم 
أدء؟ 112مده ععم 05 126 لااتتاممع عغطا 5تتامطد اعتطاجد تلقنو 
ععتع 012 2 35 (اتعسامماء7ع0 08 12012102 صه) عترمءصة 
10 امم ع3 لصه 0112 لدع 04 عاد طاتتامعع عطا دمع سعط 
متطكصه داع لدء)2تتعتاهم عامصساد كتلط سمط .م126 لامع 
1م12 1136 جه أن لعجمه عكتهر تأعطا 0 عمرمء عنتو! كرعتامدج مدعل 
لد طابامعع عتستمهمءء 5يعلستط لامع <2م0نغداتاممم 
ع6 نزلده 0110 بتاع1/ 16أك1تتزودعم 3 تأعناد باعه؟ دآ .]سعسرمماع عل 
554 ع3 م1010 126012 عطلا ها كأةماع عدم ناعم 16 عاطدامعوععة 
00001 ,7/0105 01161 هآ .(0 - ر[طل/8) عحكتاعنلهعمصه تزللهاما 
7 2 125 طابتامعع «منغدآنامهم أقطا تصستداء دتعطممج مسعل 
10 لاأممناة عط ده أععقء مم طلانت عل51 مممسسعل عطا جره أععلاء 
هذ اتا دلمعم عوطها غقطا اعد عط ده عستزاء؟ ,تتدرمهمءة عط 01 
0 ء5مك ع6 م بانتتمصا 15 15ماعع5 [2م160لجعا لع غداناممم راع كمع 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي'جامعة الأزهر العدد الحادى عشز 


هذا 5عع12 1078 220 طاتامعع 12608نام0م ,كعبدع1101 .2620 
ع0 10 م0 دععتصط 1260 عأد[ناستاذك /20223 15ما]ءء5 لدهه160ل2 
عدامة عكقط 0غ لعأععمتء ك1 جالكتاعدلمعم عوطه1 بإاعوعط 5رماععع 
5 1لا كسزمم كنط1' .112 04 عله طاجامع عطا ده أععلاء ع لومم 

.22265 ع8 01 دمتاعع5 لعنطا عطا صا ده1ذكده5تل 01 كنعه1 عطا 
رع تتعلصتطا 04 12006 عكتكمعطاء مسرم لصح لدعاع10 201 2 سآ 
]0 201 أسمختومصمة عطا لعجامقطم عتتكقط 5أاكتسمممعه تتعلمتر 
1امهمء» 2ه لامع 5م0دلنامه0م 015 أععكلء عط عمتدتزلهمة 
كاعطا هآ .أمعسمماءعرع0 م اعنداءء بولأعععتل ععد طاعتطبج د5عاطه هد 
0 25 ,5351885 012 ه1005 11/35 2]]62602 عنتل ر5عتلتاد 
أدعتطمماء9ع0 300 امعسادعكسز 01 اسمستصمعغعل ‏ أسمارممصر 


عط لعتمعوععم (1986(2) مععدآ؟ روعنلند عدعطا) 04 .دعتاتلدتامعامم 


268201 116 01 011ممنا5 13 5ألاعتستاعكة عدأناممم تتناه؟ عنتاتكزه1011 
:52/1185 01 تامع 26101 أنام0م 01 2م10 


لضة 6ه لإعمعلمعمعء0 ععطوتط 2 10 205ع1! لامك ومتندلنسمه< ‏ .1 
أده عط غ2 كمتلمءم5 ممتاأمتستكممه لامطعمتمط عىممم تزأأمعسوعكممه 
.ككماننة5 155 01 


عتاطنام ده عمتل2معم5 غلع 3م001 20016 كتقع طاأتزجام2ع 0650دآنام 20‏ .2 
الع م6017 1655 ,50 بطتتلمعط لمة وممأمعيلهء (بللماععم؟ دعمايعد 
أمع ممادعتاما عتأطادم عه؟ ع1 ع 800101 كعماكةد 

طابتمعع ممغدانممم نزط لعكتتقه عكنطتلمءمت اأمعصمك0017 ععلوع02 .3 
رلإأهمنا نإع1002 27201 01 12:65 عومتم ععطعق ع2 ألقه :رالدمة للنامج 
+ 01117266 08 كأعقمها عتتأتهوعم عتتقط 0غ لع نموم طامط ممه 


]1 طاسياه1 ر"اسعسرمواءه2 [ه_كعتسوسوعظ عطلك“ ,.1 وبعمع8 ,سمععد1 (1) 
.345-349,1986 .مم رومتسالآ رعس متحي 
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النمو السكانى والتنمية الاقتصادية من منظور إسلامي 


د. فريد بشير طاهر 


روعع 72 10762 10 كلدع1 7ماعع5 ععن لتعققعة عطا ها طاتتزمعع ممتندانامه2 
:1200 0غ كمكباع؟ عستطكتمتدمتل 02 التوع 2 كد كعمد ععبو1 لمة 


ع5 02 لهعمم2 لدعتستمهمءةء لمة لدعاع0ه1 عطا غأزمدء12 


4 


تعأستامك عم 10110 عط عاك 10 عاط 5دن7 معع د11 ,كا سمعسمعاماد 
01061 60116500100128 112 لاع لتتاعكة 


0 ع6ع1001 7226325 اانتام2ع 21008انامه0م أقطا عنما 15 غ1 
1 أأنوع؟ نزلده 7701010 ككه53291 5وع1 ركعباعء 110 .وعتلتسة؟ نإ عمتلمعمة 
2601 كاز معطت معن لععمقطعمن ع6 0غ لعتستدكة ذز عدرمعمة برلنسة؟1 

.5 م1010 


55 001/61111116116 572161 1181 533 10 الع توت علدع/ 2 15 غ1 
اع مآ .أمعماوعلتم1 عتانام غيه كلمي ومتتدعيلء لصة طالهغط مه 
تزاعلت7 عتممععط ومتلمعم؟5 العصمع007 06 وعرمعوعلهةء عوعطا 

.لقكتمةء مقط مد كمألمعم؟ امعدماوع نامز 25 0ع تلمومعع1 


0 15 2031م 2105 أناممم زط لع غةعمعع عهعم؟ عه360! لهمه6نلل2 علطا 1 
لم700 لع ا لباوع؟ 2015م ل0قة ذعممعصا معطعتط ,لزاع لاعن 00م لعدن عط 
32510 لأناهط 0ع26 20 كناطا ,كلكتلطع؟ )4غ أمعمتم01 0 عموعهمما 

.لاأممنا؟ لإعمممم عط عممعععم]ز 0 عه 5عع<ة) ععممدم غم 1آمء 


ع6 أ0قمقه عتناا[ناءلرع3 هذ 12860 0غ ذ5معتاء عمتطكتمتمتل ‏ ,لإالهمم 
5 1220 عرعطنت روع ريام عمامهاعلع0 22056 صا ععدام ععلة) 0غ لع تتتاككة 


ع2 كعنالتمطءة؟ 2110 غأمع172ع 2225م ممتأعنل20م مه لعجتلتكن نزالئة امم 
.ع تالمكم الناد 


05 لإلند لدعتاكتهاد لعتامجة كنط مر 1975(29) سأعأكمعطاع] 


+12 لع0اأعده0ت رع)2؟ عساكدد عطا ده 5126 “تزلتستة؟ 01 أعومصسر 


1 


ع 


لااتصمه؟ عط روعكء تاتس 2 سمتطكتت مععلاتدكء 02 ععطدسسم عطلا كد 


1261 كصرء )1 أعع60 135105 3150088 عطامعما 115 د5عنده2110ع1 


0 نامو سز,”يعستحدك لسد_نطلاكرهع 6 ممنندلسرو5“ ,زء:1135 ,متعاوعمطاعة 
صمع]1 نوط لعأتل1 ,"10عو'لآ لعتط] عط مذعسمعسمماءن6 عتسمصوعء18 لسد طاجوومي 
.م سمتأمتسمهط! 01 لساك عتلتامعع5 عط ع1 صسوتمل] لقسمتغفهمءامط رطوطة]؟ 

593-4618, 5. 


زاك 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر' ٠‏ 


]0 356 5351285 تاعطا عكتنتدعءط تعطااء ركع 535128 115 عساعسلء1 مقطا 
'اكناءةء5 500131 2 10 كممأناتطهمء) عكتطهم /ر50لتامترمهء 2 
عط طأا/ةا أتهاد 10 كعها529 نه عكقط أمم 0ل 2ه (تممموهمم 
2 52511185 01 21027011011 غ0ق3ن كتمع 51 2 134 كعتاع ك3 2150 1501ناة 
الهدة رعسدمعهة طعتط زط 0عاطتادمه 15 دعتاستامه عستمماء بعل 
غ20 5 عكمعععمة موندلناممم 2 رعرع عط .دعتلتص معزو 
لأنناذ هآ 5351285 02 ]2م10 ألقدء كتمع 1د ل(مد 1206 10 0عأاععويه 
0 5تعطمهج متمعل لعااكمة عط ممتكساعدمه كتط هل .5عتاسصيامء 
ع5ق201 لعع2116 كاعطا أوعا 10 لهند ,ردعترمعطا عاعغطا عند لدوعع1 
عتمتوممعه لمة طأسمعع صمندلنامم0م مععتتاعط «تطكصم تاداع 
لا0 نقهل0] ع1ط25,2112 عله 0203 لدع 02 أناعة! ص امعسمماء مدعل 
5م0610 01 د5جتامعع أمععع تل 01 5برع ماد [د56ا5]2)15 كتامكة؟ 

.1035 لممماعنع0 220 


أمصع10/» 15 )1 ,الأعاكع1 0ع2002ع2-ء3601 عط دز 20660 ككظ 
0 طتاتتامعع 008ةلناممم تعءبتاعط «تطكصمنغداء1 عطا غهطلا 
/303 2101106 201 مده 380 ,ع ككاكداأعدمعصة 15 طالتامعع عتستامهمءء 


.116027 مسدتكدط)1/]21 عط 0 :21101 عطا 01 01م متاك صا ععمعلارء 
أمععتل عطة لمعنو 1967(19) صتايعاكدظ ععلنا دعتلند ععد0 


أمعسرمماء ع0 لمة طادمعع ومتداناممم سعءجاعط «تطكدم تداع 


7ه حنمل ل0عاء116[مه متاأمعاكدظ .022 تتأستامء-5د5م2ه ع صاكنا 


عنسوسمع؟1 عطا صو طاكره:) «متكدانوهط 1ه _كاعه112“ رف لستطعن8 ,ستلعاكدظ (1) 
مدعتتعسف عط 04 اسوك عطا مذ ”معتؤعسيه) وستمواءت2 4ه امسعبومماءيع2 
.106 .مم ,1967 'جتمناسول ععسعك5 لدتعمك سه لمعغتاوط 1ه وسعلوعمة4 
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(1-1) عاطها مز لعمفسسدد عكد كالنوعع .دعضاصمه عصسامماءوعل 
65 نام 01 نا كاأوتل لإعمعدوعع عط 5تتامطد لاعتطت ,ماعط 
0 لناممم 01 غغ12 عدا 00د عتسمعهة مأتمده ععم لدع م1 عمتل1مءه26 
2010 53:35 غ1 .(1957-1963) 6100م عط ومصتدل اعدء 01 طأاتتامعع 
0 تامهم طنط عكقط دعتتأصنامه عطتمعما هأامده ععم 1017 رنوطا 
م0 لناممم 10 عتقط لض ركع5قء عطلا 01 عددهد مد 5عندع طاتامع 
0 لتدعع1 طاتزا عنما 025 عمندد عغط]' .5تعطأه ها 5عتهج جلاومع 
01 كعتأضتامه صذ لع كرء065 35لا اأعتطط عطتمعمز وأتمهه ععم طعتط 
داعنط 01 كدعتمأصنامء هذ 30 ذعكةه عدنهك ص طالتتممعع مهد أناممم 10 
5 311112015 116 رع1م1ع1162 .ذعكةك تعدأأه ما طالجاممع 21011 أناممم 
ركناط1” .028 عدعغطا دمع كالسوع؟ عاتمكعل نزمح دعل 10 عآاطج )مم 
0 تامهم غ2ط) معتاعط عدلنهمم عط علتتمدعل رتقط)ا لعلساعدمء عط 
لاالدعستمصه هم الدهعتكتل اأتاذ 15 ]1 متمعدممماع نعل كرعلصتط لامع 


6 تلطا كه /11016د؟ عطا أوعا 
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(1-1) عاطهة]؟" 


01 000 غعشسمعسة لننايف ا مجه ع2 1م22 1ه 15جه2 © 01 16م 
نلا 
دم ملسمو 


50 2.09 ووعملا 
مقط 
اونيك 


5 صهقط ووعآ1 ١‏ 


.6 .م (1967) سنتتععائدظ تععسسمم 


2 م أامصتدة د ده تزتلناد 2 لعأعتلدمه ترزاعنغدا [امء 13/1 

عط أوعا 0) (1960-1980) 200عم عط ععنده دعلفأاصنامه عسامماعععل 
مهمع 2210 طالزتامعع 008د[ناممم عع تاعط متطكصه داع 
تمع 13 تعاده5 10110108 عط 0عتدعدع [اامعتص .اسمعسرمماء عل 
20 0ع0تااعدهت عط طاعتطنتا ممصن 126165هه/؟ مبجا عط 01 (1-1 ععدعة) 
24 طانتاه1 2مدذلنامه 0‏ صععنراء «ممأداعصمه أصدع تمعاد 


.أمعسرمماعوع0 
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النمو انسكانى والتنمية الاقتصادية من منظور إسلامي 


د. فريد بشير طاهر 
13 ته 0215 عتتأكنا تعطاعية معاد ج غموص 1975(2) عع أذاط15 


عطا 0و5وعوة: عط ,(1963-1968) 6200م عطا +0162 5عتاضتامء 
قد طانتامعع 1202نم 0م 01 غ2 عط ده عسامعمة 014 غ12 لامع 
دم ممم أقطا اماد كالتاوعع لمععتمدة 85 .دعا[طهمة؟ ععطاه 
عم لدع1 01 عند طابجمعع عطا ده كاععلاء عدرعء؟20 مم كقط لامج 
.1600 امه 

(1 - 2).ع151 


3 5 2 
ل اه 5 اق 
يجا 3 25 98 
م2 م 
ع 1 - 
ونه 5 0 
6ه 9 ني 
5 أ عم كم 
كين 3 
. 5 0.5 
1 200 
م كه نه 3035 25 20 15 10 5 
لي 1 زننا 


عطغ هذ لمائمع © )ه حاتجناعسلوسط عطا لسد طاه) صوغدانامه معطوق معنكتطك1 (1) 
عط؛ م10 مونم لمدهنةسعاسط برطقطد؟ وممعا زط 0غعنل5 ”7,ل1ءوللا_ لعنط1ل 
.5 ,619-648 .مم ردمنند تسمه 01 ولساد عتلتامعك5 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشرُ 


10337 طالتتمعع 2م00أدلناممم أقطا عععتاعط 5أكتستمهمءء عط 
020111ع عمتاأةانتستاذ ضة غ101 ع09:ومم 2 ترتقام 
-0ت28]1 ع مناه 1لهعاصمهء دقعم ((1958) سممسطءععتك1 


]125 2 ها 50115أء العمرمم1اء عع" غ112 ااعسسوعد تندتكسطلجك3 
2 منا ومامع 5ءأطامودع؟ 'زأعداءع1م تأعاءه5 38[ امع 
62130 ع صتلمعندع0 2 منا عتأمع غ24 ع ساماد :زط "6502120 
0 ناوا معدعا1 10 كتصد/ مطثلا عمه 102 عواعرععرء أوعط عطا ع6 لطاع تدر 
مه 0 دعدعطأممتتط منتا 60غ5112ه0م صعطا ممسصطاءدية11 .لتر 
ع 10 عأاءءم< 15 طاتاتامعع 2مداناممم ‏ بتمط 
طخ 1511215لضة ع20910م لاعتطه د5عتتاذدوع1م 00101116ع50010 
/2001161151م كاعط) 101/118 متتتا 107 1201155 
51/5 50123 23060ء0 15 515ع01م129 أذدكظ عط1 
عغدع2110 ذ5ع لات تاعتطت 0غ عستلرمعع2 ,ندمعطا1 عدرمعم1 عستتجاع] 
م 216391010517 2 20211113112 2323/10 32 هذ الدع ماعطا 
7562005 عأ512 112 ,رع101عذعط1 .102 أمستاكصمه 01 [عع1[ علوعم 
2201 780116 01 52971185 كاعغطا ]0 غناه م5 ععطااء نتهدط كعتاتسة؟ 
0 51نا10؟ع1م كأاعطلا منتهاسمتهدده 0 عع00 صد “1180101513 


5ع1169ع5 2011201 عط رذعصة! عكعطا عدملمف .عستكنا 1ه 1مملسداد 


01 كعتتسمم21 عط :لاعنعو5 380 _اسعسسمنواء22 ,ةف أتعطلة ,مقسطعىمنط (1) 
:ةلماعمل سصمرآ ترعطم] لسه عاعد10؟ 10د روط لعأتل] ريمع مقطن) عتسمووعظ 
176-18251958 .مم 


136 


الدمو السكانى والتدمية الاقتصادية من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


25 83/23 كفلتسزة 2 صا أعدع2 0غ لعأععديك ع6 للتتمطد د5عتلتسمة 
وتوعطاوميط 2 طعده أقطا 260 انعتاعة ممسطءممة]1 .عجزد هذ رمع 
15 8لتكنة 2031 50016 2 7/11 كنا ألاء5ع01 ,72051 عط غ23 ,للنامب 
أناط ,ر201108ع 15 1208نامه0م علتطتت عسسمعمة لدع ملاممه رعم 
.155 لانتا0عع عتمطمممع»ء عط 101 1016م أ0م 5ع010 ووم [عطارع 269 
75 تلتقتتتلءدعاا] نط لعأمعوع1م 5توعطامموط 0جمءهء5 126 
0 7ع050 صا عاعع تماد 0 دعت[تسه؟ عن1ه؟ كمه اودععع1 01 271200عم أقطا 
عساكنا له 5220250 لعءمععمعه /زاكنا10كع1م عاعطا طلا من مرععء1 
18 ,265100 2251]017] 2 2128نا([ .25605:6 1262010060 35 
65 15[أكاة تعاعط عرتسوعح مغ لعاأععيت عند عط مرعدر راسد 
02 ل0عاعم27ع2 عط نرالمتضصعتع 700101 اعتطت ر,دعنوتصاءء) لمنه 
عاأتدان 1ع 1[ء6 1'5مطتتد عط 05ص عم .جا 1كتاعسلممم عمطج[ ععتاعوتط 
لاللاجة: عطا 0 كعاتلدع عطا طلات لعكدصصدمء دعطات عااتكتهام 
11 235635 (0[13828م20ا106 ع02أ2عأدتستمل2 5نامع 
ما أكة1 50 عسامماء069 عند 5ع نا تاتطهمده لصح كللكاد ع حتأدناكتستصلج 
هه ك005مع عتاطنم 50 لسمدستعل عستجتمجع عطلا لكاب عممه 10 عله 
.2600115 
عط وتعمدم ذتط ص لعمم1ء/مع0 5ع27م0ع6) 60 عط ده لعمدظ 
امع 136028نام0م 02 أعقمططا عطا غهطا 0ع0تساعدمه «مطامج 
عط م0 عمتل1معع2 '(لأصدء لتمع51 1225 أمعسامماءنعء0 عتستمهمءهء 


هه 011011085؟ ع8 52 لإأتدع مد سآ .15ولزلهمد غطا 01 دمحضمط عصسنا 
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مجلة مركز صائح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


عستاععل 1023 عسامعما لدع مامه عم ,13000نام0م طن عكمعرعم1 
1221019 1111 جلاع لمم +1260 ,علتطانتصدعل8 .لزاتته1ممتدعء) 
© دآ .5125 نإلتسم؟ عساتتامعع 04 عكتاذوعوم عط معلصتد 
0 لإتامهمعء عط غتسسمعم 7/111 الاعصوع01 م1 10م ,ععماه 
رعتامعص1 لدع مأامده ععم 0 أعلع1 لعسته) 2 '517نا910ة1م 115 متدوء1 
عطا +10 21108 0غ 25 50 5اعنكع1 ع105) دك3مكتاذ '(05511م /12233 220 
0 320 العسرمماء9ع0 عتسامصمءء 04 عممدعاكترعمه 
طتدع 701110 6001101123 1626 رقع101659 رتت 1028 عط هآ .تلاججمجع 
52017 10 ]2م5011 العصوءع ملم كاء5 2210 لمقتاسعتصم ص طاءةه 
أ1005 111 025 116 25 ,5201/11 120108[ناممم م2ع2 غ2 دعنك '[اتلموعاد 
.5ع كأقلام0ه لعمماع ع0 
12051 01 15 18/1117 رقعم3م أهدوعاء كتلط هد 2ع )15615 ,تزالهسصط 
/50103 عط) ذعكنا ,لإلناذ كناه 01 أنءزطناد علا 10 ععصميعاع1 


0 ناممم تتحمط غوع! 0غ أعله/! طاتتدمع 6 لمعتدوداءمع31 (1956(27) 


ع ,آع200< كتلط هآ .طاتتامعع عتستمهمءء أععككة تتدمد لامع 
1201 اناما كتأكنا لآ أتامأنان ععنتل0؟م 10 11260ا255 15 6001301233 
علهه5 10 173لمأع1 ]5320م 2 0 1118ل01ع36 ,1 [112امده 310 هآ 
1281221 عتللطكتستستل ع138/اه0طدك ,تمتأعصلط <ملاعنلم2م 
4 3552265 2150 2006[1 116 .1 مد آ طامط 04 'اتكتاعن لمم 
لاعتطابتا رلا عمامعم1 115 02 5 ومتاعد5 0ع<5؟ 2 5265 (اعزهه5 عطا 


”0151© عنسسمسووع؟ 01 جرمعط] عط 0 سمتأسطتنممع ةق“ .31 تتعطمظ8 ,ماهد (1) 
.65-94 .رم ,1956 رىءتسمسمء؟ 04 لفمسسوك رسعتيدن 0 
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النمو السكانى والتمية الاقتصادية من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


.205اعع1م06 20 علتستاككة بالا اكع كما أعم 10 وعمع /ز[أعععتل 
تطعغطا سه لدع 2 معدا هدر 
)2-1 (مآ) مآ 
(2-2) 100 > مالكلا - (1 مآل06" -رآالا - و 

.لإلده عا صقصط رعءم 1621م2ء 01 2متأعصد 2 15 نا لتقم ناعم أنامأن 0 
و 0دع1 للا نآ سه ع1 طامط ها عمدعععهة [01002م20متنوء مث 
أمقأاكصهه كالطتطدء ممتأعصد؟ صمتاعدل50م عط عدنسدءء لعع صدناعسن 
.5021 10 كلكنماء1 
(2-3) 04ل - 1 - و - لاو 

عساجامع ع5 11 زمتمصمءةء عط ,نط 1اتنوعء غم 
ع5 7111 (مليكا) كأتامضا 1ل2 عتعط8 بطلدم تامع عمد /زلدعاد 
710211 عط 04 عكتتوععط لآ غناملتاه 35 1216 52276 36[ 214 8220181118 
]0 126 121م0همعه عط رعرمقععع1. .علده5 0 كتصناع؟ الفأكدمه 01 
:1105 35 لاع غات عط بإقحد لالجامعع 

1 م6 اه 


رمه ا + 00/علل) _ عا لآ بم 


04 
4 14 ع1 م8 


5620 قتا-ع 1082 2 ,50 .1200 أتاراتته لماتجده لا/1 > 7١‏ عرعطلا 
1260 عطا كه عأ2؟ عصتدد عط غ2 715ام2ع أتارأنا0 ندم <آابتامعع عثماد 
.نآ ع 5/7 لآ لطة (عغ2؟ طابجامعع دم تخد [تاممم) عع2ه1 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


نط عغهءوطداء ما (2-2) عدو صا تأجدعج عطا كه عكن علقم ععاكزط15 
5 ,02تأع قت 26013ل10م عط 15 018 لقع خنطا سآ .غسامم 
[23ئلع8 1131 8 2قتاكتستستل 04 08أمتستادكج عطا 5اأععلقعء2 والنو ممه 
133 042 عم510 عط .لهاتجهه مه ع1260 طامط 2ه وااكتاعسلممم 
صعط17ا .1/7 عه عك/لا كلدبوء 07 2ه أسامم 2 10 صعتره عطا سمط 
نمه >1 رمطادم طاتتامعع عكهاد '203ع)]5 2 21008 175ممع ‏ تمامممءه عطا 
5 11ثبنا نآلا أقطا 50 لآ 35 عغ12 عتتدد عطأا غج ع ستجامعع ع5 7111 بآ 
تداءطتلتسوع عستد10110 عط لمح أعع1 صا تاتبوء 15 غ2 غسماكقدمه 
10 للتبت مه تلهمهء 
1 - ولرآ؟ :ه 27 - ي/و - ئآ1 

1013/11 .5/رآ؟ 5[قنالع تللعتره علا رهط :25 عط 4ه عمم1د ع1" 
- نالا ,(ى) عانا أصلمم ج غد ارهن 'إالمباعج “رزاصمهمعءه عطا 
5 ث )2 ؟/5 .1.6 ر8 أطامم غ2 135 غ1 0دلل) وعتدععع ع6 17111 00/04 
820151136 5111 15 2)101لنام0م 16 ع1 .8 غ2 5/0 مقطا ععلومع 
1 لك غج ب/5 - لآ1 126 طاراممع 60201316 164 ,رآ - 126 
5 ]20 15 بآلا 300 رمآ عغ2؟ طاتامعع دمنغداناممم عطا لععمي 
مآلا لتأصن عستتدمبع مععءع1 3/111 لإدسمهمءء عط .اعنع1 سمسمطتلشناوء 
.متدعة ععده 8 غج أعلع1 ةط 1اتسوء كئكآ وعطعمع1 

135161 2 غ2 /2017ع 10 3515]أ5 21058[نام0م غ113 22011 51122056 
عط .1.6 ,ئلم > مالو - ل رأقطا كقدعم غقط1 .لآ <ئآ) عنهر 


.)12 لاابتامعع عتسامهمءه عط كلعععيه عنم لامع مم16ا12نام0م 
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النمو السكانى والتنمية الاقتصادية من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


عمتطكتستستل 04 عكتتدععط6 غنا8ظ .100 آلا امد لل للتهد رالا 50 
نآلل هقط ععاكة؟ عمتلل ع6 11ج رآل1 ,واتكتاعسلمعم لمسع تمسر 
غز لتاسن ع5 10 لآ 0مة ؟/5 كسادته ع5 للابج 1/1 'زلأسعنوعكدمهء 
طلدم طابرمعع علماة تلدع)5 تاعم 2 مه آ2 طتتط نا ك5عطاعلةهه 
0 1216 عطا صا عكدعنعه1ا قد أقطا 0ع0نساعدمه كتنتطلا ععأوزطو1 
عتسامهمءة 02 226 عطا عتدلتساد 10ئام طاجامعع «مأداناممم 
هآ .126 عسدد عط غد #جرمعع 10ناهت طامط '[للدتطمعكةء ,لامع 
2 ع7206216260© 10123 6020133 عط ,ع9ع101 رعقوه 2 عاد 
2151101 2 0165 1200116 1م03 عم ها عمتاععل كمتمرممممعا 
لمتاعط ذع13 عغ2: طاتامعع عتستمهمءء عطا طاعادانه عمسل ,لمرعم 

.120 اأنتاممع جه 1غدلناممم عدا 

(2 -56.)2آ1 


ول مابلا 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشز 


طا ععمع710ع 20 املد ومتاعع5 كتطا صا اع مااع وع1ل يد عط 
5ط طانتاممع 2005 آناممم أقطا ستقاء داكت لد]/! عطا 0ه دآ 
5 10 ]35[ عط ,كتهكاتامه عطا 0) .معدم ماعبع0 عتسامهمعء 
عطا 06 ع11م تاعمد لدماعرمعط عاطاتكندام عأتنن 2 لمعوعيم 
0 2008 أناستاك مذ 12م تتقدط طاتامعع دمندآتامهمم غ1أه عاطتوومم 
.أتعصطمهاع7ع06 0ه للالتامجع 1016م ممه مم01 ملك 

]0 غناه ع1 صععط عتقط طاعتطتا ذ5عام0) ألمدختممطة أذمم1 ع1 
]0 366م1 عط :)55 ,لالستهمد عمد لع تتعلع2 وعتلتذة عطا 
15 320 لسدمعل عحتاععاء عتدوعوع2 2ه طانتامعع ماد أناممم 
:566020 .82011 عتلمجمعة 3020 الاعتاوع15 تنه أععلاء 5نالتاستاد 
30 121011نام0م 01 عنا155 عطا 04 علاتأععم5معءم عتسنداذ1 علطا 
عط 01 ك5كهلمم أده0؟ عطا معد 5ع1م0) عبط ع5ع 11‏ .)لعمرمماع بوعل 
61013 10110151138 

01411001 .1 1ذ )31411111411 .3 


ع6 [لأنتا كممتاء لعل 5م1515 رلمتاءع5 قلطا 014 )نهم أ5ك عط 10 
-000) علهع5 10 ك5لكتتاع؟ أمقأكهمه 2 عصلكن /[لأتعتايك 0علارع 
عن 2000م ك5قأع10011 

ممم 0 ك5أععللء م510 لممسعل عط رتتدم لررمءء5 عطا سآ 
.لمع نوع حصد عط 11ات أمعدرمماعبوع0 عتحتمدمءع ره طارامجع 
كدو تاع 100 و “رء)كتط5] 01 مسمتادءع كت 3.1 

60011 عط مالعل أذك1 كنا أع1 ,أقنامم عمتمداد 2 كلم 


تمه لهده أعصيط أأعتاصبصا عده10[1 عدلا مده عغ2 طابجامع 
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العدو السكائى :2.. - :0... 1١‏ دن منظور إسلامي 


د. فريد بشير طاهر 

03-1 (م[كلا - لا 
0 لهي لاق كلهي لاك _ لال 
لك يلك كك كلك 06 

7 علا عي لال 9 
00 7 4 7 770 
5 لا نطي لا4 ,علي علي لال الا 
ا ا 
(3-5 بآء * ل[ + كله * عل د لام 


رأنا011 01 126 ممع عط عند بآ لهة كل ,لاع عععلاتلا 
عط فته بآء لصد كآء رعاتط1ا ‏ .تلزاعحتاععموعءء عوطدا سه لماتمدةه» 
07 20 لقاامدهء 0غ أععمدع؟ طتازا «ماعنلمهم 6ه دع ناتعامدلء 
]0 عاه طارامعع عط د5مووعرمعه (3-5) ملتأدناوظ ‏ الإاءلاععموع1 
>1) كانام1 01 طانتاممع 01 عله عط 01 صساد لعأداعاء/ة 2 235 ألامأناه0 
أععم5ع1 1أآ/زا الاماناه 01 5ع1ااء1أكداء علا عماعط 5أطاعاعنت ,(آ 220 
.كأنامطا 10 

قة 35 («متأعصية كداعنه-ططم عمتحولاه؟ عط) عمتكلة1 
1010أعن؟ توتأعنملمعم علهءد5 10 كتصناع؟ أمقأدممه 01 عأمصدي 
ع 
(3-6) 1119 ترد 

:25 11662 عط تاعطا /1023 الامأنا0 01 غ121 لطاجاممع ع1 
0-7 نآ( )1١‏ + 216 - لآم 
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مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


56205 2 210128 75ام20ع 660201233 عذ1آ) تاعطانةا متصدعده1 عط مآ 
عط نتقحد (3-7) نعط الا 5عطاعد10مم2 21 طغهم مسمتعطتلنين عنداد 
:25 111612 بزاع1 
(03-8 بآ( - 1) + لاج ع لام 
 )3-9(‏ 21> ]1 صعط1 21( - 1) ع لاوزج - 1) .ه 

]06 ,1216 طابرامع ععأك12 2 غ2 ذتتامعع 05د أناممم فط 16 
1[ 1026020 3أأمده 
5220 11 أج ع عع عط 1نم /[الدنتاتع/؟ ألامأنا0 ررعلكع1011 لتلار 
5! عنوؤوع1 701110 1200216 1124م ععم 220 21003 أناممم 35 غ121 
.أعنع1 لمصاع 1ه 

تامع ومأأهماساممم علاتطبت غقط) علناعصمء عند عرماع عط 
0 ]تعد تمهاعلاع0 01116مع» 05 أعدملا علالأدعة2 عترمد عنلو! /112 


اللحتدعت10 عطا دا 10105 هداع تاعناذ 170 مصتص-أءوناد علا 


طا0 2 ممتدلانسم20 01 أعقمص!ا عل51 لسمسصسع17 ع1 3.2 
5 0010آ5 رامعم 10د أناجمم رعرم1عط 2111100260 335 كم 
لمممععل ذا عدتعلاكصمه 07 لزاع كاكمعلاعرمصرمء ععممد لع بوعل 
عط 5ننده011؟ كداز صل .امعسرمهاعنع0 عامتمرمعع نه أعدمما عل1د 
اأتامعع «00دأناجمم 07 أعدمطط!ا عاطتددمم عط ععمامءدء ألا ععمدم 
ألندالنوع؟ عط 20 عأ عسصاتدد عا ,لممسعل عتدوعوعة عطأا ده 


1155 أو غاع!! نز باع ص[ .طاتاممع عتلرمهمءء ده 5اععكلء 
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الدمر السكاتى و'أدمية الاقتعادية من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


أعع رع 2027 02 روعدوعطأامميط 11 لضفه كع متلمط 
1 عملهع8ع:388 عندةانتستاد 10 طالرامعع ‏ ممنداناممم 
.لمأاجةء 2ه ك5مكباعء طوتط عستتهجعمعع 200 د5ع016م عستكتة؟ بلسقدمعل 
عتتامعظ1 تعطعتط 101 تعادعج :02119مم 15 1125 عطا عدتوءء6 أن 
575 10 0عاعءم< 15 5251085 01 غ126 علتووعوع3 عطا ,ومتامع 
.0 تمع للة الاعسادع كما عرممد ع10 عم1 2110 
عط سد ع5 2 .أعل8/10 طاتجدمع0 لدع تدمد[ءمع81 عط 01 وصمع!] م[ 
0 00د التساععج لهاتجمقه 0 عله عطا عدندهء 11د غأ2 عماكود 
210 12602 أدأامده عطأ 200 ,طاجامع ممتادأنامهم 04 غ12 د5كدمسسد 
أناط ,12501 تقط!طا عله رغ أك2 2 غ2 8201715 12001716 كللط1 .ع235 0) 
لهااصةء 01 ناماع الهم أهساع عدم عمتاكتمتسطتل عط 2ه عدننوععط 
ع2 تع القصد عن تعمدعع [ااند لمأامده 01 كألتتنا ع/ا1ألاععكجامن 
عا 5أهنالع تاتلهعة عتامعن! 01 عله ممع عط أتأتنا ,عدسرمعصة 10 
010 0106 15 لالات0ضمعه ع 11‏ .امع 000)دآناممم 04 عأدر 
2ص كعم تعطعاط طغانت رطلدم امع عنداد /الده]5 2 21 3017178 
لعكلاقء 1260126 04 غ12 طانتامعع ععأمةة عط 0 التاوع؟ 2 25 1م126 
ع1125 .820111 000أد[نامم0م 02 كأعدمصصا عل1د لسمفصعل عط نز 
أهأممحصوط عط عمعطد (3-1) ععنواط مز لعتمعاكب!!؟ عند ذالنوعر 
5 65آا20635 305 120621 عط 300 عتتتا د5عتكتاكدع 0‏ كتكج 


كط امع 10 ها مهتأ ممتتاكامه عنمعععع2 لهد أعمل20م 1هممتاهم 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


رع1126010 01 طأهم طانتامعع تمبامطتلتنوء عطا كامعدعرمء لالم عملا 
15 .03001013ئنا5زم 04 21م 601150020138 عط 51015 على لمة 
30 أنابأتا0 01 ع2 طاتامعع عطأ عكتاكدعدم د5عمتا عدذعطا 01 5عمم1ه 
ونلا عط صعء تاعط دع أدعتارء؟؟ عط .زا ءعكتاععمدعء1 متأ متستاكصمه 
.5251085 01 تتطاتتدع10 عطا 15 عصتنا 01 أغهامم لإمد غ2 دعلكتنات 
-1028 2 غ2 15 لإلمصمءه عطا عتعطات مزه أ5 2 35 11 عتكلة1" 
5 3م111 5106 0620220 عطأ ,رآ - لاع طاتج سستتطناتتوء تت 
عأمعع:285 5عا2التستاذك طالتامعع 2002آنام0م «صعطنتا «سمتاعج مأصز 


,82010125 ع12معص1ا طعتط عط 0 105مىم طعنامدء عستلاعتز لسمدمعل 


0 ()0ط/10) أذ مده دء5 216 عسماكدد عأدوعءمعع28 عطا غهطا 50 
(1 - ).ع5 


هما 


ا 
ا 
1 3 * 8 
12601 سقط )2 تعاكد؟ 2 غد تامعع 10 6201021 8 1لأكللةه ,(ا"81'/1) جد 


12020 /إاأمعناوعكط00) .256 10 53205 2150 بآلا 50 ,ه136 


عط عد *ل:8 عمملج غ2 عغا125 2 )د دعلويعاعععد طاتومج 
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أن النادت د كد أعلاعا أهتاتصا كلا 0ا ععأد! دجمل نم51 10 ,رعمتصموعط 
تنا 1061625 عط 0) عكمممدع1 مآ .لمأأمدء 10 كتسبطعم عستاكتمتستل 
عأدع8ع288 ,12)100أنامه0م عط 2ه 5126 عطا له عسرمعصة طامط 
ج5103 للتاد غتاطا رعأة؟ عع أ5ة1 2 غ2 0ع 10 عضامع 15 02نأم طتاكدامهء 
01 126 تعطولط 2 صا عصنالتاوع؟ عتزمعم1 04 طانتامع 06 عند عط مقطا 
126 2 )2 تتامعع متدعج 11ت عمرمعمد ,ل#الدبضمعلاط .عساكدد 
أعلاع! عطا ,عع مط رتمطد] 1ه غهل) 0غ عمتلدممدعممه /اأعكاععرم 
.1116012 مغأأصده اعم اعناعلط عنانز1م تنا رتعداعتط 15 /2013 عمامعمة 01 
/اأئده غ120 «اأنتامعع 2102 1[نامهم 126) تمك 1023 عه ,3ه (كنااعدمك مآ 
لاع اماع06 200 تلأنتاممع 1701016مع»6 012 أعوم1 0510م 2 25[ 
0511م 2 كذقط 2159 )1 أتا] بأععللء عل51 لإأممتاد 15 (أعتامعطلا 


.00 أعومحط1 عل51 لتمسمعل عحتاج اتاد 


10131.11 1111 "01 1111/1 1152ط )11لم 1د .4 


ع)1 ,05ع061م 201216معع5010 ععطاه ‏ لاصددم عار[ 

]01 12056 نز لعأدعم] 00ج لعطاعدمممة تعءط كد! عندذ1 3)1027أتاممم 
-200 15 معام 200 17/2/05 عتنتدد عط أكناز ما 5ع انمه لمستاكنكة8 عط 
لااعء!ذ! ]705 ع31 ذ5علعء5]21 00د أنام 0‏ .5ع تأتلامء <١اتأكت1‏ 
كء5102 أقطا دصعمل لعاأتعطصا كلامعممييهء عط ده لعكوط 
660110121 لع0تدأكناك 101 عاآكتناوع121م 2 15 تامع 261002 أناممم 


31 (طاته؟) مقحص] علدعبت عط 15 عتغط ستعاطامىم ع1 .)معسرمماء بوعل 
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مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 
استأكنطا 22056 هذ كلستدم لهه كأمدعط '5سستاكنك1 5ع تمتاععمعم 
سحتكسط)!82 عطا صر عبععتاعط تزأعدمتاد نزعط1” .1002 دعتاعههد5 
0 20ع1 ترتأطهأتعكعمسد نم70 طاامعع «مندانام0م أقطا مستدآنء 
كستاكد/8آ 5 عاتط/ة؟ 1000 04 ع201128ط5 0 عبدل دعسمتنسة كنامعامه15ل 
عطا متكعتاعط ممه طاتذط زلدعاد جح عحقط 10 ل0ع5مممتد ععج تزعطا 
-لقعطا ع8 عتعطت سمدعن0) صر لعادعلع 25 طدالى 0 كلمب 
:5 10181197 


أرقا من دَابَة في الأرْض إلا عَلَى الله ررقف وَيَعْلَمُ مُسْتَفَرٌ 
وممء 9 ب«( 
وَمُستودَعَهَا 0 في كاب ؛ مُبينِ» 
كاة اننا تمه 077 لمعن ع 17101177 110 15 6ر711" 
كا [اءنودم] ع[ :طه|أل «ره [اءلترءورعل م77 1تعاكاد 


7 5[ [أ4 :الو مورعل تربه تدعا كاز تزه ععهاجر عترادمر 
(6 عواع؟ رلسطع) “لتروع تخ “رومن ه 


أأد :10 ع216اعأكناذ أصدعع 0غ طدالذ درم ععلعام 2 15١‏ )1 
كقط تلهللذط +150 ,ذا أهط) ععل0ع1م عأاطتدندام م .ل0مكلستفتط 
0 28تلرمعع2 لعادءه1لد ,وستطاتمعءي 05 كاءم)د عاط لأكنتدادعدا 


:111851-آث أقتناك ضا 52/5 طدالخ كد تتسنآ] نإ لم2 أنام )د دعلنم عددم5 


(*) سورة هود: الآية ‏ 
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النمء السكانى والننمية الاتتدادية من منظور إسلامي 


د. فريد بشير طاهر 


ظوَإِنْ من شيء إلا عندا خَرَائنَةُ وَمَا نَلَهُ إلا قر مَغلُوم)04© 


(071 25 50111) 715 قلاط ج1111 © 1101 15 117276 رار“ 
6 اباط :ولا طااسا عه (ء[]ةاكوتوطدهء:1) دع جوع 
عأطمترتهارععكه تنه عابك جرة زوع 11727 «اامك أ0تتءى ‏ بر[دره 

(21 عوعن"1-1[م) “و7160 


5 لمعتطهط علا للد 1ه عذتنا ععتدحم 10 متعم ك5هثا صدا1 
/223 عط 124 50 طذللة لاط صننط تاممن لعتتامادعط امه لعاوعن 
الات و'طدالةق نز0 وأتدط عتعطا دع" لصح علرمنت كتلط ص1 كترمكلاء رمعي 
15 )1 رطوااخ لإ 0عع)مهممقنعج 15 ععصقنعأدناك ,تأعناهأأمعلةء مم1 
01 أع5 لعاهء1أصصسمه لإأكنه00معطع 2 لاأعسمعتل عاطهستماج 
.0115 عل عا تع 10 نهد عستناوع؟: أهطا دع 1 لدكنادء 
روعع1لا50ع1 01 لتاأأعكهه5 «جعووع101 عطلا ,تعتمع ها 
ممع أله عداتسء لصح ,لامج دهندانامهم 05 كععرعنوعكدمه 
0 اعد عاطواته براأمعصيك عغط) متطاتد عاطتكمءد لااضه عمج 
خقة ععتنووعء 0) لعاواعع عولء دمص له 22)107ممانا 
,]005 عذعطا 06 لإاللام 2 ستحدممطد عط .لزاع هامصطاءع) 
متصدعصو! عت مز عاطتيع؟ عرمد عط مغ 0علمجم كقط تعن صمطا 
؟5 10 ومن تناموع1 اناعم ع10 لعنتدو[آج 15 مما لأعنامضء «عطابد 
ع) متطاتب لعامملج ع6 0غ توومامصطاءع) ععاعءة لمة لعتعندمه15ل 


0176 يعلالأعءم5اءم عتطتهلكآ ده ص[ .كعلتم لمعساهم ]0 أءذ أسمعلديعم 


() سورة الحجر : الآية 51 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


,لاطعنك/ظ لذ عطا طدالذ .استهأكدم عاطدع1 جالهام د مد كدعموعتاعط 
عمتللتت دتزه اج 15 وعلط لدعنقدم لعدمتأسعم-ع01كج عطا 1ه عمنمعىن 
علطا لتامطك ماثنا عومطا 10 5استحعاكممء لمد د5علتم عند عرجهاع 10 
ماعطا 5عهء7215معم عآ1 35 ,/ططعتلطا آذ عطا سنآ 0 عدعع امد ع6عتاعط 


11 001153311 1: 


ظوَلَوْ أن أَهْلَ القرَى حَامَنوا وَاتقَا لَفتَحْنا عَلَيْهُمْ يَرَكَات مِنَ السَّمَاء 
عاق ناته كن عا ان راعذ اروم اا سوام 
وَالأَرْضٍ وَلكِن كذبوا فأخذناهم يما كانوا يكسيو ن» 

07110 ل0ءن12اء5 الاق أمه7آ 75زننم! ©[ [0 ء[ج0ءج ‏ 11 17" 

الت لءتزعجره عنحو71 لءع1710 وأنتوطك 1[ ,#417 لع تمع 

تنه عنقا ت1| تزه ركع «#«آددع[ط ([0 كلكا أأه) 7ه[ م1 

1[ تنه ,( اناما ©0) لعاععرزهء< نر[ انط [اتروه 


"ولع ء كدر “رز ج[) “مز عأ0هط ها درت ١11‏ ادأع01 رط 
(96 عؤ5مع7 ر5دن'خ-لآم) 


:5 0ع 0611001 كهئ لاعتطنت ده 1كسعسطتل امب ضام؟ عط 15 علط 

.امع دتموأء ع0 لصد 5مغدآنامه0م 06 ككدامراء5ك ‏ <زتأكنك/الحصمص 
5 عنادذا لطا 0 طعدهئمم32 عتمهذاذ1 عتقصممعممة قد رعمماع ع1 
عتلممعاعل اعتطار 5جماع علتامعاءد عغطا عمتستدءد 0غ د5مقطتعم 


اكع لهم عمتتاموع1 


(*) سورة الأعراف : الآية 945 
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النمو السكانى والتنمية الاقتصادية من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


4 15 0011م ,نوتمعطا عتمتمممع» لمممتامع كوم عطا مآ 
عطا ده 0ع12لدع؟ 15 أتامأنا0 تعأدععع عع كع معطت 0ع1م0 ما ع6 10 
لجاااع 01م 01 عم كتط]" .5عع1650101 01 الامج عتتتدد 
لاط تامن]! لد بع ه[مصطاءعا 0ه اعنوع1 عطا ده /راععتامء كلمعمعل 
:15 أقطا 
(4-1) 0<م ()م دم 

0 أعاعا عطا 15 "1 لههة اتات 00م كأمعدوعومعء 2 عرعط/ل1 
عطا 0غ ل0عئنداء: نزأء051001م 15 عتعط جالكتأعسلمط ‏ .نلع0[مستداءة] 
لااعععطة هج نزآ5ن06910 15 متطاكصه0 داع ع1" .وه [مصطعة) 2ه اعنع[1 
عا ته نحلاماه) ععزاع؟ بالا لعبيلوجم لطاعتطك ها بعده 21541 ترعاوجة 
تأت دعع ودع ع1[طه1نة20 عداجا أن 10 ستهأأ /(112 1211 دوعع6 1د 
01 اتعأكلا5 8 0أأوااء عدا 11!أ مادم 355[ [12ن1أ2د 1ه ستحتصمل ع7 
لدع ج2010معاع7م لصد أدعائعمامءهء ,ادعاعم1ماذلاطم ,لدعاعم1اهاط 
حلط ,تعلاء101 رعلاتأععم15عم 116داذآ هد معط .161005ل20مه 
غ20 كه عاعدط دعل :122[0 علا 5ع1كناك جمد [نتصده؟ عناذ الم مع ادجم 
5 [113ا]13 01 لاتقتمل عطا مز دععصقطء أععلعع 0غ علطد عساعط 
15 108213 برأع13 0[ .؟مأدعكى عط رطدللة غ0 للته عطا 0غ عم1لرمءءج 
كقط طدااخ )2ط «تكتطقباءع12 أصعع تمع ممم 2 ها عاأعتاعدم 2 ت[اعرعرر 
عطا د5ع50110م أكناز محللا .)1 مد عدم تحعنك لع 1آمنمم لسة لعادعىه 


عا متطاتت لعدذاذااممر1معع2 15 وعلدعععطا عمنطالوعءبء أناط ,دعكلتده 
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مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


خط لتنة محص ث ‏ .11 كخطدالذ م1 ععصدل1مء36 ص تمكتممطاععمر 
لإكاة عط هذ كلنامله عط صعب لصة ,لهذا كنط له تعصمةة 2 ,عكاس 
دعكللق 01011016 أكناز لإعطا يلاه عاعطا دده عمتطامم عادعءه مده 1ل2 
25 ل160[معادمه (رتاعساحكتل تجللهاه) سه لعندعاكتطمه؟5 عحنامة 101 
8013 عطا ها 5235 طدااخ ,لتدعة؟ كتطا هآ .لعطادا]مسمععج ءط5 0 


01 


5001 م 2ه 


«الاح ل لخر احم بطأترتة لينل العاعراو لض لازا 
ببْنَكُمُ الْمَوْتَ وَمَا نَحْنْ بِمَسْبُوقِينَج عَلَى أن تبَذَلَ أَمعالكم ويد 3 
في ما لا تَعلّمُونَ» وَلَقَدْ ع ترك الكل اراي قلزلا تراه اترائم , 


2-6 5 اس 7 507 

ما تَحرنون» انهم تَؤْرَعُونة أَمْ : نحن الرارغونه لو نساء جَعلداة 
خُطامًا َظَلَْم تَفَكّهُونَه إن لْمُعْرَمُونَ» بَلْ نَحْنُ مَحْرُومُونَ'ِ ركم 
فخ 318 2 وو ينح« ركفا اعفار ودرلد 2 ل 
المَاءَ الذي تشربُون» انتم أَنرَلتَمُوةُ مِنَ المُرن أمْ نخن المُتزلون» لو 
نشَاءُ جَعَلناهُ أَجَاجًا فلولا تشكرُون274 

"ازدت عبر نم[ا (مءع؟ 7ه 171077) 117 مع تزع ج[) عبر 1(0* 

ا نذا مرق “0 .11 ماوع وتإسد مر )3 15" (38بسم 

5011١ 1‏ 2[ 1121 معد 7[ عبر 566" (59 ,)"7 ئرواوء0) 

0 | عكانم ‏ أهطا عبر )ذة 75" (63بط) "7 ردم رع 176 

از عنزءلأآ" (64.م) "عوينه عرزا ءآ[آ عه ١ه‏ اام رع 

لأنان١٠‏ عب رلته كانه عأو"تط ا( ععلهىد لابنم 17 ,اثلا 

عتره عللآ ,لوتابرهى3) " (635 ب "”اترعددرء رمن درا اكوا ها 


(66بم) "لع «تطامد «0/) كاطعل انس إ[ه| ‏ 0ء6ءلرة 
مما مبرعءء 3‏ " (67.) "اعمط تورعكل مره ع1[ دعل 11“ 


(*) سورة الواقعة : الآيات مه - ٠,٠.‏ 
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ارم 0 من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 
اتع 5771 مز و(7" (68 ١م‏ "7 اول عنر «اعتاسد «تعاوس 
(69م "لعلإ[ ول 07 لاتمء 7[ 77م جل (70قه< دول) ‏ «تسترم لل 
710 ) [دذا[عد )؟ ملعم« ابد 7[ ,[[11آ جنه 11 مره 11" 


مم 7 7كئ[تره[ عنازع 2101 عبر مل برس درء[1 (ءاطساعاعج1 
.م70 


26098-06210061 عطا 0) كلمدوع ‏ نزملا 
غ12 1123 2 مآ لاع مله1م عمتكاعلع 10 أداعنه كستاكتكك13 
1101 عاعغطا له ععمعاءة «معءساءعط لإعمعأكاكممهء كملهأسمتددر 
ك3 لعمكعلع عط /إهم االاتاع 2001م ,كط .عناوم عتصداة1 
دالخ دع صتددعاط ععندع)2/< لد 5دعع10م لمءتصاعع عه ممتاعصق 
2301121121 مآ .ديع اعتاعط كلط 01 5مم1اع2 عدا جه نجاماأوع ‏ /[102 
«ر1ك اإروف! 
(4-2) 0<ي 0<رم (طرل «طدمم 

15 1 بلعصلاعل لاأعتصيدا15 /إاالاناعنلهم 15 "2 يعرعط/لا 
متاكته00هاعء عط .كمضاووعء[6 15 8 200 رؤودعيوم2م أدءاضباعع) 
15 8 لصهد 1 01 تاعدةء لد ااحناع 00م ععمسسووع رع ماع 
أله كتئج تاعتطنت تاعنه50 عتصنة[؟] سح ركل05 ععطأه م[ .علاتاأزومم 
طدالكى كعدع؟ لمعه دع جعداه طاعتطابص لمة كصدعمد لمعتصداءة) عاطتوومم 
134 لالخ دنه دع طاددع1اط علجاعءع1 ةمزر رعكنا 1ه 5اأععمكج [1آ2 11 
.كاءبع1 لعا معلعوع1مصنا 10 بتاع 1060م ععتكتنامد5ع2 1215 

2211ماع اهم لعتتاكدعهم عط نتهدم عساددع[ط 01 أععلء ع1" 


متتاكد/8 ص دععصقناء طااااعنل20م ممع جاع ععمع معتل عا زط 
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]0 مكلك لمعل أدأم) عطا عمكلم 8 .5عناء5001 استأاكن/احدمه 200 
منتاكنا/!-200 2 ما اتاتاعن 00م ععتتاموعء 01 (4-1) «متأدتوء 
تاعع 7 /جأع501 


3 + 22 -ه 
(4-3) 1 * 2 - «زق 


ععتناموع 015 (4-2) 202نالهء 8لنأدتأمععع يل :زالدأه ‏ لاط كسمه 


تامع عا أعاء50 ستأكد د صا بجاكتاءع 1060م 


3 8 9ه 
4-4 ظك ّّ +1ل 2 - نل 


1-10 /) بووامصاءعا 06 اأعنععا عصندد عطا 01 دعتاعاءه5 متلا 01[ 
لتاع1ع50 تااأكدك/ط عطا مز وعتدععج عط تمص ااتأعسل20م ععتتاموعر 
ع؟ (4-4) جرعء ساعط ععمعئع؟ ]تل عط 0غ أقناوع النامتتة لومم 3 نز 
طمااخ ها عسل نالأ دل20م مز عع صددك عط عه رظل * 2/8 (4-3) 
516155 

اا1005/اع1م 116 ,5100كناء5لل ع/م260 عطا 01 أاعنا 12 
6 1033/1101 2011011ن 1013أننال20م كدأعنا20آ-2066) 10060 تعلط 
0 221ة51] عط وأععللع: أقطا مده 0ع12215 2 12 داع )عع 
:25 

(4-5) 01-2 ] + 2عز + ا(ظاكى اير 

15 ,1011أ11ل1 عا 12 صصوع) تاعم عط , 00 


صا لعوابع: أعل110 لدعتدكداءمع1! عط و ععقتطد عقتاتسة عط غسط 
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"ارا عار وه 23003 < من منظور إسلامي 
د. فريد بشير طاهر 


(1) 5وععع20م أدعتضاعع] 0غ لم0 201 اندع 10 35 50 :1823 2 لأعتاد 
(4-5) دده عتسطامدعه10 مآ .طدالة دده كعصاددعاط 10 15ج غتط 
:5 721661 ع6 1123 
(4-6) سآ صلل (2 - 1) + ]1 ملل + (8 + 1) ح لآ ملل 
(4-7) زج - 1) + عاج + زه + 1) ع لاع ,م 
5620 2 21088 20175ع 6012011237 ع3[ معطت سحدعده1 عط سآ 
ع 5عطع102مم2 أنامأتده 01 غ121 طاتتامعع عطا رطاهم لامع عأاماد 


:25 ألم عط نتهمم (4-6) لصة لدأتمدء 01 عله طانجامع 


(01+8 + - لام 


)1-2( 


ر.ع.1 ,0 <- 8 عتعط لإاأعزهع50 «تتأدن1-م20 2 صا رعرمععمعط ا 


)4-3( 


6 6201132 61م رع035 2 لأعناك صا ,اله غد عصتودع[ 00 ع مالااععع]1 
608655 لد تصلاءة 0ع21أكناد 2 تاأكنامعطا 1010م تزز عط لزأدره حون 
650855 لوءتقاععا لامج 01 عممعو36 عطا ص[ .عدر ععنرن 
1ن أناصأناه دز طلانتامعع لقنوء سد مغ 20ع1 [لانن اأبجامعع 10د أناممم 
.0 12012660 35 رعتطتمعها 112مدء كعم 2 الاعمرع101م 122 0 

أتاء لالم هاعكع0 عتلممهمع»ء نزأعن500 تستاديك/ا 2 ها رأكدعاممه نز 
و1200 لدع1 112م2ه عم 12 العداع101متها مه 25 0عدوع2معء 
11 13 110105 10225 014 عصرمعاتاه قد عماعط دعلزوعءط 
0 طغتد 35501260 لالتتقسومم 15 رؤوعمع20م ‏ لأمءتصاءء) 
/إ113 /راتاعونتل8 لذ عدا طدالذث عستددعاط عط مممن ل0عده1لهمء 
.15ع1167ء2 كتلط 02منا كلتاماوعط 
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معط 1ه طاتامعع مه لناممم .كعتاعنء50 ل0عو55ع61 طاعند ص[ 
عطا ,عله عتعاك2؟ دعلاء 20 ]36 أتاومأناه 016 طالتامعع عنتفلناساد 
651107 2 15 طعتط (2 - 8(/)1 + '1) 10 أددوء عماء6 ععمعءع 1ل 
20 

34 ع1مماد عأتنان 15 0م أ2ووع1م 25 1062 عطا ,كه 50 
«ه1ع9ع0 10 ع5)28 خنطا غه لدتأدءددء 15 )1 ركع ععتتامط رعاطمامعوعة 
كعطأ0 مه 2005 1نام0م مع جاعط «تطكم مداع أدعتاءرمعغطا عصسمة 
2011 88ك5)2 2 كعث .1آع200 عطا ما دع[ طدعد/؟ لععتلمعامة تراأبوعم 
]0 55عضقدع1 لنة طاته؟ طامط 0 نزاع1015وه0م 0مغ12اعء2 ععد 5وساودوعاط 
:01 ,5126 1241011نامهم عط ممه طدللم 

(4-9) 0<:ظ8 ,0 < ره (8)5,8 ده 

توع1 لهه طاته 15 "1 ردعطاذدة1[ 01 التتامسة ع7) 15 8 عرعال1 
2ع )115 ع1 .00)دأتازمم 06 عاذ عط 15 ]1 سد طدالة 1ه 
2 علاتأآومم ع6 10 0عاععمه 15 1 0) أعمعمدع طلا 8 06 
كدعدخ آم ]0 96 مولع لم00 العصدع 2360 عط كلد عومحلجمعع2 
رلة.1 رآ ما لعتداع؟ بجاع1ومم ع6 م1 لعاأععمه 2150 15 .8 .2كناد 
عطا 1ه عجزذ عط 10 65غتمممم ص1 لعتنتاماوعط عند كع سملودعاط 
:5 411313 25 ,2163 1نام0م 


«إمَن عَمِلَ صَالِحًا مِن ذكر أ أنشى وَهُوَ مُؤْمِنَ فلتحييّسة حَيَاة طييّة 
وَلسجريتهم أَجْرَهُم بأَحْسَن ما كانوا يَعْمَلون2”4 


,110111071 0 711077 رككع1ركبام ءاروام عيلجمهد «رعدهم 1/17[ 
عإذاه ومع ء7آ آأذه: ورقط نا رراتءط ,طاته١[‏ عمط تنه 


)0 سورة النحل : الآية /41. 
1538 


01 "ركع [أسد 1[ انين ,لام 071 فممع 15 لم[ 
112107 إن أدء8 نأا نا يننال نفعت هدك راع [علتد 
(97عومعل بلطداا-حصف) "وارمذاعه 


عقة كع ضاذدعا]6 5'طدللةق رعدمء؟؟ وتلا سرمط ععسلعل0 تإهدم عم 
رك0ء06 070 حلط 0 عمتلومععة طاعدء عأممعم «ه ل0عمعتدمه 
512 عطا ععع دا عط رطلاتد؟ 01 دأعلاع1 متدممعه ععلسنا أهطلا عستترواصصس1 
.ع كاععة1 /[102 )1 دعملودعاط عطا عند #عندعع عطا 'زاعاهعه5 علا 01 
115 10 110179 كلا /1127 11 رع لتأاع5 لدمتاع1:602) عتطنه[5] خنطا ع5 
ه62 لدعزوكداعمع71 عا عمنول 1‏ .5ممهعنامص [دعاعهضم 
صمم؟ لعؤاباع2 115 111 ممناء 2001م ك5داعن006-120) عط لكت أعلوك/13 
011/11 علالخوالرعل عطا كستكلها نإ 0همد ,(4-5 ملندنوع) 
لمم 6 ]1200 25 عصتدد عطا) رآ 10 أععمدع طالد (4-8) 
تأعع عثةا (121 ااتامرع 
68 + 8 جار كلة 


5 )1-2( 4210 


هط لعا عط معطا 0< امه ,1 > 0,2 < (1+8) عمرزد 


صق أقط) كصدعمم تاأعتطنه رعده تفط ععنوعمع 15 (4-10) 02 عل1د 
10 20ت1 0010 095د[ناممم 06 12064 طاتتمعع عغط) دا عكوعهم1 
ألامنا لأ ,.ع.! رأنامأناه 02 عند لامع غط) م1 عدمعومم1 ععامعع 
من 35 طدأاخ ,7/0105 تعطأه هآ .له لدعطلد ع6 5بتروحاج 


لدة1 112م63 جعم مطانتتمع ععلك لق 5معلع1اءع 00مع 01 5ع زاءاء50 
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01 55ع01ئمعة1؟ األاعددمم1ع ع0 عتسمدمعء 5]21260ئنا5 2 200 ,رعسمعصة 
07 2102 أناممم 01 علد 115 
غ20 0065 2تهأ15] أقطا /52 1123 086 ,2م1كناعضطمهت صآ 
عندكا عط لتدنره) عل اتاج 225519 2 عكلةا 0) ع1م0عم عع دتكتامعمء 
بلدء)125 .أمعدامماءع9ع0 عتسدمهمءء عمد طاتامعع 2منداناممم 014 
1 له عمكلهت أده عكماد 10 دعتاأعان50 لستأئدك/8آ ذععكنا تسهداذ1 
2205 عط 28كتناوع2 زط د5عتكتامد5ء1 0ع20017ه كاعطا 016 عونا 
للتأكن/8 رعاتطاسحتسصدعل8 .عكدط بع هامصطءع) لمد ععمدعلءد لعمم1عوع0 
وطدالى 101 بطتاتطوتاء عتعطا ستماستهم 0غ 0ععكنا ععه دعتاعزه50 
عنطا ج لد طذالث 8ه عدع؟ ,طاتة نتلدع)5 2 طاعسمعتل دع صستودعاط 


.لالخ م ععصدادعمع1 
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العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د. حسين موسى راغب 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأتبرها على قرار 
اختبار قناة التوزيع 
دراسة تطبيقية على الشركات والمؤسسات الصناعية 
بمدينة العاشر من رمضان بجمهورية مصر العربية 
دكتور/ حسين موسى راغب”") 


الجزء الأول: الدراسة النظرية 
أولاً: تمهيد 

١‏ - مشكلة البحث وأهميته: 

أصبحت عملية اختيار وإدارة القناة التسويقية تمثل جزءا أساسياً من 
استراتيجية التسويق الشاملة للشركة» نظراً لأنها تمثل المدخل الأساسى لكسب 
الميزة التنافسية والحفاظ على التفوق التنافسى7””*). ولقد دفعت الأهمية 
الاستراتيجية لقنوات التسويق العديد من الباحتين إلى التركيز فى بحوثهم 
التسويقية على مشكلات هيكل القناة إلى تقديم المقترحات والتوجيهات 
الإرشادية لمعالجة هذه المشكلات وحلها وكذا التركيز على قضية إدارة قنوات 
التسويق وذلك من حيث الصراع بين أعضاء القناة» والقوة» الرقابة» وتطوير 
وتنمية العلاقات فيما ل 1" 

إلا أن مشكلة اختيار القناة - من جانب آخر - لم تحظ بالاهتمام أو 
الانتباه الكافى فى الأدبيات المتاحة ذات الصلة بحيث يمكننا القول بعدم كفاية 
البحوث فى هذا الصدد رغم تزايد أهمية واستراتيجية قرار اختيار القناة 


(*) أستاذ إدارة الأعمال المساعد - كلية التجارة - جامعة الأزهر 
ككل 
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التسويقية. فالمنظمة» بعد أن تتخذ هذا القرارء لا تستطيع بسهولة تغييره أو 
تعديله بشكل جوهرى7*). وإذا ما كان هذا الاختيار غير مناسب» فإن من 
المتوقع نتشوب نزاعات مدمرة واتخاذ تصرفات وعمليات غير فعالة تدفع 
أعضاء القناة التسويقية إلى الاستخدام الخاطئ والمخل للقوة والنفوذ. وتأسيساً 
على هذاء يحاول هذا البحث فحص ودراسة العوامل المؤثرة فى قرار اختيار 
-أو التى تعوق اختيار- القناة» سواء القناة المياشرة مقايل القناة غير المباشرة 
بشكل عامء أم نوع القناة المباشرة والتسويق المباشر بوجه خاصء مما يساعد 
على إثراء المعرفة المتاحة فى هذا الصدد ويساهم فى زياد الوعى والفهم 
لقضية اختيار قنوات التسويق. 

كما أن أهمية هذا البحث تتضح من محاولته فحص ودراسة بعض 
الرؤى الاستراتيجية والإدارية ذات الصلة باستخدام التسويق المباشر كقناة 
للتوزيع مما يُميز هذا البحث عن معظم الأبحاث الحالية المتاحة فى الأدبيات 
ذات الصلة بالتسويق المياشر والتى تميل معظمها إلى التركيز على الجانب 
الترويجى وإغفال الجانب التوزيعى - متنامى الأهمية- لهذا المدخل!"). فلقد 
أوضحت بعض الدراسات تزايد أهمية صناعة البريد المياشر - أحد أهم 
أشكال التسويق المباشر- حيث حققت ؟١‏ بليون جنيه إسترلينى وهو ما يعادل 
الدخل بالمملكة المتحدة كل عاء(”**)؛ كما يُمثل البريد المباشر ما نسبته /5٠‏ 
من إجمالى ما أنفقته الشركات خارجياً على التسويق مباشرة للأسر وإلى 
العملاء التجاريين/"). ولقد ارتفع الانفاق عليه فى نفس الفترة إلى 01/5٠٠‏ 
وزاد حجمه -طيقا لخدمات البريد المياشر- بنسية 2١76‏ فيما بين عام 
.١1379 8‏ ومن المحتمل زيادته خلال السنوات العشر القادمة. ورغم 
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د. حسين موسى راغب 


تنامى هذا المدخل فإنه لم يصاحبه تنام وزيادة مماثلة فى قهم رجال التسويق 
لهذا المدخل ومعرفتهم يوك لين اا 

ولعل مما يؤكد أهمية هذا البحث أجراؤه فى مصرء إحدى الدول النامية» 
حيث يندر إجراء مثل هذه البحوث فى كتير من الدول النامية!4* 5“ *؛)؛ حيث 
يصعب تعميم نتائج الدراسات التى تجرى فى بيئة وثقافة معينة على بيئات 
وتقافات أخرى”3'“)؛ وبالتالى فإن هذا البحث يُعد استجابة للذين ين ادون 
بضرورة إجراء المزيد من البحوث فى هذا المجال فى دول أخرى تأخذ 
بالحسبان الواقع الثقافى لكل دولة!'". 

١‏ - أهداف البحث: 

يحاول هذا البحث» فى ضوء تحديد مشكلة البحث وأهميته» تحقيق 
الأهداف التالية: 

* تحديد أهم العوامل ذات الصلة بالمنتج ذات التأثير فى قرار الشركات 
الصناعية استخدام القناة المباشرة بشكل عام وطرق التسويق المباشر بشكل 
خاص. 

* تحديد اتجاهات الشركات الصناعية نحو استخدام التسويق المباشر - 
باعتباره قناة توزيع مباشر- مقابل استخدام طرق التوزيع المباشر الأخرى 
كرجال البيع العاملين لدى الشركة و(أو) منافذ البيع أو العرض المملوكة 
للشركة. 1 

* تحديد أهم المعوقات التى تقف أمام مديرى الشركات والمؤسسات 
الصناعية عند اختيارهم للتسويق المباشر ووضع الحلول للتقليل من تأثيرها. 
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"- محددات البحث: 

لعل من أهم محددات هذا البحت هو قصر الدراسة التطبيقية على عينة 
صغيرة نسبيا تضم بعض الشركات والمؤسسات الصناعية وبعض الشركات 
الخدمية دون أخذ عينة كبيرة شاملة وواسعة تتضمن قطاعات واسعة من هذه 
الشركات حتى يمكن تعميم نتائج الدراسة. إلا أن الظروف المادية وعامل 
الوقت المتاح أمام الياحث حالا دون تحقيق ذلك حيث أن هذا يتطلب تعاون 
فريق من الباحثين تتوافر لديه مصادر التمويل الكافية لتغطية نققات البحثت 
وكذا يتاح لديه الوقت الكافى لإجراء البحث على الوجه الأكمل» كما يقتصر 
البحث على دراسة وتحليل بعض أهم العوامل المؤثرة فى قرار استخدام قناة 
التوزيع بشكل عام - مباشر/ غير مباشرء وقرار استخدام التسويق المباشر 
بشكل خاص ونقصد بذلك العوامل ذات الصلة بالمنتج. فمن دراسة وفحص 
الأدبيات الإدارية ذات الصلة يتضح أن هناك ثلاثة مجموعات من العوامل 
المؤثرة فى قرار اختيار القناة وهى العوامل ذات الصلة بالمنتج» والعوامل 
ذات الصلة بالسوقء» والعوامل ذات الصلة بالشركة» ولقد حالت نفس الظروف 
السابقة دون قيام الباحث بتوسيع نطاق الدراسة لتضم المجموعتين الأخريين 
فى بحث واحد آمل أن يقوم - فى المستقبل- بإجراء دراسة تضم هذه 
المجموعات. 
4 - منهج البحث وتنظيمه9": 

تنقسم الدراسة فى هذا البحث إلى قسمين أساسيين يختص الأول منهما 
بالجانب النظرى حيث يتضمن تمهيداً للدراسة يتم فيها تحديد مشكلة وأهمية 
البحثء وأهدافه» ومحدداته ومنهجه وتنظيمه -وهو ما تم إنجازه حتى الآنت. 


155 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية . 
د. حسين موسى راغب 


ويلى ذلك قحص ومراجعة الأدبيات الإدارية ذات الصلة بموضوع البحث» شم 
بناء تصميم البحث وذلك بوضع فروض البحثء وتحديد مجتمع وعينة البحث» 
والأساليب المستخدمة فى جمع البيانات الميدانية» والأساليب الاحصائية 
لاختبار المعنوية وأخيرا تطوير قائمة الاستقضاء. 

أما الجزء الثانى فيهتم بالجانب التطبيقى حيث يتم فيه تحليل بيانات 
الدراسة الميدانية ونتائجها ثم عرض لأهم النتائج والتوصيات وينتهى هذا 
الجزء بتحديد المراجع العلمية: 


ثانياً: فحص ومراجعة أدبيات الإدارة ذات الصلة 
بعوامل المنتج المؤثرة على قرار اختيار قناة التوزيع 

تعتبر استراتيجية المنتج القرار التسويقى المبدئى المؤثر بشكل جوهرى 
على استراتيجية المنشأة'*)؛ كما تمثل خصائص المنتهج وسماته المحددات 
الرئيسية لاستراتيجية التوزي ع7 ')؛ وفى تسلسل عملية تصميم الاستراتيجية 
التسويقية للمنظمة» فإن استراتيجية التوزيع تلى عادة تطوير استراتيجية 
المنتج!""). 

وتأسيسا على خلفيات نظرية وعملية مختلفة حددت أدبيات قناة التسويق 
وجود علاقات واضحة بين العوامل ذات الصلة بالمنتج وبين اختيار قناة 
التسويق. وفيما يلى عرض لأهم هذه العوامل كما توضحها نتيجة فحص 
وعرض الدراسات السابقة. 
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سه 


-١‏ درجة تعقيد المنتج: 

عرفت المنتجات المعقدة بأنها "المنتجات التى تتطلب تجهيزات أو 
خدمات خاصة لتسويقها()؛ أو هى "التى تتطلب نوعاً خاصاً من التدريب 
والمعلومات والتركيب وخدمات مكتفة بعد البيع' '*)؛ ولقد قدم كل من 
صمو لم7 و تواممتطندآ1 0 و تناكل ولمة عدلنازد/1 

لإحصة طم(" وله هء 0 القن أدلة عملية على أن هناك علاقة 

موجبة بين تعقيد المنتج ومباشرية القناق» حيث يتزايد استخدام القنوات 
المباشرة كلما تزايدت درجة تعقيد المنتج. 

فتعقيد المنتج يتطلب - من المنظور الاستراتيجى - اتصالاً مباشراً مع 
العملاء لشرح وتوضيح الخصائص الفنية للمنتج» ولتقديم النصح والإرشادات 
اللازمة للاستخدام والتركيبء وتزويد العميل بالمعلومات والدعم التقنى» وهى 
مهام 5 يستطيع كثير من الموزعين أداءها يكقاءة وفعائية(:' ريك 00 

ومن منظور تكلفة التعامل» يستلزم تعقيد المنتج تدريباً خاصاً (أصولاً 
بشرية) وأصولاً مادية لتسويق المنتج» وتؤدى هذه الصفة المميزة إلى ارتفاع 
تكاليف التعامل لو استخدم الوسطاء مما يدفع الشركة حبالتالى- إلى الاعتماد 
بشكل أكبر على القنوات المباشرة(””“*"). كما أن المنشآت التى تتعامل فى 
منتجات معقدة غالباً ما تهتم بقضية الرقابة» ويؤدى استخدام الوسطاء إلى 
زيادة تعرض المنشأة إلى السلوك الانتهازى من قبلهم)» لذاء تميل الشركات 
إلى استخدام القنوات المباشرة كى تخفض من تكلفة التعامل وكى تحمى نفسها 
من الانتهازية المحتملة. 
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وفيما يتعلق بتحديد نوع القناة المباشرة» هى المرحلة الثانية من قرار 
اختيار القناة» فقد أوضحت بعض الدراسات صعوبة تسويق المنتج المعقد عن 
طريق التسويق المباشر نظراً لحاجة هذا النوع من المنتجات إلى قدر أكبر 
من المعلومات؛ وإلى مساعدة خاصة كالتركيب والصيانة المستمرة» وشرح 
طريقة الاستخدام» وإلى كثير من الخدمات التى يصعب شرحها عن طريق 
البريد المباشر وبالتالى يكون بيع هذا المنتج عن طريق الطلب المباشر أقل' 
فعالية ويتطلب اتصالاً مباشراً وجهاً لوجه9 *)» فرغم تفضيل القنوات المباشرة 
لتوزيع هذا النوع من المنتجات إلا أن التسويق المباشر قد لا يكون مفضلاً بل 
يفضل استخدام رجال البيع لأنهم أكثر قدرة على أداء الخدمات التى يتطلبها 
هذا النوع من المنتجات. 

ولقد أكدت الدراسة التى أجراها عددههءعل4 4مه برعااءم:1]!'') النتيجة 
التى توصل إليها عاعاه:©»16 ومح 1)]ع75 ') فى دراستهما حيث أوضحا أنه 
كلما كان المنتج أكثر تعقيداً كلما كان البيع عن طريق التسويق المباشر أكثر 
صعوبة» كما أنه كلما أصبح المنتج معقدا بالنسبة للعميل كلما قل احتمال 
استخدام التسويق المباشر كقناة للتوزيع. إلا أن من المفيد فى هذا الصدد 
الإشارة إلى نتائج الدراسة التى أجراها 29101502 على عينة من منتجى 
المنتجات الصناعية حيث توصلت الدراسة إلى أن أثر تعقيد المنتج -كأحد 
العوامل المؤثرة على قرار اختيار القناة المياشرة- غير معنوى. 
17- قيمة وحدة المنتج: 

تمثل قيمة وحدة المنتج (أو تكلفة شرائها) أحد العوامل ذات الصلة 
بالمنتج التى لها تأثير على قرار اختيار قناة التسويق. فلقد أوضحت العديد من 
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الدراسات فى هذا الصدد أن هناك احتمالاً أكبر لاستخدام القنوات المباشرة 
لتوزيع المنتجات ذات الوحدات مرتفعة القيمة** '* "' '*). فالمنتجات 
(أو الخدمات) ذات الوحدات مرتفعة القيمة تتطلب اتخاذ قرار مالى هام 
واستثماراً جيدا لكل من المنشأة والعميل'"» وتنطوى على مخاطر مالية 
جوهرية7” *)» ومن المتوقع أن تتطلب جهوداً شرائية كبيرة9"» لذا يفضل 
العملاء -عادة- القناة المباشرة للاتصال والتفاوض مباشرة مع الصانع؟ 
إضافة إلى أن القناة المباشرة سوف تمكن المنشأة من التعرف على عملائها 
المهمين!"")؛ ولأن تكلفة الرقابة وضبط التقاوض بين العميل الأخير والوسيط 
ستكون مكلفة للصانع إن هو فوّض هذه الوظيفة إلى الوسيط7 ')؛ كما أن 
المخاطر المالية المرتبطة بقرار الشراء سوف تتزايد بتزايد قيمة وحدة 
المنتج(' *)؛ لذا فإن مشترى المنتجات ذات الوحدات عالية القيمة يتطلعون إلى 
أسلوب البيع الآمن لتقليل المخاطر المحتملة. ولقد أصبح الاتصال المباشر 
وجها لوجه مع الممون والفحص المادى للمنتج من الأمور الهامة جد لخفض 
المخاطر المتوقعة2". 

وفيما يتعلق بنوع القناة المباشرةء فإن القنوات المباشرة الأخرى غير. 
التسويق المباشر - كرجال البيع- تعتبر أكثر استخداماً بالنسبة لوحدات المنتج 
عالية القيمة وذلك نظرا لقدرة رجال البيع على تقديم المعلومات الضرورية 
وتكييفها بشكل يُسهّل على العملاء فهمهاء ويضمن للمشترين إنفاق أموالهم 
بشكل اقتصادىء وعدم تحميلهم أية مخاطر اجتماعية أو مالية لا مبرر لها. 
فمخاطر الشراء من شركة للتسويق المباشر تكون أعظم وأكبر مقارنة 
بمخاطر الشراء من متاجر التجزئة9''' "*' **)» كما وأن التسويق المباشر - 
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كقناة للتوزيع- لا يتيح -عادة- انفرصة ننعملاء لفحص السلعة بشكل مادى. 
ورغم أن الضمانات غير المشروطة قد تقلل من هذا العائق» إلا أنه لن يكون 
كافياً للمنتجات ذات الوحداتٌ عالية القيمة أو مرتفعة السعرء وذات 
التصميمات الأكثر تعقيداًل”"©: وهكذاء فإن من المتوقع ألا تعتمد المنشآت على 
التسويق المباشر فى توزيع منتجاتها ذات الوحدات مرتفعة القيمة. 


*- مدى تكرار شراء المنتج: 

لم يحظ تأثير تكرار شراء المنتج أو التعامل فى المنتج على قرار اختيار 
القناة بانتياه كبير فى الدراسات السابقة ذات الصلة. من بين الدراسات القليلة 
فى هذا المجال تلك التى أجراها ءاا:ه ©2400 ومح 7516 ')» حيث وجدا أن 
. لتكرار شراء المنتج تأثير على قرار اختيار القناة بالنسية لكل من سلع 
المستهلك والسلع الصناعية. كما قدم نزائةنناكهد:ة1 0مة لل دليلاً 
عملياً على اعتماد المنشآت على القنوات المباشرة كلما زاد تكرار شراء 
المنتج؛ وأنه كلما أديت التعاملات بشكل أكير كلما كانت تكاليف إدارة ورقابة 
هذه التعاملات أكثر وكان الاحتمال أكبر بأن لا يسمح الوسيط بحدوث تدفق 
للمعلومات بين كبار العملاء والمنشأة. 

إضافة إلى ما أوضحته بعض الدراسات من أن رقابة التصرفات 
الانتهازية للوسطاء تكون مكلفة إذا كان التعامل متكررأء وأنه كلما تزايد 
تكرار شراء المنتج تناقصت التكلفة الثابتة للوحدة وبالتالى تناقص متوسط 
التكلفة الكلية*"' :© 

وقيما يتعلق بالمرحلة الثانية من قرار اختيار القناة (نوع القناة المباشرة) 
فإن من غير المحتمل استخدام المنشآت للتسويق المباشر لتوزيع المنتجات 
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التى يتكرر شراؤها بشكل كبير نظراً لأن استخدام هذا المدخل قد لا يحقق 
مزايا تكاليفية مقارنة بالقنوات غير المباشرة مثل متاجر التجزئة. 

فطيقاً لرأى 30:01 خصه 16]ئه95*)» قد تصبح تكلفة التعامل 
باستخدام التسويق المباشر أعلى من تكلفة التعامل باستخدام متاجر التجزئة» 
كما أنه عندما يُصبح المنتج من أكثر عناصر الشراء شيوعاًء فإنه يمصبح من 
المفيد للصانع بيعه عن طريق الموزعين7". 
4 - طريقة إنتاج المنتج: 

لطريقة إنتاج المنتج -من حيث كونه نمطياً أو يتم حسب متطلبات 
ورغبات العميل- تأثير على قرار اختيار قناة التوزيع المباشرة مقابل قناة 
التوزيع غير المباشرة2'). قهناك بعض المنتجات التى تحتاج إلى إجراء 
تعديلات عليها كى تتلاءم مع متطابات ورغبات العميل (المنتجات المعمولة- 
5وأعداله50 ل»#ندروادن0) مما يستلزم توافر أصول وموجودات مادية بجانب 
الأصول البشرية لدعم وتعزيز البيع9"*'' '”)» وقد لا يكون من السهل - 
أحياناً- استخدام هذه الأصول المادية والبشرية خارج مجال معين من التعامل 
الأمر الذى يجعل من السيطرة على الانتهازية أو عدم التأكد السلوكى أمراً 
صعباء لذا فإن من المحتمل استخدام المنشآت للقنوات المباشرة كى تخفض 
من تكاليف الرقابة ولتقلل من عدم التأكد السلوكي (الانتهازية) إلى أدنى حد 
ممكن(". 1 

كما أن العملاء عادة ما يفضلون الاتصال المباشر بالنسبة للمنتجات 
المعمولة (أى التى يتم صنعها حسب المواصفات التى يحددها العميل) للتأكد 
من مراعاة الصانع للمواصفات الملائمة التى حددوها(" *. فهذا النوع من 
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المنتجات: كالآلات الصناعية والمناظير المصنعة حسب المواصفات التى 
يحددها العميل» أو برامج الحواسيب المصنعة حسب الطلبء تباع غالباً من 
الصانع مباشرة إلى المستخدم؛ بينما تسوق المنتجات عالية التنميط مثل سلع 
المستهلك عن طريق القنوات غير المباشرة بشكل كبير!:. 

أما فيما يتعلق بنوع القناة المباشرة فإن أدبيات الإدارة المتاحة توضح أن 
التسويق المباشر لا يعتبر قناة توزيع ملائمة تُسوق عن طريقها المنتجات 
المصنعة حسب المواصفات التى يحددها العميل خاصة المنتجات الصناعية» 
حيث أنه لا يوفر الآلية اللازمة لتنفيذ عملية التعديل» لذا قيل أنه كلما كانت 
عملية تصنيع المنتج تتم حسب المواصفات التى يحددها العميل مطلوبة أكثر 
كلما كانت الاتصالات المباشرة المكثفة التى تتم وجهاً لوجه مطلوبة أكثرل:". 


ه- تمايز المنتج: 

يعتبر تمايز منتج الشركة عن بقية المنتجات المشابهة فى السوق من 
العوامل ذات الصلة بالمنتج المؤثرة على قرار اختيار القناة» ويقصد بتمايز 
المنتج 'درجة ولاء عملاء الشركة للعلامة» أو إدراكهم للسمات المميزة 
لمنتجات أو خدمات العلامة('*)» وتتطلب استراتيجية التمايز تطوير منتج (أو 
خدمة) فريد أو متميز فى بعض النواحى. وعلى المنشاة التى تتبينى هذه 
الاستراتيجية أن تعد تحليلاً دقيقاً للسوقء وللمنافسين» وللعملاء المرتقبين. 

ويعتبر الاتصال المباشر واللصيق بالعملاء والتغذية العكسية بالمعلومات 
عن التغييرات فى السوق وفى سلوك المنافسين من أهم المداخل الجوهرية 
للاحتفاظ بتمايز المنتج (أو الخدمة). كما أن تينى استراتيجية التمايز يتطلب 
تأكيد ضمان أداء التسليم المرضى والتنسيق القعال لجداول الإنتاج. 


لفن 
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إضاقة إلى أن هذه الاستراتيجية تزيد من أهمية العلاقات بين العملاء 
والصناعء» وتساعد القنوات المياشرة -خاصة التسويق المياشر- على بتاء 
علاقة لصيقة ومباشرة مع العملاء» وتتيح للمنشأة التعرف على أنماط حياة 
العملاء وعاداتهم الشراتية؛ والرقابة على الأنشطة الترويحية والتوزيعية التى 
تحافظ على السمات المميزة للمنتجات. 

ويؤيد «ناعه:5 همه .93/10" اختيار القناة المباشرة لتسويق المنتج 
المتمايز وتوصلا إلى أن استخدام القناة المباشرة لتسويق هذا النوع من 
المنتجات: يكون. أكثر ربحية بالنسبة للصانع مقارنة بالقناة غير المباشرة. كما 
يرى الباحثان أن مثل هذه المنتجات لا تتنافس بشكل مباشر بينما تتنافس 
المنتجات غير المتمايزة بشكل مباشر بما يؤدى إلى إشعال نيران حرب 
الأسعارء واستنزاف أرباح الصانع فى القنوات المباشرة. فإذا بيعت هذه 
المنتجات (المتمايزة) عن طريق الوسطاء فإن قدرة الصانع على الاستجابة 
إلى تغييرات السعر قد تكون محدودة» لذا فإن القناة المباشرة سوف تحمى 
أرباح الصانع. 

و استناداً إلى الإطار النظرى لكل من غناعة:5 امه عمنتنوهل2!؟) ققدم 
مداطو»ه9*') دليلاً عملياً طبقه على المنشآت الصناعية يؤكد أن احتمال بيع 
المنتجات عالية التمايز عن طريق القناة المياشرة يكون أكير. 

كما أجرى «داطودده© لمد ددوولمة() دراسة تطبيقية على دخول 
المنشآت فى السوق الدولى توصلا فيها إلى أن القناة المباشرة هى الأكثر 
استخداماً بالنسبة للمنتجات الأكثر تمايزاً فى فئة المنتج. وأكدت هذه النتيجة 
الدراسة التى أجراها بواوهنطب8 همد دءناء78) فى بيئة دراسية مختلفة» حيث 


تفننا 
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أوضحت الدراسة أن استراتيجية تمايز المنتج تدفع المنشأة إلى الاعتماد بشكل 
أكبر على القناة المباشرة للحصول على معلومات من السوق الأجنبى. 


5- المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة حياته: 

لا يزال تأثير دورة حياة المنتج على قرار اختيار قناة التوزيع محل جدل 
وخلاف كبير بين كثير من العلماء» كما لا تزال هناك حاجة إلى توافر دليل 
عملى لتوضيح هذا الجدل. فبينما قدم كل من نوادماطب2 نمه طوناه08) دعماً 
عملياً للعلاقة بين نضح المنتج وقرار اختيار القناة قإن 4صة 850655 
هذه )نم75 لم يجدا تبايناً جوهريا فى درجة تكامل القناة خلال دورة حياة 
المنتج. كما يرى اه 4ه مدومدة9"*) أن من الصعب تعميم الاستنتاج بأن 
احتمال قيام المنشآت ذات المنتجات الجديدة باستخدام القنوات المباشرة يكون 
أكبر حيث أن الكثير من المنتجات الجديدة تُسوق -فى الواقع العملى- عن 
طريق الوسطاء. 

ومن الدراسة التى أجراها موناز]('') على عينة من المنشآت الصناعية: 
أتضح أن لدى هذه المنشآت ميل كبير إلى استخدام القنوات غير المباشرة 
عندما تكون منتجاتها فى مرحلة النضج. وبالمثل» يوضح ممومعلومم ا أن 
تكامل القناة [أى القناة المباشرة] يكون مفضلاً فى المرحلة المبكرة من دورة 
حياة المنتج» وأن القنوات غير المباشرة تكون أكثر ملاعمة ومناسية مع 
مرحلة النضج. كما يرى 8506/5508 أن التكامل الرأسى (القنوات المباشرة) 
يكون مفضلاً فى مرحلة تقديم المنتج بسبب التخصيص العالى للأصول» 
إضافة إلى أن عدم التأكد يرتبط عادة بالمنتجات الجديدة. ففى المرحلة المبكرة 
من دورة حياة المنتج تكون هناك حاجة إلى قدرات ومهارات هامة ومحددة 


تفننا 
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للشركة لتسويق المنتجات الجديدة. كما وأن عدم التأكد من الطلب المرتبط 
بالمنتجات الجديدة يجعل من الصعب على المنشأة مراقبة أداء الأنتشطة 
التسويقية التى تعتمد على معلومات الوسطاء وعلى التغذية العكسية(. 

وفى حين تتسم مرحلة تقديم المنتتج بتخصيص أعلى للأصولء وبعدم 
تأكد أعلى» فإن المنتجات فى تحركها نحو مرحلة النضج تتناقص حاجتها إلى 
التكامل الرأسى (أى التوزيع المباشر) وذلك -أولاً - لأن التناقص فى 
تخصيص الأصول يتطلب تسويق المنتج بشكل غير مباشر بسبب تزايد 
المعرفة التكنولوجية لدى العملاء والوسطاءء وثانياء بسيب خفض درجة عدم 
التأكد المرتبطة بأنشطة المبيعات كنتيجة لتزايد عدد المنافسين“ '), لذا فإن 
من المتوقع احتمال تزايد استخدام القناة المباشرة وتناقص استخدام التسويق 
المباشر كلما كان المنتج فى مراحله الميكرة من دورة حياته» وعندما يصل 
المنتج إلى مرحلة النضج فإن من غير المحتمل استخدام المنشآت للقنوات 
المباشرة يما فى ذلك التسويق المباشر. 

ثالثاً: تصميم البحث 

-١‏ فروض البحث: 
الفرض الأول: 

فرض العدم: 

لا توجد علاقة معنوية بين درجة تعقيد المنتج وبين طبيعة ونوع قناة 
التوزيع المختارة. 
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الفرض البديل: 

كلما تزايدت درجة تعقيد المنتجء تزايد استخدام القناة المباشرة مقابل 
القناة غير المباشرة بوجه عامء وتناقض استخدام التسويق المباشر بوجه 
جاه 
الفرض الثانى: 

فرض العدم: 

لا توجد علاقة معنوية بين قيمة وحدة المنتج وبين طبيعة ونوع قناة 
التوزيع المختارة. 

الفرض البديل: 

كلما ارتفعت قيمة وحدة المنتج» تزايد استخدام القناة المباشرة مقابل القناة 
غير المباشرة بوجه عام» وتناقص استخدام التسويق المباشر بوجه خاص. 
الفرض الثالث: 

فرض العدم: 

لا توجد علاقة جوهرية بين تكرار شراء المنتج وبين طبيعة ونوع قناة 
التوزيع المختارة. 

الفرض اليديل: 

كلما تزايد تكرار شراء المنتجء تزايد استخدام القناة المباشرة مقابل القناة 


غير المباشرة بوجه عام وتناقص استخدام التسويق المباشر بوجه خاص. 


تكدنا 


مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


الفرض الرابع: 

فرض العدم: 

لا توجد علاقة معنوية بين طريقة إنتاج المنتج وبين طبيعة ونوع قناة 
التوزيع المختارة. 

الفرض البديل: 

كلما تزايد إنتاج المنتج حسب متطلبات ورغبات العميل» تزايد استخدام 
القناة المباشرة مقابل القناة غير المباشرة بوجه عامء وتناقص استخدام التسويق 
المباشر بوجه خاص- 
الفرض الخامس: 

فرض العدم: 

لا توجد علاقة جوهرية بين درجة تمايز المنتج وبين طبيعة ونوع قناة 
التوزيع المختارة. 

الفرض البديل: 

كلما زاد تمايز المنتج» تزايد استخدام القناة المباشرة مقابل القناة غير 
المباشرة بوجه عام وتزايد استخدام التسويق المباشر بوجه خاص. 
الفرض السادس: 

فرض العدم: 

لا توجد علاقة معنوية بين المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة 
حياته وبين طبيعة ونوع قناة التوزيع المختارة. 


١الك‎ 
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الفرض البديل: 

كلما كان المنتج فى مراحله المبكرة من دورة حياته؛ تزايد استخدام 
القناة المباشرة مقابل القناة غير المياشرة بوجه عامء وتناقص استخدام التسويق 
المباشر بوجه خاص. 


؟ - مجتمع وعينة البحث: 

تم اختيار الشركات والمؤسسات الصناعية بمدينة العاشر من رمضان 
كمجتمع للبحث وذلك باعتبارها واحدة من أهم المدن الصناعية الحديثة بمصر 
وتضم ما يقرب من ٠١١7‏ شركة ومؤسسة صناعية تنتمى إلى تثعب 
وقطاعات مختلفة(). ولقد تم تحديد حجم العينة بنسبة 7٠١‏ من مجتمع البحث 
وبلغت ٠١7‏ مفردة» ووقع الاختيار على العينة الطبقية العشوائية» وتم اختيار 
مفردات العينة باستخدام جدول الأرقام العشوائية. وتمشياً مع طبيعة هذا النوع 
من العينات» فقد روعى تمثيل كل شعبة بنفس نسبة تمتيلها بالمجتمع» كما تم 
زيادة عدد المفردات من بعض الشعب ليصل العدد إلى © مفردات على الأقل 
-كما هو الحال بالنسبة لشعبة الصناعات الخشبية» كما تم أخذ نسبة أكبر من 
٠‏ من شعبة الأنشطة المختلفة لاحتواتها على شركات ومؤسسات خدمية 
وذلك بهدف التعرف على اتجاهات هذا النوع من المؤسسات تجاه استخدام 
التسويق المباشر مقابل الشركات الصناعية. والجدول التالى رقم( يعطى 


صورة عن مجتمع وعينة البحث. 


يففددلا 
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مجتمع الشعب الصناعيةء وعينة البحث 


*- أسلوب جمع البيانات: 

استخدم الباحث أسلوب المقابلات الشخصية المهيكلة فى جمع بيانات 
الدراسة الميدانية لضمان الحصول على الإجابات السليمة ولضمان ارتفاع 
معدلات الاستجابة. ولقد تم اختيار بعض المعيدين بقسم إدارة الأعمال بالكلية 
وعقد الباحث معهم عدة اجتماعات قبل نزولهم إلى الميدان وذلك بهدف٠‏ 
إعطائهم المعلومات والتوجيهات اللازمة لضمان الحصول على نسبة ردود 
معقولة وعلى الإجابات الصحيحة؛ ولقد وصل عدد المستجيبين إلى 58 مفردة 
أى نسية ردود بلغت “427,7/» وبعد استيعاد القوائم غير الصالحة للتحليل» 
وعددها ‏ قوائم» أصبح عدد المستجيبين 017 مفردة أى ينسبة 51,5/ وهى 
بلا شك نسبة معقولة ومقبولة جدا خاصة إذا أخذنا بالاعتبار الطبيعة المتمائلة 
لمنتجات الشركات والمؤسسات داخل كل شعبة أو قطاع مما لا يجعل من 
زيادة مفردات العينة أو عدد المستجيبين أمرا بذى أهمية كبيرة. 


لمكدلا 
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؛ - الأساليب الإحصائية لاختبار المعنوية!؟): 

استخدم أسلوب التبويب المتداخل -مه6اداة؛ 55م,0- لتحليل الكثير 
من بيانات الدراسة الميدانية بهدف تصوير العلاقات بين السبب والنتيجة 
بالنسبة للمتغيرات محل الدراسة7"). كما استخدم جدول (222) كشكل أساسى 
للتبويب المتداخل7'). واعتمد الباحث على الإحصاءات اللامعلمية -08م 
وعنا5أ)ةا5 ءوناءدمدعوط (لأنها تلائم الكثير من بيانات هذه الدراسة المرتبة إما 
إسميا أو ذات مستوى ترتيبى) وذلك لتحليل التوزيع التكرارى المشترك ؛مذهل 
)لاط )5ل /إنومعسوء5 وعلى وجه التحديدء تتمثل الاختيارات المستخدمة فى 
هذا البحث فى اختبار مربع كا -56ه: عتدداود-نط0 - وذلك للتعرف على ما إذا 
كان هناك تجانسا بين مجموعة التكرارات المشاهدة ومجموعة التكرارات 
المتوقعة وتكون البيانات متعلقة بعينة واحدق واستخدمت لذلك المعادلة التالية: 


1 - 4 رآ 


م5 ارك 


حيث 0 > التكرار المشاهد 

16 > التكرار المتوقع 

كك - درجات الحرية. 

أما الأسلوب الاحصائى الثانى فيتمثل فى الاختبار ذى الطرف الواحد 
مع مربع كا (2)ب ط)ت )وء؛ نانج 6م0) وذلك عندما يكون الهدف تحديد مدئ 
قبول أو رفض فرض العدم فى حالة عينتين حيث يُستخدم اختبار 
علا معتصرك عبروروع مداه (17) كمدخل للتكرار المتجمع للوصول إلى قرار 
حول ما إذا كانت العينتان من مجتمع متجانس أو غير متجانس. وحيث أن 


هنا 
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سب 


الفروض البديلة فى هذه الدراسة تحدد اتجاهاً معيناً للتكرار (أكبر من/ أعلى 

من..) فإننا نستخدم الاختبار ذا الطرف الواحد مع مربع (كا) بالمعادلة التالية: 
8 12112 5 
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حيث < - أكير فرق مطلق للكسور المجمعة للتكرارات. 

به > حجم العينة الأولى. 

دم > حجم العينة الثانية. 
ه- تطوير قائمة الاستقصاء: 

اشتملت قائمة الاستقصاء على نوع الأسئلة المفتوحة /المغلقة - «ءعم0 
5ع 0064 كما اعتمدت بعض الأسئلة على طريقة المقياس المتدرج 
لليكارت (2161000 و«ذلده5 - 14عءاز1) حيث تضم هذه الأسئلة عدة عبارات" 
ذات أوزان متدرجة من القيمة المنخفضة (رقم١)‏ إلى القيمة الأعلى تقديراً 


ولقد خصص السؤال الأول لتحديد طبيعة النشاط من خلال المنتج 
الأكثر مبيعاء ومعرفة الوضع الوظيفى للمستجيبء أما السؤال الثانى ققد 
خصص لتحديد نسبة ما يساهم به المنتج محل السؤال فى إجمالى مبيعات 
الشركة. 

ولقد استهدف السؤال الثالث تحديد نوعية ونسبة الفئات التى تمثل عملاء 
الشركة» ومعرفة أكثر هذه الفئات تعاملاً مع الشركة» وتستخدم الإجابات عن 
هذا السؤال فى وصف عينة البحث. 

أما السؤال الرابع فقد خصص تتحديد نسبة استخدام طريقتى التوزيع 
المباشر وغير المباشر كمدخل لتحديد مدى تأثير العوامل ذات الصلة بالمنتج 


م1 
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على اختيار القناة المباشرة مقابل غير المباشرة بوجه عام واختيار التسويق 
المباشر بوجه خاص. 

ولقد خصص السؤال الخامس -بما يتضمنه من عبارات- لقياس الكثير 
من فروض الدراسة الخاصة بالعوامل ذات الصلة بالمنتج» حيث تختص 
العبارات أرقام ١‏ - 7- 7- 4 بالفرض الأول الخاص يعامل 'تعقيد المنتج": 
وتختص العبارات أرقام ه- 5- 7- 8 (يجانب إجايات السؤال السادس) 
بالفرض الثانى المتعلق بعامل '"قيمة وحدة المنتج" وتختص العبارة رقم 1 
(يجانب الإجابة عن السؤال السابع) بقياس الفرض الثالت المتعلق بعامل 
"تكرار شراء المنتج". أما العبارات أرقام -١5 -١١ -٠١‏ فهى خاصة بقياس 
الفرض الرابع الخاص بعامل "طريقة إنتاج المنتج". أما العبارتان رقمى ؟1١-‏ 
١‏ قهما تخصان (يجانب إجابات السؤال التاسع) الفرض الخامس المتعلق 
بعامل 'تمايز المنتج". 

ويختص السؤال الثامن بقياس الفرض السادس المتعلق بالمرحلة التى 
يمر بها المنتج خلال دورة حياته. ويُستخدم كل من السؤال العاشر والحادى 
عشر والثانى عشر فى دراسة وتحليل اتجاهات الشركات الصناعية محل 
الدراسة نحو استخدام التسويق المباشرء حيث يختص السؤال العاشر بتحديد 
رؤية المستقصى منهم حول أهمية (ومدى استخدام) كل طريقة من طرق 
التوزيع المباشر (مندوبو البيع / منافذ البيع/ التسويق المباشر). ويختتص 
السؤال الحادى عشر بتحديد مدى استخدام الشركات محل الدراسة لطرق 
التسويق المباشر (التليفون/ البريد المباشر/ الفاكس/ الكتالوج/ التليفزيون)» 
وأى هذه الطرق أكثر استخداماً؛ فى حين يختص السؤال الثانى عشر بتحديد 


لمالا 
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أهمية طرق التسويق المباشر المستخدمة» كما يستخدم فى إجراء مقارنة بين 
استخدام طرق التسويق المباشر والأهمية المرتيطة بها. 

أما السؤال الثالث عشر والأخير فيهدف إلى دراسة وتحليل أهم 
المعوقات التى تحول دون اتخاذ قرار باستخدام الطرق المختلفة للتسويق 
المباشر وبالتالى تحديد يعض التوصيات المساعدة على مواجهة هذه 


جدول رقم )١(‏ 
موإصفات عينة البحث 


-١‏ طريقة التوزيع الأكثر استخداماً: 
أ- التوزيع المباشر 


ب- التوزيع غير المباشر 


- قنات عملاء الشركة: 


أ- الأفراد 

ب- مصانع وشركات صناعية 
ج- مؤسسات وشركات تجارية 
د - مؤسسات حكومية 


لذلا 
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الجزء الثانى: تحليل ببانات الدراسة الميدانية 


يستهل هذا الجزء بتحليل بيانات الدراسة الميدانية لمعرفة مدى صحة 
الفروض الخاصة بالعوامل ذات الصلة بالمنتج من حيث مدى تاثيرها على 
قرار اختيار قناة التوزيع المباشر مقابل قناة التوزيع غير المياشر بوجه عام 
وطرق التسويق المباشر بوجه خاص. 

فكما سبق وذكرنا فى الجزء النظرىء تتمثل هذه العوامل فى درجة 
.تعقيد المنتج» وقيمة وحدة المنتج (أو تكلفة شرائها)؛ ومدى تكرار شراء 
المنتج؛ وطريقة إنتاج المنتج» ودرجة تمايز المنتج» وأخيراً المرحلة التى يمر 
بها المنتج خلال دورة حياة. ثم ننتقل بعد ذلك إلى تحليل اتجاهات الشركات 
الصناعية محل الدراسة نحو أهمية واستخدام الطرق المختلفة للتوزيع المباشر 
بوجه عام ومدى أهمية واستخدام الطرق المختلفة للتسويق المباشر بوجه 
خاص. ويعرج البحث بعد ذلك إلى دراسة وتحليل أهم المعوقات التى تواجهها 
إدارة الشركات الصناعية محل الدراسة عند اتخاذها قرار استخدام التسويق 
المباشر -كقناة للتوزيع- وكاتجاه حديث -», ثم ينتهى البحث بعرض لأهم 
النتائج والتوصيات والمراجع العلمية للبحث. 


الثدلنا 
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أولاً: مدى تأثير العوامل ذات الصلة بالمنتج 
على قرار اختيار قناة التوزيع 

-١‏ درجة تعقيد المنتج» وطبيعة ونوع قناة التوزيع المختارة: 
أ- درجة تعقيد المنتج» وطبيعة القناة المختارة (مباشرة/غير مباشرة): 

يتضح من الجدول رقم (1) والذى يوضح معايير تعقيد المنتج المحددة 
لطبيعة القناة المختارة من حيث كونها مباشرة أم غير مباشرة- أن هناك 
اتجاهاً متزايداً نحو استخدام قناة التوزيع المباشرة مقابل القناة غير المباشرة 
كلما تزايدت درجة تعقيد المنتج وذلك بالنسبة لمختلف المعايير الى يتضمنها 
الجدول. 

فبالنسبة للمعيار الأول» والذى تعبر عنه العيارة الأولى وهى '"سهولة 
تركيب واستخدام المنتج بالنسبة للمستهلك” أخذاً بالحسبان إجابات الذين لم 
يواققوا على هذه العبارة يما يعنى ضمناً أن المنتج معقد - نجد أن هناك نسبة 
أكبر من الشركات التى يتسم منتجها بدرجة عالية من التعقيد تستخدم القناة 
المباشرة (78548,9) مقايل 2١١,١‏ فقط من فنة هذه الشركات التى تستخدم 
القناة غير المباشرة. وعلى النقيض من هذاء بالنسبة للشركات التى يتسم 
منتجها بانخفاض درجة التعقيد - كما يعبر عن ذلك إجابات الذين يوافقون 
على العبارة المذكورة يما يعنى انخفاض درجة التعقيد - حيث يتضح من 
منظور هذا المعيار أيضاً أن هناك نسبة أقل من فئة هذه الشركات تستخدم 
القناة المباشرة (75,5/) مقابل 754,7 من هذه الشركات التى تستخدم القناة 


غير المباشرة. 


ا 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د. حسين موسى راغب 


كما يلاحظ من تحليل المعايير التلاثة الأخرى لتعقيد المنتج» وهى 
'حاجة المنتج إلى معرفة قنية للتركيب أو الاستخدام" (وتعبر عنه العبارة 
الثانية)؛ و'حاجة المنتج إلى تدريب خاص لتسويقه" (وتعبر عنه العبارة 
الثالثة)ء و"حاجة المنتج إلى خدمة ما بعد البيع" (وتعبر عنه العيارة الرابعة) 
أن هناك أيضاً نسبة أعلى من الشركات الصناعية التى يتسم منتجها بالتعقيد - 
من منظور هذه المعايير الثلاثة- تستخدم القناة المباشرة حيث تصل النسب 
على التوالى 85,5/» 3475,8/: 2٠٠١‏ مقابل الشركات من هذه الفئة التى 
تستخدم القناة غير المباشرة» إذ تبلغ النسب -حسب المعايير الثلاثة الأخيرةقت. 
وعلى التوالى :7١5,5-‏ 7,7؛ صفر#» وعلى العكس من هذا تمامأ نجد أن 
هناك نسبة أقل من الشركات التى يتسم منتجها بانخفاض درجة تعقيد المنتج - 
من منظور نفس المعايير الثلاثة الأخيرة- تستخدم القناة المباشرة مقابل 
استخدام القناة غير المباشرة» إذ تبلغ النسب لهذه المعايير الثلاثة على التوالى 
,"7 مباشر مقابل ,7/5154 غير مباشرء 258,١‏ مباشر مقابل 751,9 
غير مباشرء 757.7 مباشر مقايل 757,5 غير مباشر. 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د. حسين مومى راغب 


وباختبار المعنوية باستخدام الاختبار ذى الطرف الواحد مع مريع «كا» 
يتضح أن قيمة 7 المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية ©/ 
وذلك بالنسبة للمعايير الأربع المذكورة. فعلى هذا يرفض فرض العدم ويقبكل 
الفرض البديل الأول فى شقه الأول. 

ب- درجة تعقيد المنتج ونوع القناة المباشرة المستخدمة (رجال بيع/ منافذ 

بيع/ تسويق مباشر) 

إذا انتقلنا إلى الشق الثانى من قرار اختيار القناة وهو اختيار نوع القناة 
المباشرة المستخدمة (رجال بيع - منافذ سرض ين وي بار 
فكما يتضح من الجدول رقم (4) نجد أن هناك تأثيراً واضحا لدرجة تعقيد 
الماتج على تحعديد نوع "تناة المباشرة؛ إذ يتزايد تكرار استخدام رجال ا يم 
منافذ البيع التابعة للشركة ويتناقص تكرار استخدام التسويق المباشر كلما اتسم 
منتج الشركة بدرجة عالية من التعقيد. ويتمشى هذا مع ما توصلنا إليه عند 
مناقشة وعرض أدبيات البحث. فكما هو واضح من الجدول» نلاحظ أن هناك 
نسبة تكرارات أكبر من الشركات التى يتسم منتجها يدرجة عالية من التعقيد- 
من منظور المعايير الموضحة بالجدول- تستخدم رجال البيع / منافذ البيع 
التابعة للشركة بالمقارنة بنسبة تكرار استخدام هذه الفئة من الشركات للتسويق 
المباشر. فمن منظور المعيار الأول- مع الأخذ بالحسبان الملاحظة السابق 
الإشارة إليها- نجد أن هناك 735,5 من هذه الشركات تستخدم رجال/ منافذ 
البيع مقابل 74,١‏ تستخدم التسويق المباشر. ومن منظور المعيار الثانى تبلغ 
النسبة 434,7 رجال بيع/ منافذ بيع مقايل 725,8 تسويق مباشرء وبالنسبة 
للمعيار الثالث تصل النسبة إلى 235:5 رجال بيع/ منافذ بيع مقابل /14,١‏ 


/ا1 


مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


تسويق مباشر؛ أما بالنسبة للمعيار الرابع فإن النسبة تبلغ 757,7 رجال بيع/ 
منافذ بيع/ مقابل 77,8 تسويق مباشر. 

وعلى عكس هذا تماماً نجد أن هناك نسبة تكرارات أقل -نسبياً- من 
الشركات التى يتسم منتجها بانخفاض (أو انعدام) درجة التعقيد للمنتج تستخدم 
رجال البيع و(أو) منافذ البيع التابعة للشركة بالمقارنة باستخدام التسويق 
المباشر؛ إذ بلغت هذه النسب (من منظور المعايير الأربعة المذكورة) على 
التوالى 7/575 رجال بيع/ منافذ بيع مقابيل 251,١‏ تسويق مياشرء 454,4/ 
رجال بيع/ منافذ بيع مقايل 755,7 تسويق مباشرء 255,5 رجال بيع/ منافذ 
بيع مقابل 754,5 تسويق مباشرء 770,5 رجال بيع/ منافذ بيع مقابل 517,0 
تسويق مباشر. 

وباختبار المعنوية باستخدام نفس الاختيار السابق يتضح أن قيمة 7 
المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 5/ بالنسبة لكل 
المعايير المذكورة - وعليه - وأخذاً بالحسبان تتجه اختبار المعنوية للشق 
الأول من الفرض البديل الأول» برفض فرض العدم ويقبل الفرض البديل 
الأول. 
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ْ/ه لس ددن لي 5 


د. حسين موسى راغب 


العوامل ذات الصلة 


0 اد 2 
ل 2 
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دار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


ب سم 0000002 0 


؟- قيمة وحدة المنتج (تكلفة الشراء) وطبيعة ونوع قناة 

التوزيع المختارة. ش 
أ- قيمة وحدة المنتج (تكلفة الشراء) وطبيعة القناة المختارة (مباشرة/ غير 
مباشرة). 

يتضح من جدول رقم (5) أن لقيمة وحدة المنتج (أو تكلفة شرائه) تأثير 
واضح على قرار اختيار طبيعة قناة التوزيع من حيث المباشرة وغير 
المباشرة حيث يتزايد استخدام القناة المباشرة ويتناقص استخدام القناة غير 
المباشرة -بوجه عام- كلما ارتفعت قيمة وتكلفة شراء وحدة المنتج وذلك من 
منظور المعايير الخمسة الموضحة بالجدول والتى تعبر عنها العبارات الأربعة 
الأولى بجانب إجابة المستقصى منهم عن السؤال السادس التى تعبر عن رأيهم 
فى قيمة شراء وحدة المنتج الأكثر مبيعاً. 

فمن منظور المعيار الأولء وهو " اتخاذ العميل قرارأ مالي هامأ عند 
شرانئه المنتج ” -العبارة الأولى- نجد أن هناك نسبة أكبر من الشركات 
تستخدم القناة المباشرة )/37١(‏ مقارنة بتلك التى تستخدم القناة غير المباشرة 
(#0:5). 

وبالنسبة للمعيار الثانى الذى تعبر عنه العبارة الثانية "حاجة العميل إلى 
وقت طويل للاستقصاء والتحرى قبل شراء المنتج" نجد أيضاً أن هناك نسبة 
أكبر من الشركات تستخدم القناة المباشرة (437,4) مقابل تلك التى تستخدم 
القناة غير المباشرة (5:7/). ولا تختلف نتيجة التحليل بالنسبة للمعايير الثلاثة 
الباقية» إذ هى بالنسية للمعيار الثالث '"ضرورة عمل مفاوضات مطولة مع 
العميل قبل الشراء" 783,7 مباشر مقايل 7٠١8‏ غير مباشرء وللمعيار 


لا 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار !ختار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


د. حسين هوسى راغب 


الرابع "شراء المنتج يتضمن عادة مخاطرة مالية للعميل" 7288.5 مباشر مقابل 
5 غير مباشرء وللمعيار الخامس 'ثمن شراء الوحدة" تبلغ النسبة 
5 مباشر مقايل 728,5 غير مباشر. 

وعلى النقيض من ذلك تماما -وكما هو مبين بالجدول (5) - ومن 
منظور نفس العوامل المشار إليها بالجدول -نجد أن هناك نسبة أقل من 
الشركات التى يتسم منتجها بانخفاض قيمته وتكلفة شرائه تستخدم القناة 
المباشرة مقارنة بتلك التى تستخدم القناة غير المباشرة» إذ بلغت هذه النسب - 
من منظور نفس المعايير الخمس- على التوالى- 778,5 مياشر مقايل 
5 غير مباشر؛ 72707,8 مباشر مقابل 777,7 غير مباشرء /75١,5‏ 
مباشر مقابل 778,5 غير مباشرء 7771 مباشر مقابل 777,7 غير مباشرء 
٠‏ مباشر مقابل 728٠‏ غير مباشر. 


للهلا 


10 


اج وج ا 
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مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


العوامل ذات الصلة بالمعج وتاتير:. الى “رار تار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


د. حسين موسى راغب 


وياختيار المعنوية باستخدام الاختبار ذى الطرف الواحد مع مريع «كا» 
يتضح أن قيمة 72 المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 7/0 
بالنسبة لكل المعايير المستخدمة» ويذا يرفض فرض العدم ويقبل الفرض 
البديل الثانى فى شقه الأول. 


ب- قيمة وحدة المنتج (تكلفة الشراء) ونوع القناة المباشرة المستخدمة 
(رجال بيع/ منافذ بيع/ تسويق مباشر) 

فيما يتعلق بالشق الثانى من قرار اختيار نوع القناة المباشرة المستخدمة 
(رجال أو منافذ البيع/ تسويق مباشر)ء ومن منظور نفس المعايير المحددة 
بالجدول السابق رقم (5)؛ نجد أن هناك اتجاهاً متزايداً لدى الشركات محل 
الدراسة نحو استخدام رجال البيع/ منافذ البيع التابعة لها مقارنة باستخدام 
التسويق المباشر كلما تزايدت أو ارتفعت قيمة (أو تكلفة شراء) وحدة المنتج. 
وهذا يتمشى أيضاً مع ما توصلنا إليه فى الجزء النظرى عند مناقشة ومراجعة 
أدبيات الدراسة. فكما يتضح من الجدول رقم (1) نجد أن نسبة تكرار استخدام 
الشركات التى ترتفع قيسة وحدة منتجاتها -من منظور المعيار الأول- لرجال 
البيع و(أو) منافذ البيع التابعة للشركة أكير من نسبة تكرار استخدام هذه الفئة 
من الشركات للتسويق المباشر حيث تبلغ 7210 مقابل ©/؛ ومن منظور 
المعيار الثانى تيلغ النسبة /34,١‏ مقابيل 25,5 ومن منظور المعيار الشالث 
تبلغ النسبة 7357 مقايل 5/» وبالنسبة للمعيار الرابع تبلغ النسبة 7245 مقايل 
1 ومن منظور المعيار الخامس والأخير تصل النسبة إلى 37/ مقابل 7/5 


مجلة مركز صالح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


وعلى النقيض من هذا تماماء وكما يتضح من الجانب الأيسر من 
الجدول رقم (5)» نجد أنه فى حالة انخفاض قيمة الوحدة (أو انخفاض تكلفة 
شرائها) يتناقص تكرار استخدام رجال البيع و(أو) منافذ البيع التابعة للشركة» 
ويتزايد -إلى حد ما- تكرار استخدام التسويق المباشر (وإن كان التفاوت 
بينهما بدرجات منخفضة إلى حد ما). فكما يتضح من الجدول نجد أن هناك 
نسب تكرارات أقل من الشركات التى ينخفض قيمة شراء وحدة منتجاتها 
تستخدم رجال البيع و(أو) منافذ البيع التايعة للشركة مقارنة بتلك التى تستخدم 
التسويق المباشر؛ إذ بلغت هذه النسبة -من منظور المعيار الثالث /51١,1/‏ 
مقابل ,758» ومن منظور المعيار الرايع 777,5 مقايل !755» ومن 
منظور المعيار الخامس ٠‏ *4/ مقايل ./5٠‏ 


16 


ش ٍ 
بإفدية | + 0 


محص ا ا ا 


(0) و مجه 


د. حسين موصى راغب 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشز 


وباختبار المعنوية باستخدام نفس الاختبار السابق» يتضبح أن قيمة 7 
المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 5/ وذلك بالنسبة 
للمعايير الخمسة المذكورة. وأخذاً بالحسبان نتيجة اختبار المعنوية الخاصة 
بالشق الأول من الفرض البديل الثانى» يرفض فرض العدم ويقيل الفرض 
الثانى البديل. 


*- تكرار شراء المنتج» وطبيعة ونوع قناة التوزيع المختارة: 
أ- تكرار شراء المنتج» وطبيعة القناة المختارة (مباشرة/ غير مياشرة): 

يتضح من تحليل بيانات الدراسة الميدانية -كما يعرضها الجدول رقم 
()- مدى تأثير تكرار شراء العميل للمنتج على طبيعة القناة المختارة 
(مياشرة ا ع ا من الشركات التى 
يتكرر شراء منتجها بشكل كبير (2855,1/) تستخدم القناة المباشرة مقابل نسبة 
الشركات من هذه الفئة التى تستخدم القناة غير المباشرة )2١5,7(‏ فى حين 
أنه بالنسبة للشركات التى يتكرر شراء منتجها بشكل قليل نجد تساوى نسبة 
استخدام كل من القناة المباشرة وغير المباشرة /5٠(‏ لكل منها). 

كما يتضح من إجايات المستقصى منهم عن السؤال السابع الذى يطلب 
منهم تحديد مدى تكرار شراء العميل لمنتجاتهم - وكما هو مبين بالجدول رقم 
(1) أيضاً - أن نسبة الشركات التى يتكرر شراء منتجها بشكل كب وتستخدم 
القناة المباشرة تفوق نسبة الشركات من هذه الفئة ااتى تستخدم القناة غير 

ة (777,9 مقابيل /57,١‏ على التوالى). 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د حسين موصى راغب 


أما فيما يتعلق بالشركات التى يتكرر شراء منتجها بشكل قليل فإننا 
نلاحظ - من منظور إجابة المستقصى منهم على السؤال السابع أيضاً- أن 
نسبة استخدام هذه الشركات للقناة المباشرة أقل من تلك التى تستخدم القناة 
غير المباشرة (775,5 مقايل 255,4/ على التوالى). 


لادلا 


ل ا و م 


وبر صب | بوم بجعم وص بصنم مي حي ّْ 
() و6 مم 


مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د. حسين موسى راغب 


0 حسمي 


وباختبار المعنوية باستخدام الاختبار ذى الطرف الواحد مع مربع «كا» 
- يتضح (كما هو مبين بالجدول رقم 7) أن قيمة 72 المحسوبة أكبر من 
قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية #5» وبالتالى يرقض فرض العدم ويقبل 
الفرض البديل الثالث فى شقه الأول. 


ب- تكرار شراء المنتج» ونوع القناة المباشرة المستخدمة (رجال/ منافذ 

بيع - تسويق مباشر): 

لو انتقلنا إلى فحص بيانات الدراسة الميدانية المتعلقة بمدى تأثير عامل 
'تكرار شراء العميل للمنتج" على قرار اختيار نوع القناة المباشرة (رجال بيع/ 
منافذ البيع/ تسويق مباشر) نلاحظ كما هو ميين من الجدول رقم (8) أن نسبة 
تكرار استخدام الشركات التى يتكرر شراء منتجها بشكل كبير لرجال البيع 
و(أو) منافذ البيع التابعة للشركة تفوق نسبة تكرار استخدام الشركات من هذه 
الفئة للتسويق المباشرء إذ تصل النسبة من منظور المعيارين المشار إليهما 
بالجدول إلى 734,5 رجال/ منافذ البيع مقايل 5,4/ تسويق مباشر لكليهما 
على التوالى. 

وعلى النقيض من هذاء وكما يتضح أيضاً من نفس الجدول» فإن من 
الملاحظ أن نسبة تكرار استخدام الشركات التى يتكرر شراء منتجها بشكل 
أقل للتسويق المباشر تفوق -إلى حد ما- نسبة تكرار استخدام الشركات من 
هذه الفئة لرجال البيع و(أو) مناقذ البيع التابعة للشركة؛ إذ تصل النسبة من 
منظور المعيار الأول 7517.7 تسويق مباشر مقابل 75374 رجال بيع/ منافذ 
البيع» ومن منظور المعيار الثانى 751.5 مقابل 735,4 على التوالى. 
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وبا غتيار المعنوية باستخدام نفس الاختبار السابق يتضح أن قيمة 2 
المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 75 وعليه» وأخذاً 
بالاعتبار نتيجة اختبار المعنوية للشق الأول من الفرض الثالث البديل»ء يرقض 
فرض العدم ويقبل الفرض البديل الثالث. 
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4- إنتاج المنتج حسب متطلبات العميلء وطبيعة ونوع قناة 
التوزيع المختارة: 
أ- إنتاج المنتج حسب متطليات العميل» وطبيعة القناة المستخدمة (مباشرة/ 
غير مباشرة): ١‏ 

بتحليل بيانات الدراسة الميدانية المتعلقة بمدى تأثر قرار اختيار قناة 
التوزيع من حيث المباشرة وغير المباشرة بطريقة إنتاج المنتسج (حسب 
متطلبات العميل أو التنميط) يتضح -كما هو مبين بالجدول رقم (4) - أن 
استخدام القناة المباشرة يتزايد كلما كان الإنتاج يتم حسب المتطلبات 
والمواصفات التى يحددها العميل (عمولة المنتج وهكمعتسمغكده ءنلمءم)؟ 
فى حين أن استخدام القناة المباشرة يتناقص كلما كان الإنتاج نمطياً وذلك من 
منظور المعايير الثلاثة الموضحة بالجدول. فمن منظور المعيار الأول الذى 
تعبر عنه العبارة الأولى "يتطلب منتجنا تعديلات محددة كى يلائم متطلبات 
العميل" نجد أن هناك نسبة أكير من الشركات تستخدم القناة المباشرة مقارنة 
بتلك التى تستخدم القناة غير المباشرة (37,8/ مقابل ؟,”/). 

ومن منظور المعيار الثانى» والذى تعبر عنه العبارة الثانية "يتم تصنيع 
منتجنا ليكون متمائلاً وملائما لكل العملاء" نجد أن هناك نسبة كبيرة من 
الشركات محل الدراسة التى لم توافق على هذه العبارة (وهذا يعنى تأكيد 
لنظام الإنتاج حسب متطلبات العميل وليس نمطيا) تستخدم القناة المباشرة 
(287,5/) مقابل تلك التى تستخدم القناة غير المباشرة )١7,5(‏ 

وبالنسبة للمعيار الثالثء والذى تدل عليه الديارة الثالثة» "يتم تصنيع 
منتجنا حسب الطلب" - أخذا بالحسبان أنها تعنى ضمناً الأخذ بعين الاعتيار 


؟ 
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المتطلبات والمواصفات التى يحددها العميل بجانب تحديده للكمية وللوقت- 
فإننا نلاحظ أيضاً أن هناك نسبة أكير من الشركات -من منظور هذا المعيار- 
تستخدم القناة المياشرة (7879) مقابل تلك التى تستخدم القناة غير المياشرة 
(1اا#). 

وعلى النقيض من هذه النتائج؛ وكما يتضح من الجدول (9) فى جانبه 
الأيسرء فإننا نلاحظ أن هناك نسبة أقل من الشركات التى تتبع أسلوب الإنتاج 
النمطى تستخدم القناة المياشرة مقابل القناة غير المباشرة من منظور المعايير 
الثلاثة المذكورة» حيث تبلغ النسب -على التوالى- 777,5 مباشر مقايل 
5 غير مياشر للمعيار الأول؛ 277,١‏ مباشر مقابل 277,4 غير مباشر 
للمعيار الثانئ؛ 775,7/ مباشر مقابل 7255517 غير مباشر للمعيار الثالث. 


(و عرض تي و جبن) وصجم) وج -- 6 - 2 به 7 
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1 3 حسين هومى راغب 

وباختبار المعنوية باستخدام الاختبار ذى الطرف الواحد مع مريع "كا" 

نجد أن قيمة 2 المحسوية أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية /٠©‏ 

بالنسبة للمعايير الموضحة بالجدول» وعليه يرفض فرض العدل ويقيل الفرض 
البديل الرابع فى شقه الأول. 


ب- الإنتاج حسب متطلبات العميلء ونوع القناة المباشرة المستخدمة (رجال 

البيع/ منافذ البيع التابعة للشركة/ تسويق مباشر). 

فيما يتعلق بالشق الثانى من قرار اختيار القناة والخاص بنوع القناة 
المباشرة (رجال بيع/ منافذ بيع/ تسويق مباشر)» فكما يتضح من تحليل بيانات 
الدراسة الميدانية التى يعرضها الجدول رقم »)٠١(‏ ومن منظور نفس المعايير 
الثلاثة الموضحة بالجدول السابق رقم (4)»: نجد أن تكرار استخدام رجال 
البيع/ منافذ البيع التابعة للشركة يتزايد أيضاً كلما كان الإنتاج يتم حسب 
متطليات العميل (عمولة المنتج) ويتناقص استخدام التسويق المباشر. فبالنسبة 
للمعيار الأول نلاحظ أن نسبة تكرار استخدام رجال البيع/ مناقذ البيع أكبر من 
نسبة تكرار استخدام التسويق المباشر حيث تصل النسبة إلى 735,5 مقابل 
5 وبالنسبة للمعيار الثانى - أخذاً بالحسبان نفس الملاحظة التى نوهنا 
إليها سابقا- نجد أن نسية تكرار استخدام رجال البيع/ منافذ البيع أكبر من 
نسبة تكرار استخدام التسويق المباشر حيث النسبة ,7/35 مقايل ا,5/ فقط 
على التوالى. وفيما يتعلق بالمعيار الثالث» فإن نسبة تكرار استخدام رجال 
البيع/ منافذ البيع التابعة للشركة أكبر من نسبة تكرار استخدام التسويق 
المباشر (354,5/ مقابل ",ه/). 
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وعلى النقيض من هذه النتائج تمامء نجد أن تسبة تكرار استخدام رجال 
البيع / مناقذ البيع المملوكة للشركة تتناقص قليلاً مقارنة بنسبة تكرار استخدام 
التسويق المباشر فى حالة الإنتاج وققاً للأسلوب النمطى. فمن نفس الجدول 
رقم »)0١(‏ ومن منظور المعيار الأول» نجد أن هناك نسبة تكرار أقل نسبياً 
من الشركات تستخدم رجال البيع و(أو) منافذ البيع المملوكة للشركة مقارنة 
بنسبة تكرار الشركات التى تستخدم التسويق المباشر (7,7”/ مقابل 
67/). وبالنسبة للمعيار الثانى نجد أن نسبة تكرار استخدام رجال البيع/ 
منافذ البيع التابعة للشركة تتناقص نسبياً مقارنة بنسبة تكرار استخدام التسويق 
المباشر حيث لا تزيد النسية عن 757:3 مقابل 7510.١‏ على التوالى. ومن 
منظور المعيار الثالث نلاحظ أن نسبة تكرار استخدام رجال البيع/ منافذ البيع 
تعادل نسبة تكرار استخدام التسويق المباشر إذ تصل النسبة فى كل منهما إلى 
56 

وباختبار المعنوية باستخدام نفس الاختبار السابق يتضح أن قيمة © 
المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 75 وذلك بالنسبة 
للمعيارين الأول والثانى فى حين لم تكن معنوية بالنسية للمعيار الثالث. 

وعليه» وبشكل عام؛ وأخذاً بالحسبان نتيجة اختبار المعنوية للشق الأول 
من الفرض الرابع البديل» يرفض فرض العدم ويقيل الفرض البديل الرابع. 
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0ك 


ه- تمايز المنتج» وطبيعة ونوع قناة التوزيع المختارة: 
أ- تمايز المنتج» وطبيعة قناة التوزيع المختارة (مباشرة/ غير مباشرة): 

يتضح من تحليل بيانات الدراسة الميدانية» وكما هو موضح بالجدول 
رقم »)١١(‏ أن لتمايز المنتج تأثير واضح على قرار اختيار قناة التوزيع من 
حيث المباشرة وغير المباشرة» وذلك من منظور المعايير الموضحة بالجدول 
والتى تعبر عنها العبارات الخمس المذكورة. فبالنسبة للمعيار الأول المتعلق 
"بصعوبة تقليد أو محاكاة المنافسين للمنتج" نلاحظ أن هناك نسبة أكبر من 
الشركات التى يتمتع منتجها بدرجة عالية من التمايز -من منظور هذا 
المعيار- تستخدم القناة المباشرة (88,5/) مقابل 21١.4‏ من الشركات من 
هده الفئة التى تستخدم القناة غير المباشرة. وعلى النقيض من ذلك -وكما 
يتضح من نفس الجدول- نجد أن هناك نسبة أقل من الشركات التى لا يتمتع 
منتجها بدرجة عالية من التمايز -من منظور المعيار الأول أيضاً- تستخدم 
القناة المباشرة مقارنة بتلك التى تستخدم القناة غير المباشرة (770,1 مباشرة 
مقابل 7515.7 غير مياشرة على التوالى). 

وبالنسبة للمعيار الثانى وهو 'تمتع المنتج بمميزات فريدة جدا عن باقى 
المنتجات المشابهة فى السوق"؛ والمعيار الثالث وهو "اعتقاد العملاء يعدم 
إمكانية الاستعاضة عن منتج الشركة بمنتج بديل منافس” والمعينار الرابع" 
اعتقاد معظم العملاء ببساطة منتج الشركة وعدم 'تعقيدة"؛ والمعيار الخامس 
وهو 'تفضيل معظم العملاء لمنتج الشركة عن بقية المنتجات"... فإن من 
الواضح من الجدول رقم )١١(‏ أن نسبة الشركات التى يتسم منتجها بدرجة 
عالية من التمايز من منظور هذه المعايير الأريعة وتستخدم القناة المباشرة 


البلا 
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أكير من نسبة الشركات من هذه الفئة التى تستخدم القناة غير المباشرة: إذ 
تبلغ النسب 247,8 مباشر مقايل /١17,7‏ غير مباشر للمعيار الثانى» /3٠,7"‏ 
مباشر مقابل !2536 غير مباشر للمعيار الثالث؛ 285,1 مباشر مقايل /21١5,1‏ 
غير مباشر للمعيار الرايع» 28١.4‏ مباشر مقابل 718,5 غير مباشر للمعيار 
الخامس. 

ومن جانب آخرء فإنه بالنسبة للشركات التى لا يتمايز منتجها -من 
منظور المعايير الأربعة الأخيرة السابقة» فإن نسبة من يستخدم القناة المباثسرة 
تقل عن مثيلاتها التى تستخدم القناة غير المباشرة؛ إذ هى 7١7,7‏ مباشر 
مقابل 745,5 غير مباشر بالنسبة للمعيار الثانى» 75٠‏ مباشر مقايل 7/5٠١‏ 
غير مباشر للمعيارين الثالث والرابع؛ 7٠‏ مباشر مقابل 77٠١‏ غير مباشر 
للمعيار الخامس. 

أما بالنسبة للمعيار السادس والأخير وهو 'لايعتقد معظم عملائنا يتفرد 
منتجنا -أخذا بالحسبان إجابات المستقصى منهم الذين لم يوافقوا على العبارة 
السادسة الدالة على هذا المعيار والذى يعنى تأكيدهم لتمايز منتجات شركاتهم- 
فمن الملاحظ أن هناك نسبة أكبر من الشركات التى يتمتع منتجها بالتمايز - 
من منظور هذا المعيار- تستخدم القناة المياشرة (85,5/) مقارنة بنسبة 
الشركات من هذه الفئة والتى تستخدم القناة غير المباشرة .)7١6.54(‏ وعلى 
النقيض من ذلكء وفى حالة عدم تمايز منتج الشركة عن منتجات الشركات 
الأخرى -من منظور هذا المعيار أيضاً- قإن من الملاحظ وجود نسبة أقل 
من الشركات من هذه الفئة تستخدم القناة المباشرة (70:8/) مقابل نسبة أكبر 
من الشركات من هذه الفئة تستخدم القناة غير المباشرة (5915/). 
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وباختبار المعنوية باستخدام الاختبار ذى الطرف الواحد مع مريع «كا» 
يتضح أن قيمة 2 المحسوبة أكير من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 
© مما يعتى رقض فرض العدم وقبول الفرض البديل الخامس (حزئياً) فى 


شقه الأول 


اللا 


51١ 


برضم عي إوسمبرض) ومرججم) كم وج مم6 دنجم اسم رم 
(1) 29 مي 


4 مدني ادي تدن لني © 
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ب- تمايز المنتج» ونوع القناة المباشرة المستخدمة (رجال بيع/ منافذ_بيع/ 
تسويق مباشر). 

بتحليل بيانات الجدول رقم )١1(‏ الخاص بتحديد مدى تأثير تمايز المنتج 
على اختيار نوع القناة المياشرة المستخدمة (رجال بيع/ منافذ بيع/ تسويق 
مباشر) يتضح أن نسبة تكرارات استخدام الشركات التى يتمايز منتجها بدرجة 
عالية عن منتجات الشركات المنافسة لرجال البيع و(أو) منافذ البيع التابعة. 
للشركة تفوق نسبة تكرارات استخدام الشركات من هذه الفئة للتسويق المباشر 
وذلك من منظور المعايير الستة المذكورة بالجدول. ونظراً لمخالفة هذه النتائج 
من التحليل للشق الثانى من الفرض البديل الخامسء فليس هناك داع للتعقيب 
أو لشرح النسب لكل معيار وبالتالى لا جدوى من اختبار المعنوية. وعليه 
يمكننا القول بأننا لا نستطيع رفض قرض العدم "جزئياً" وبالتالى لم تثبت 
صحة الفرض البديل الخامس فى شقه الثانى. 

وعموماء وأخذا بالحسبان نتيجة اختبار المعنوية للشق الأول من الفرض 
الخامسء يمكن القول -بتحفظ- برفض فرض العدم وقبول الفرض البديل 


الخامس حزئياً: 


ارحلين 


١1‏ 69 مي 
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5- المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة حياته: وطبيعة 
ونوع قناة التوزيع المختارة: 
أ- المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة حياته» وطبيعة القناة 
المستخدمة (مباشرة/ غير مباشرة). 
من الجدول رقم )١5(‏ والخاص بتحليل تأثير المرحلة التى يمر بها 
المنتج خلال دورة حياته على قرار اختيار قناة التوزيع من حيث المباشرة 
وغير المباشرة» يتضح أن هناك نسبة أكبر من الشركات التى لم يصل منتجها 
إلى مرحلة النضج تستخدم القناة المباشرة (430,5) بالمقارنة بتلك التى 
تستخدم القناة غير المباشرة (79,1). 
وعلى النقيض من ذلك» يتضح من نفس الجدول أن نسبة الشركات التى 
وصل منتجها إلى مرحلة النضج وتستخدم القناة المباشرة اقل من تلك التى 
تستخدم القناة غير المباشرة /5٠(‏ مقايل .)/75١‏ 


جدول رقم )١7(‏ 
المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة حياته 
م( 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


د. حسين موسى راغب 


وباختبار المعنوية باستخدام الاختيار ذى الطرف الواحد مع مربع «كا» 
يتضح أن قيمة 2 المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 
© وبذا يرفض فرض العدم ويقبل الفرض البديل السادس فى شقه الأول. 


ب- المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة حياته» ونوع القناة المباشرة 

المستخدمة (رجال البيع/ منافذ البيع/ التسويق المباشر). 

فيما يتعلق بالشق الثانى من قرار اختيار القناة والخاص بتحديد نوع 
القناة المباشرة المستخدمة (رجال بيع - منافذ بيع- تسويق مباشر) يتضح من 
الجدول رقم )١4(‏ أن نسبة تكرار استخدام الشركات التى لم يصل منتجها إلى 
مرحلة النضج لرجال البيع/ منافذ البيع التابعة للشركة أكبر من نسبة تكرار 
استخدام هذه الفئة من الشركات للتسويق المباشر حيث النسبة 25/: 7/2١5‏ 
على التوالى. وعلى النقيض من ذلك تمامآء نجد أن نسبة تكرار استخدام 
الشركات التى وصل منتجها إلى مرحلة النضج للتسويق المباشر تتساوى مع 
نسبة تكرار استخدام هذه الفئة من الشركات لرجال البيع/ منافذ البيع التابعة 
للشركة حيث تصل النسية إلى /5٠‏ لكل منهما. 

وباختبار المعدوية باستخدام نفس الاختبار السابق» يتضح أن قيمة ير 
المحسوبة أكبر من قيمتها الحرجة عند مستوى معنوية 75» وبناء عليه 
وأخذا بالحسبان نتيجة اختبار المعنوية للشق الأول من الفرض البديل 
السادس» يرفض فرض العدم ويقيل الفرض اليديل السادس. 
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للسسيدم 


جدول رقم )١4(‏ 


المرحلة التى يمر بها المنتج خلال دورة حياته ونوع القناة المباشرة 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار 'خنيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


ص5 د. حسين موسى راغب 


ثانياً: اتجاهات الشركات الصناعية محل الدراسة 
نحو أهمية واستخدام الطرق المختلفة للتوزيع المباشر بوجه عام 
ونحو أهمية واستخدام الطرق المختلفة للتسويق المباشر بوجه خاص 


-١‏ اتجاهات الشركات الصناعية محل الدراسة نحو أهمية واستخدام 

الطرق المختلفة للتوزيع المباشر بوجه عام. 

يتضح من تحليل إجابات المستقصى منهم عن السؤال العاشر -والتى 
يعرضها الجدول رقم )١5(‏ أن هناك اهتماماً (وكذا استخداماً) متزايداً لرجال 
البيع العاملين لدى الشركة وكذا لمنافذ البيع (أو العرض) المملوكة للشركة. 
وتأتى منافذ البيع (أو العرض) المملوكة للشركة فى المرتبة الأولى مسن حيث 
الأهمية والاستخدام حيث تصل نسبة ذلك إلى 45,8/: يلى هذا فى المرتبة 
الثانية مندوبو البيع العاملين لدى الشركة حيث تصل النسبة إلى 7#079,7: أما 
فيما يتعلق بأهمية واستخدام التسويق المباشر فقد جاءت فى المرتبة الأخيرة 
حيث لم تزد النسبة عن 50,7/. 


/33107”ي> 
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العوامل ذات الصنة ب لمنتج ود يره على قرار 'خسيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


د. حسين موصى راغب 


؟- مدى استخدام طرق التسويق المباشر: 

يسؤال المستقصى منهم عن تحديد مدى استخدامهم لطرق التسويق 
المباشر المختلفة (السؤال الحادى عشر)» كانت إجاباتهم كما يوضحها الجدول 
(15). من هذا الجدول يتضح أن أكثر طرق التسويق المباشر اس تخداماً 
(بدرجات الاستخدام المختلفة الموضحة بالجدول) هو "التليفون" حيث بلغت 
نسبة استخدامه 238,١‏ مقابل 721,9 لم تستخدمها على الإطلاق. وعلى 
العكس من هذا نجد أن أكثر الطرق التى لم تستخدم إطلاقاً هو "التليفزيون" 
حيت تصل نسبة ذلك إلى 285,4 مقايل 235,١‏ يستخدمونها بدرجات 
متفاوتة» يلى ذلك "البريد المباشر" حيث بلغت نسبة الذين لم يستخدموه على 
الإطلاق 281,١‏ مقابل 218,4 يستخدمونه بدرجات متفاوتة» ثم يلى ذلك 
"الفاكس" حيث أن نسبة من لم يستخدمه إطلاقاً بلغت 777,4 مقابل 777,5 
يستخدمونها بدرجات متفاوتة. وأخيراً تأتى "الكتالوجات" حيث بلغت نسبة من 
لم يستخدمها إطلاقاً 775,4 مقابل 770,7 يستخدمونها بدرجات متفاوتة. 
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العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د. حسين موسى راغب 


سسب 


*- مدى أهمية طرق التسويق المباشر المستخدمة: 

يتضح من الجدول رقم )١7(‏ - والذى يعرض تحليل إجابات 
المستقصى منهم عن السؤال الثانى عشر فيما يتعلق برؤيتهم حول أهمية 
طرق التسويق المباشر المستخدمة - أن أكثر طرق التسويق المباشر أهمية 
هو "التليفون" حيث بلغت نسبة من يراها مهمة (بدرجات متفاوتة كما هو 
موضح بالجدول) 78١.١‏ مقايل 72184 لمن يراها غير مهمة على الإطلاق. 
أما بالنسبة ليقية الطرق فكما يتضح من الجدول أن الغالبية العظمى من 
المستقصى منهم تراها غير مهمة على الإطلاقء إذ تصل هذه النسب إلى 
ا'اللتليفزيون": 277,4 لكل من "البريد المباشر" و"الكتالوجات"؛ ثم 
أخيراً يأتى الفاكس حيث تصل النسبة إلى 51,5/. 
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العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار :ختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
_- د. حسين موسى راغب 
ثالئاً: أهم المعوقات أمام استخدام الشركات الصناعية 
للتسويق المباشر كقناة للتوزيع 

استشعار أ من الباحث بأن استخدام الشركات الصناعية للتسويق المباشر 
ليس بالقدر الكافى رغم توافر دواعى استخدامه؛ فقد طرح على المستقصى 
منهم سؤالاً يتضمن عدة عيارات تعكس الأسباب أو المعوقات التى تحول دون 
اتخاذهم قراراً باختيار طرق التسويق المباشر فى حالة ما إذا كان من الملائم 
استخدام قناة التوزيع المباشر. والجدول التالى رقم )١14(‏ يوضح إجابات 
المستقصى منهم عن السؤال الأخير الخاص بذلك. 

ومن النظرة الفاحصة للجدول يتضح أن المعوقات تندرج تحت 
مجموعتين أساسيتين وهما مجموعة المعوقات الداخلية» التّى تقع تحت سيطرة 
الإدارة وتستطيع التحكم فيهاء ومجموعة المعوقات الخارجية التى تخرج عن 
إرادة الشركة ولا تستطيع التحكم فيها. 

ويأتى فى مقدمة المجموعة الأولى + وفقاً لترتيبها حسب الأهمية- "عدم 
توافر قائمة حديثة ودقيقة بعناوين العملاء" إذ بلغت نسبة من يعتقد أن لهذا 
العائق تأثير على قرار اختيار التسويق المباشر 75,4/ (مؤثر إلى حدٍ ما + 
مؤثر إلى حد كبير)» يلى ذلك فى المرتبة الثانية عائق "عدم تواقر مصادر 
التمه.يل" إذ يلغت نسبة من يرونه مؤثراً على قرار الاختيار 74514,7» شم جاء 
فى المرتبة الثالثة عائق "عدم توافر وسائل مواصلات مناسبة " وحصل على 
نسية 017,4/» وجاء فى المرتبة الرابعة معوق 'صعوبة تحصيل مستحقاتنا 
المالية لدى العملاء والذى حصل على نسبة ,2751 فى حين جاء فى 


حفن 
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ا د مس 


المرتبة الخامسة عائق "عدم اقتناع إدارة الشركة باستخدام التسويق المباشر 
وحصل على نسية ./١0,١‏ 

وفيما يتعلق بالمعوقات الخارجية» ققد جاء فى المرتية الأولى من حيث 
التأثير على القرار معوق "انخفاض كنفاءة خدمات البريد" حيث بلغت نسبة من 
يراه مؤثراً على قرار الاختيار 458,5 (مؤثر إلى حد ما + مؤثر إلى حد 
كبير)» وجاء بالمرتبة الثانية عائق "القيود الحكومية" وذلك بنسبة 701,5 ثم 
عائق "انخفاض وعى العميل بدور التسويق المباشر" فى المرتبة الثالثة بنسبة 
“,445 ثم أخيراً جاء عائق "عدم ثقة العميل فى طرق التسويق المباشر" 
وذلك بنسية ./2١8,9‏ 
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د. حسين موسى راغب 


العوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 


مجلة مركز صائح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الخادى عشز 


رابعاً: خاتمة 
أ - النتائج والتوصيات: 
أولاً: النتائج: 

-١‏ هناك اتجاه متزايد لدى غالبيية الشركات الصناعية محل الدراسة 
نحو استخدام قنوات التوزيع المباشر بدرجة تفوق استخدام قنوات التوزيع غير 
المباشر وذلك عندما تتزايد درجة تعقيد المنتج (أو الخدمة)» وهذا راجع إلى 
أن القناة المباشرة تناسب أكثر طبيعة المنتج المعقد الذى يتسم عادة يبصعوبة 
التركيب أو الاستخدام من قبل المستهلك؛ وحاجته إلى معرفة فنية للتركيب أو 
الاستخدام؛ وحاجته إلى تدريب خاص لتسويقه» إضافة إلئ أهمية خدمات ما 
بعد البيع التى يحتاجها هذا المنتج. 

”- فيما يتعلق باختيار نوع القناة المباشرة» فإنه كلما تزايدت درجة 
تعقيد المنتج يتناقص استخدام الشركات محل الدراسة للتسويق المياشر ويتزايد 
الاتجاه نحو استخدام رجال البيع العاملين لدى الشركة و(أو) منافذ البيع 
المملوكة للشركة لأنهما يكونان أكثر ملاءمة ومناسبة لتحقيق متطلبات توزيع 
هذا النوع من المنتجات. 

- تميل الغالبية العظمى من الشركات الصناعية محل الدراسة إلى 
استخدام القناة المباشرة مقابل القناة غير المباشرة فى حالة ارتفاع قيمة وحدة 
المنتج (أو ارتفاع تكلفة شراء وحدة المنتج). فارتفاع قيمة وحدة المنتج تتطلب 
قيام العميل باتخاذ قرار مالى هام؛ وإنفاق وقت طويل للاستقصاء والتحرى 
قبل الشراء؛ كما أن هذا المنتج يتطلب قيام الشركة بعمل مفاوضات مطولة مع 
العميل قبل الشراءء إضافة إلى أن قرار شراء هذا المنتج يتضمن عادة 


لحي 


الغوامل ذات الصلة بالمنتج وتأثيرها على قرار اختيار قناة التوزيع .. دراسة تطبيقية .. 
د. حسين هوصى راغب 


مخاطرة مالية عالية للعميل؛ وتحميله تمن مالياً مرتفعاً مقايل الحصول عليه 
وكل هذه المتطليات تجعل من استخدام القناة المباشرة أفضل من استخدام القناة 
غير المباشرة. 

- فيما يتعلق بقرار اختيار نوع القناة المباشرة» ومن منظور ارتفاع 
قيمة وحدة المنتج» قإن من الملاحظ أنه كلما ارتفعت قيمة وحدة المنتج تناقص 
اتجاه الشركات محل الدراسة نحو استخدام التسويق المباشر وتزايد استخدام 
رجال البيع و(أو) منافذ البيع التابعة للشركة» حيث أن هاتين الطريقتين - 
خاصة رجال البيع العاملين لدى الشركة - أجدر على مقابلة المتغيرات 
المرتبطة بارتفاع قيمة وحدة المنتج السابق الإشارة إليهاء وتجعل منها طريقة 
أكثر تفضيلاً على التسويق المباشر. 

ه- تميل الغالبية العظمى من الشركات الصناعية محل الدراسة التى 
يتكرر شراء منتجها على نحو كبير إلى اسة خدام القناة المباشرة مقابل القناة . 
غير المباشرة. ذلك أن تكرار التعامل فى المنتج يزيد من تكاليف إدارة ورقابة 
هذه التعاملات؛ ويزيد من احتمال عدم سماح الوسيط بتدفق المعلومات بين 
كيار العملاء والشركة» وهذا ما يزيد من تكلفة التصرفات الانتهازية 
للوسطاء؛ إضاقة إلى أنه كلما تكرر شراء المنتج بشكل كبير تناقص متوسط 
التكلفة الكلية. 

+- بُميل غالبية الشركات محل الدراسة» والتى يتكرر شراء منتجها 
بشكل كبير إلى استخدام رجال البيع و(أو) منافذ البيع (كقناتين مباشرتين) 
مقارنة باستخدام التسويق المباشر نظراً لأن العوامل المحددّة لاستخدام القناة 
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المباشرة -السابق الإشارة إليها- تدفع هذه الشركات إلى الإقلال من استخدام 
التسويق المباشر. 

- يتزايد اتجاه غالبية الشركات الصناعية محل الدراسة إلى استخدام 
القناة المباشرة مقابل القنوات غير المباشرة كلما تم إنتاج المنتج وفقاً للمتطلبات 
والمواصفات التى يحددها العملاء (مهتاهعنتهمكتت أعنهه:م). 

ففى هذه الطريقة من طرق الإنتاج -خلافاً لطريقة الإنتاج النمطى- 
تكون الحاجة ماسة إلى معرفة التعديلات المطلوب إجراؤها كى يقابل المنتج 
هذه المتطلبات. كما أن العملاء يفضلون الاتصال المباشر للتأكد من مراعاة 
الصانع لهذه المتطلبات التى حددوها؛ إضاقة إلى أن هذه الطريقة تتطلب توافر 
أصول وموجودات مادية وبشرية لدعم البيع والتى غالباً ما يصعب استخدامها 
خارج نطاق عمليات أو مجالات معينة. 

/- بالنسبة لنوع القناة المباشرة» وفى ضوء إنتاج المنتج عسب 
متطلبات العميل» تميل غالبية الشركات الصناعية محل الدراسة إلى استخدام 
رجال البيع و(أو) منافذ البيع التابعة للشركة فى حين يتناقص استخدامها 
للتسويق المباشرء نظراً لأنه لا يوفر الآلية اللازمة لتنفيذ عمليات التعديل 
والاتصال المباشر المكثف الذى يتم وجهاً لوجه: وهو ما توقره طريقتا رجال 
البيع ومنافذ البيع. 

9- يتزايد اتجاه غالبية الشركات الصناعية محل الدراسة التى تتمتع 
منتجاتها بخصائص وسمات محددة تميزها عن غيرها من المنتجات المشابهة 
فى السوق إلى استخدام القناة المباشرة مقابل استخدام القناة غير المباشرة. 
فالاتصال المباشر واللصيق بالعملاءء والتغذية العكسية بالمعلومات المتعلقة 
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بالتغييرات التى تحدث فى السوق وفى سلوك المنافسين تساعد الشركة على 
الاحتفاظ بتمايز منتجها. كما يساعد الاتصال المباشر الشركة أيضاً على بناء 
علاقة وطيدة مع العملاء ويزيد من ولائهم لمنتجهاء ويمكنّها من التعرف على 
أنماط حياتهم وعاداتهم الشرائية؛ إضافة إلى تمكين الشركة من الرقابة على 
الأنشطة الترويجية والتسويقية التى تحافظ على السمات المميزة لمنتجها. 

-٠‏ فيما يتعلق بنوع القناة المباشرة» فلقد توصلت الدراسة إلى تزايد 
استخدام الشركات محل الدراسة التى يتسم منتجها بدرجة عالية من التمايز 
لرجال البيع و(أو) منافذ البيع المملوكة للشركة» وتناقص استخدام التسويق 
المباشرء وقد جاعءت هذه النتيجة مخالفة للفرض الخامس -خاصة الشق الشانى 
منه المتعلق باختيار نوع القناة المباشرة- حيث كان من المفترض حدوث 
العكس لنفس الأسباب السابق الإشارة إليها بالبند (3). ولعل تحليلنا لأهم 
اله وقات التى تحول دون اتخاذ الشركة قراراً باستخدام التسويةء المباشر 
يوضح أسباب تفضيل هذه الشركات لاستخدام رجال البيع ومنافذ البيع والتقليل 
من استخدام التسويق المباشر. 

-١‏ يتزايد استخدام الشركات الصناعية محل الدراسة التى لم يصل 
منتجها فى دورة حياته إلى مرحلة النضج للقناة المباشرة )/43٠0,9(‏ مقابل 
القناة غير المباشرة (#3:1). قفى المراحل المبكرة من دورة حياة المنتتج 
تكون الحاجة ماسة إلى قدرات ومهارات هامة ومحددة لتسويق المنتجات 
الجديدة» كما تتزايد الحاجة إلى الرقابة على أداء الأنشطة التسويقية نظراً 
لظروف عدم التأكد من الطلب قى هذه المراحل. أما قى حالة وصول 
المنتجات إلى مرحلة النضج. فإن الحاجة إلى عمل تخصيص مكثف وعال 
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للأصول تتناقص؛ كما تنخفض حالة عدم التأكد المرتبطة بأتشطة البييع 
وبالتالى يكون من المفضل استخدام طرق التوزيع غير المباشرة. 

-١‏ بخصوص نوع القناة المباشرة المختارة» وفى حالة عدم. وصول 
المنتج إلى مرحلة النضجء فإن الغالبية العظمى من المستقصى منهم (787) 
تميل إلى استخدام رجال البيع و(أو) مناقذ البيع التابعة للشركة» لأنهما يوفران 
الآلية اللازمة لمقابلة المتطلبات السابق الإشارة إليهاء فى حين يتناقص 
استخدام هذه الشركات للتسويق المباشر )/7١4(‏ نظراً لافتقار هذا المدخل إلى 
هذه الآليات. 

-١7‏ هناك اتجاه جوهرى عام من قبل الشركات محل الدراسة التى 
تستخدم القناة المباشرة نحو الإقلال بدرجة أو بأخرى- من استخدام التسويق 
المباشر (4505,7) والتركيز على استخدام منافذ البيع المملوكة للشركة 
(785:4) ورجال البيع العاملين .الشركة (079,5/). 

ويؤكد هذا الاتجاه نتائج تحليل بيانات الدراسة الميدانية الخاصة بتأثير 
العوامل ذات الصلة بالمنتج على تحديد نوع القناة المباشرة. فعندما قمنا 
بتحليل عوامل المنكج - بشكل عكسى- وحيث يكون من المفضل تزايد 
استخدام التسويق المباشرء اتضح أن هذه الزيادة فى الاستخدام طفيفة مقارنة 
ياستخدام رجال البيع ومنافذ الييع. يتضح هذا من تحليلنا لحالات انخفاض 
تعقيد المنتتج» وانخفاض قيمة وحدة المنتج انخفاض درجة تكرار شراء 
المنتج؛ واستخدام طريقة الإنتاج النمطى؛ وانخفاض درجة تمايز المنتج» 
ووصول المنتج إلى مرحلة النضج. 
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-١ 5‏ يحظى "التليفون" كطريق من طرق التسويق المباشر - بأعلى 
نسبة استخدام من قبل الشركات محل الدراسة» حيث حصل على نسبة 
0 فى حين أن أكثر الطرق التى لم تستخدم إطلاقاً هى التليفزيون" 
(284,5) ثم البريد المباشر )5١,1(‏ ثم الفاكس (77,4/) وأخيراً الكتالوجات 
(#59,4). ْ 

-١ ©‏ بالنسبة للشركات التى تستخدم التسويق المباشر» رغم انخفاض 
هذا الاتجاهء توصلت الدراسة إلى أن "التليفون” يعتبر من أكثر طرق التسويق 
المباشر أهمية حيث تراه نسبة 718,94 على أنه غير مهم على الإطلاق» فى 
حين تكون هذه النسبة عالية جداً بالنسبة لبقية الطرق ('التليفزيون" ,2/88 
البريد المباشر والكتالوجات 5,/ا/» والفاكس 510,9/). 

4 فيما يتعلق بأهم المعوقات التى تحول دون اتخاذ الشركة قرار 
استخدام طرق التسويق اله:اشرة كقناة توزيع - فى حالة توافر دواعى 
تفضيلها - توصلت الدراسة إلى تصنيف هذه المعوقات وترتيبها حسب 
أهميتها فى مجموعتين إحداهما معوقات داخلية تقع تحت سيطرة إدارة الشركة 
وتتمثل فى عدم توافر قوائم حديثة ودقيقة بعناوين العملاء" و"عدم توافر 
مصادر تمويل": و"عدم توافر وسائل مواصلات مناسبة لنقل الطلبيات"”, 
وععوية عضيل المستحقات المالية للشركة لدى عملاتها"» وأخيرا "عدم 
اقتناع إدارة الشركة بأهمية استخدام التسويق المباشر" أما المجوعة الثانية فهى 
المعوقات الخارجية التى تخرج عن سيطرة إدارة الشركة فإنها تتمثل فى 
"انخفاض كفاءة خدمات اليريد"؛ ثم "القيود الحكومية"؛ ثم انخقاض وعى العميل 
بدور التسويق المباشر"؛ وأخيرا "عدم ثقة العميل فى طرق التسويق المباشر". 
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ثانياً: التوصيات: 

نظرا لوجود تأثير واضح للعوامل ذات الصلة بالمنتج على قرار اختياز 
قناة التوزيع سواء من حيث طبيعة القناة (مباشرة / غير مباشرة) أو من حيث 
نوع القناة المباشرة المختارة (رجال بيع - منافذ بيع - تسويق مباشر) فإن 
الباحث يوصى إدارة هذه الشركات بالآتى: 

-١‏ ضرورة الاهتمام بإجراء دراسات وبحوث للسوق للتعرف على 
مواصفات وخصائص منتجاتها من منظور مدى تعقدها وقيمتهاء ومدى تكرار 
شراء العميل لها وطريقة الإنتاج المستخدمة» وما تتميز به منتجات الشركة 
عن منتجات الشركات المنافسة» وكذا معرفة المرحلة التى يمر بها منتجها 
خلال دورة حياته. 

؟- الاهتمام بدراسة وتحديد مواصفات وسمات عملاء الشركة الحاليين 
والمتوقعين» والتعرف على حاجاتهم ومدى التغيير فى هذ. الحاجات ورؤيتهم 
لمنتجات أو خدمات الشركة ومدى ولاتئهم لها مقابل المنتجات والخدمات: 
المشابهة أو البديلة التى تقدمها الشركات المنافسة. 

-٠‏ أن تحرص إدارة الشركات المعنية على توفير نظام جيد ودقيق 
وحديث للمعلومات يعمل على توفير قائمة بأسماء وعناوين العملاء الحاليين 
والمرتقبين بما يساعدها فى اتخاذ قرار استخدام التسويق المباشر عندما يكون 
من المفضل استخدامه. 

5- أن تعمل إدارة هذه الشركات على إجراء المفاوضات الضرورية مع 
البنوك كى تتمكن من توفير التمويل اللازم لتوفير وسائل النقل المناسبة لنقل 
البضائع إلى العملاء. 
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مد 


«- دراسة وتطوير نظام جيد وقعال للتحصيل يضمن للشركة تحصيل 
مستحقاتها لدى عملائها إن هى استخدمت طريقة التسويق المياشرء كنظام 
بطاقات الاتتمان أو ما شابه ذلك. 

- الاهتمام بالتخطيط والتنفيذ الجيد لحملات إعلانية توجهها هذه 

الشركات الصناعية إلى مهي +وهم فى :غنابيتهم شيزكات ومؤسدات 
صناعية وتجارية وخدمية» بهدف خاق وعى بأهمية طرق التسويق المباشر 
وخلق الثقة لدى هؤلاء العملاء بهذا بمدخل التسويق المباشر 

- قيام جمعية المستثمرين بالعاشر من رمضان بالمساهمة فى تذليل 
هذه الصعاب والمعوقات التى تحول دون استخدام طرق التسويق المباشر فى 
الحالات التى يفضل فيها استخدامها. فنستطيع الجمعية الاتصال بالجهات 
الإدارية والحكومية والمؤسسات المعنية - كالبنوكء وشركات النقل»ء وشركات 
الاتصال . وعمل مفاوضات معها لتوفير الآليات والوسائل اللازمة لاستخدام 
طرق التسويق المباشر. 
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سد بست سد 


ب- مراجع البحث 

أولاً: المراجع العربية: 

.5١٠٠٠١-5١999 دليل جمعية المستثمرين - العاشر من رمضات‎ -١ 

"- محمود صادق بازرعة؛ بحوثت التسويق للتخطيط والرقابة واتخاذ 
القرارات التسويقية» الطبعة الخامسة:؛ دار النهضة العربية» 
القاهرة 194/8 ص4 7 


ثانياً: المراجع الأجنبية: 


05 ه38 01015104 35 53165061502 عط1" ,(1985) .8 رنمدمعلمة -3 
عمتاععامدك8 ,كاتذلزلهضة 056 5200م 4م :عع تزمامس 
.254 -234 .22 ,(32365ظلاة ,4 ,01/؟) ,عممعاعه 


نمع اه لمعنات17 :ممأواءء2آ ترداظ عه ععلقكلة" ,(1986) سس 4 


أمعتطععهم ا مقاهدذ ‏ ,لاالالاعسلمء ‏ عمتاعءاعتدل18 لمة 

.3-19 :مم ,(كملرم5) ,سعتاعلا 
لمخمط أعءاندك/! لقدمتلهممع نم1“ ,(1987) ىق ,مقلطعن00) 300 عست 5١‏ . 
5أعصصصط© لع تدوع غح1 عه أمعلمعءمع0س]آ 12 ممتكمدود لمة 


(لاكةنتموآ ,51 .0/]) كستاععاعة1/! 01 لقصوناه1 :مم لاط لكان[ 014 
2 -71 :مم 


5 عط 04 ممتخدموعءكه1 ,(1984) 102510 ,ماعلا غتسطه5 ل0مة 0ك 
05 لقضونول" ‏ ,ممأةستتممءدظ لمعناتمسط مى :نععره8 
.5 -385 :م2 ,(013نتألتث ,15 .0/]) رذع أمظ 


نهآ “ ,نوعط 60005 06 ذعنأكارعاعةعقطن) عط“ ,(1962) .1 ,الهكتمتمقة -7 
أدقععةمدك8ة ,(.كلء) تزعلاء1 .1 بعمععيظ لمد .ا بسسدتلئ18 
000 ]) ,كاسنوميدعلل؟ مه كع تلاعءومدمء كستاءءاتقلةا 

.(.ع12] رمابضآ لآ 
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06 0غ لعنداع 1 15مئغعة1" ,(1995) لذ ,تواحمتطن12 لمة .1 بطعتاء8-8 
06 لدصصكبامل .”085 أمعتصدع01) كمتاءوم<8 مآ همللأوتناوعف 
1-1 :مم ,1 .810 ,33 .ملا بأععدعدع8 ووعماديظ 

لمة 5عودء1:22 5أآ :ع شتاع ءاعدل[ أمعءرزطا“ (1994) .(1 بلعملا لسة .18 ,5عء8 -9 
ممتكوع مل عستاععائدل! عطا 0 _كومتلععوموط ,ؤكعمضءمط8 
110 -101 :مم ,1 .ملا ,عمسمععكدهن) أدناتهخ ميامين 

ع0 غكنن) عط مخم0 عمنل101] لمة عمكلدك8“ (1986) دمنبره1 ,لعزظ -10 
.64 -63 :مم ,12 .عع12 _م[اعهل1]آ جمناعءاتدا13 


عتنتاعنتا؟ أعسسقطن سمتغتاطتأذ1طآ 06 معط خ (1966) كتنامآ ,متلكاعسظ -11 
لقة ذذع2اكنا 18‏ 01 عأنطتأكم 1‏ تدتصرمكتلة )0‏ ,برعاععاءءم) 
.(دتمعمكتله 01 تالدع كنهنآ بطأععدعوع] عتسمهممء8 


521462 كذ :العتتمعع 11233 005جممعط  )1987(‏ ,10182 بتأعصظ -12 
.(لإمدمدمه2) رومتطئتاطبط غوع]] تابدط .5)6) .اعدموممهى 

20 .تأعدمعومثق علكتامعك5 عط ,(1967) أععنصاكمآ هآ و1عهن) -13 
.7 -52 .مم ,.عمآ .00 عمتطكتاطسط مددمتمعطعء5 


,1881581 5]011ة؟] .17 300 روعلءم5ع0 .ا عكلمة: ,ل«متمزة .8 ,نوعره0 -14 


5 لأكد8 لهم ةآ] «م5غ805) إعء1 بدا 10 - عد..ء© (1989) 
.(ووعع2 أومطء5 


عمناء ءاعدالا مآ د«منتهرعم 000 لمة مهتاناعم مره ,(1985) .1 رمقلطوته0) - 
كمدناءعاعد8 “ممتتعتامية لمه ومعط1 تععتمط أعممفدات 
.129 -110 :مم ,2 .210 ,4 .ملا ,عممعاءه 


ألميو[ ”8010 عط مرمع“ (1984) 12 بصععى لمج .177 ,تمقطعستمهنت -16 
.9-10 :مم (ععنعهة17 ,48 :170) عمناععا بدالا اه 


08 عاتاعو ع2 ]005 وونأء 3 كمه لق“ (1988) .5 ,0 لمة 1 ,عط -17 
أعممقطءرعء نم1 لمة عتمتنعيماك لهسطع مامه لفعتاءم؟ 
,52 .0/ا) عمناءععاءجا/! 4ه لدسكده1 ,دعتو )2ها5 عكتأتاء مم0 

4 -21 :مم ,(لكمف 
أمعتده لمح ععبووط“ (1993) .11 بخطوم1آ لمة .© دمكنمل] .© ,لعممظ -18 
علتطمصمسة 2ه عمد عط :5اعممقط) صمتاتط تحاط سآ 


عمناععاتة11_ 2ه لقسبه 1‏ ,برععاسسكة ‏ هذ صمتإنطماكلط 
.403 -393 :مم ,9 .570 امعمة عمدلا 


م 
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18 ع6رء0معمء0810 ه1016 ع1“ (1988) .© ,مطه1 لهة .1 ,281106 -19 
هذ كأءوقة علاعءم 5‏ -ممناعدكمة1" عمتلتددوعدة5 ضآ 
عسناءع11311 +0 لتمعيهل ,”واعسمقط) لمممنامءحوه0) 

-25 :م2 ,(أكتاونتث ,25 .10) ,أءتقعوع8 


ع1 :عمامقطءععدط لدتناكدكم1 ع1 عممدتلتف“ ,(1990) 
ععنأممنا5 - ععترسا8 هط ممتاعة غمنم1 04 كأاسدستدمعئع12 
.0) ,طأععدءدع 1 عستاععاعدة1! 04 لتتعناو1 ,”ومتطكمممغداعه 

.6 -24 :مم ,(/كقتراء 1 ,1 1الاعود 


01 0085)ةع1أمتمآ ععمقتصسوقع2 ,(1995) .8 ,مستذك5 لمة ست -21 
“اع عاعدل8 لدتأكنلمة مذ ومتطكمه6داع8 ععتاممنتك ع و8 
-57 :22 ,1 .810 ,8/0.32 ,طأععهعوع1 5د5عسالوسس8 4ه لمصبول 
,766 
101 كشتاععكة1' :انها/! أمعماط“ ,(1988) 8 ,رعلمدععلة لمد .© ,نوع لم1 -22 
10 ,(عمرم5 ب .70) ومللمدظ لنماع 1 2ه احسبو1 *5اأتوعل] 
.31-38 :مم ,1 


,505 ع1 صآ صم بطم و11 اعممقطن)-غآنة38 (1992) .1 210م120 رمءعئاء1[ -23 
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الرهن العقارى من منظور إسلامي 
دكتور محمد عبد الحليم عمر 


الرهن العقارى من منظور إسلامي 
دكتور/ محمد عبد الحليم عمر() 


مقدمهك: 

هو أسلوب يستخدم لتوفير التمويل اللازم لتمليك العقازات المبنية 
للراغبين» ولقد طبق هذا الأسلوب في أوربا وأمريكا وساعد إلى حد كبير 
على توفير المساكن للمواطنين بالدرجة الأولى» وفي هذه الأيام ونظراً لمشكلة 
الاسكان التى تعانى منها مصر تم إعداد مشروع قانون يسمى "قانون الرهن 
العقارى" وهو في سبيل عرضه على مجلس الشعب لإصداره؛ ولقد تعددت 
الآراء حول هذا القانون ومازال محل مناقشة لدى المهتمين في وسائل الإعلام 
واللقاءات العلمية. 

ولما كان مر: الواجب على المسلمين أن يلتزموا في معاملاتهم بأحكام 
الشريعة الإسلامية. 

وأن الدستور المصرى ينص على أن الشريعة الإسلامية هى المصدر 
الأساسى للتشريع وهو ما تعمل الحكومة عليه بعرض مشروعات القوانتين 
على المؤسسات الدينية قبل إصداره: ولأن من أهداق مركز صالح كامل 
للاقتصاد الإسلام كإحدى الوحدات ذات الطابع الخاص بجامعة الأزهر هو 
نشر المعرفة الاقتصادية والإسهام في القضايا الاقتصادية المعاصرة من 


منظور إسلامي. 


6 أستاذ المحاسية كلية التجارة ومدير مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة 


الأزهر 
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هجلة مركز صائح عبد اللّه كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشزر 


لذلك يتم عقد هذه الحلقة حول موضوع الرهن العقارى بهدف بيان مدى 
موافقته لأحكام الشريعة الإسلامية والعمل على وت في ركو جام 
الإسلام وتوجيهاته9 ). 

ولما كان نظام الحلقة يقوم على إعداد ورقة عمل أساسية تتناول النقاط 
الرئيسية للموضوع والتى تتم المناقشات حولهاء لذلك قمنا بإعداد هذه الورقة 
والتى نتناول فيها مايلى: 

الفرع الأول: التعرف على الرهن العقارى. 

الفرع الثاني: الرهن العقارى من منظور إسلامي. 


وباللّه التوفيق 


*) من الجدير بالذك أن وزارة الاقتصاد عدلت مشروع القانون وسمته «مشروع 
قانون الاقراض العقارى» والذى عقد المركز حوله ندوة يعسوان: «مشروع قانون 
الاقراض العقارى ودور الخبراء المثمنين فيه» وصدرت توصيات عن الندوة ظهرت 
فى تعديل أخير للقانون تحت مسمى: «قانون التمويل العقارى» ورغم هذه 
التعديلات المتكررة إلا أن مضمون المشروع لم يتعدل كثيرأًء وهذا المقال يتناول 
مشروع القانون في بداياته» وسوف نتابع فى أعداد أخرى إن شاء الله مناقشة 
المشروع في صورته النهائية 
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الرهن العقارى من منظور إسلامي 
دكتور محمد عبد الحليم عمر 


القرم الأول 
التعرف على الرون العقارى 


طبقاً للقاعدة الأصولية بأن "الحكم على الشيء فرع عن تصوره' فإنه 
قبل التعرض لبيان الجوانب الشرعية للرهن العقارى يلزم أن نتعرف عليه هو 
بشكل سليم ومن جميع جوانبه. ش 

وهذا ما سنحاول أن نبينه في هذا الفرع الذى نتناول فيه مايلى: 
أولاً: نظام الرهن العقارى بشكل عام. 
ثانياً: تحرير المسائل المتعلقة بالرهن العقارى. 
ثالتاً: الملامح العامة لمشروع قانون الرهن العقارى 
وفيما يلى تفصيل ذلك 


أولاً: نظام الزهن العقارى بشكل عام: 

أ - المصطلح والمفهوم: 

لقد وجد نظام الرهن العقارى قي أوريا وأمريكا بعد الحرب العالمية 
الثانية لعجز الوحدات السكنية التى كانت موجودة بعد ما دمرت الحرب 
المبانى عن سد حاجة المواطنين» ولذا فإن مصطلح الرهن العقارى بالعربية 
منقول يقابله في الانجليزية. لفظ 7101:6328 وينطق بدون حرف (1) هكذا 
زع211 أى مورجيج ومعناه "الرهن". 
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هر مر صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإملامي جامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


ومع أن العملية فيها بيع وشراء وتمويل ورهنء إلا لأنه كون العقار 
محل اليبيع مرهون لصالح الممولء استخدم لفظ الرهن (مورجيج) بصفته 
مصطلحاً للعملية كلهاء ومن هذا المنطاق فإنه يمكن تحديد مقهوم ودلالة هذا 
المصطلح بالآتى: 
الرهن العقارى معاملة تقوم على وجود ممول يقدم المال اللازم لعميل 
لشراء أو إنشاء عقار سكنى على أن يسدد التمويل على أقساط طويلة الأجل 
ويتم رهن العقار لصالح الممول". 
ويهدف النظام إلى: العمل على توقير المسكن المناسب للمواطن في 
صورة مسكن مملوك له وبعبء مالى يناسب دخله ويقل في العادة عن ما لو 
استأجره؛ وقد نجح النظام في تحقيق ذلك في البلاد الغربية إلى حد كبير. 
ب- الملامح العامة لنظام الرهن العقارى: وتتمثل في الآتى: 
-١‏ أطراف المعاملة: وهم ثلاثة: البائع للعقار أو شركة امقاولات 
التى تتولى الإنشاءء والمشترى طالب التمويلء والممول؛ أى 
البنوك وشركات التمويل العقارى. 
"- الهيئات المعاونة للتطبيق وتتمثل في كل من: 
- السمسار العقارى الذى يقوم بتقويم العقار والمساعدة في 
أتمام المعاملة. 
- هيئة سوق التمويل العقنارى: وهى هيئة حكومية أو عامة 
تقوم بتنظيم سوق العقارات ورقابته واعادة طرح سندات 
تداول قروض الاسكان. 


الرهن العقارى من منظور إسلامي 
دكتور محمد عبد الحليم عمر 


- وجود قانون لتنظيم المعاملات وبيان حقوق والتزامات الأطراف 
المتعددة للعملية والهيئات المعاونة. 
5- أسلوب العمل في النظام: ويتم بشكل موجز كما يلى: 
- يتقدم الشخص طالب الشراء إلى البنك لطلب القرض لشسراء 
الوحدة أو إنشائها. 
- يقوم السمسار بتقويم الوحدة المطلوب شراؤها. 
- > تتم دراسة حالة العميل والعقار بواسطة البنك. 
- يقوم البنك بالتعاقد مع العميل على رهن الوحدة محل البيع 
لصالح البنك ثم يدفع البنك قيمة القرض أما دفعة واحدة إذا 
كان المبنى قائماً أو على دفعات طبقاً لمراحل الإنشاء. 
- يدفع المشترى نسبة من الثمن في حدود /:525-١5‏ ويسدد 
الباقى إلى البنك أو شركة التمويل العقارى على أقساط 
طويلة الأجل تصل إلى حوالى ٠٠١‏ سنة مع سداد فائدة على 
القرض. 
- إذا تعثر العميل عن السداد يقوم الممول ببيع الوحدة في 
مزاد ويستوفى حقه وإذا بقى من الثمن أى مبلسغ يرده 
اللمشترى بعد محاسيته على قيمة انتفاعه بالوحدة. 


هذا من حيث التعرف على الملامح العامة لنظام الرهن العقارىء أما 
مسائلة التفصيلية فنتناولها في الفقرة التالية. 
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تانيً: تحرير المسائل التفصيلية لنظام الرهن العقارى: 
إذا كان الهدف العام للرهن العقارى هو الإسهام في حل مشكلة الإسكان 
التى تفاقمت الآن إلى حد كبيرء وأن جوهر هذا الإسهام هو توفير التمويل 
اللازم؛ فإن تنفيذ ذلك عملياً يتضمن مسائل عديدة تتصل بآثار ومشكلات هذا 
النظام سواء الاقتصادية والاجتماعية» وعلى المستوى الجزئى والكلىء ولذا 
فإنه استكمالاً للتعرف على الرهن العقارى نورد هذه المسائل بالنظر إلى كون 
العملية هى عملية تمويل بالدرجة الأولى والتى تنظر فيها إلى أطرافها وكيفية 
هذا التمويل على الوجه التالى: 
أ - مسائل تتعلق بالمموّل في الرهن العقارى: 
إن الذى يقدم التمويل في هذا النظام هو البنوك وشركات التمويل 
العقارى كما سيق القول» ؤحيث أنه لا يوجد في مصر الآن شدركات تمويل 
عقارى لذلك سوف نتناول المسائل المتعلقة بدور البنوك في التمويل على 
الوجه التالى: 
١‏ - بالنسية للبنوك المتخصصة (العقارية) فيوجد منها في مصر البنك 
العقارى المصرى العربيء وبنك الإسكان فقط وقدرتهما على التمويل 
في ظل الرهن العقارى غير كافية. 
1- بالنسبة للبنوك التجارية» فإن دخولها في مجال التمويل في ظل نظام 
الرهن العقارى تواجهه معوقات منها: 
أن قانون البنوك والائتمان رقم ١77‏ لسنة ١1017‏ الذى ينظم 
أعمالها لا يتيح لها التعامل في التمويل العقارى من حيث الشراء 
أو البيع كما يرد ذلك في المادة (59). 


لين 


دكتور محمد عيد الحليم عمر 


أنه طبقاً للقانون المدنى الذى يتضمن أحكام الرهن لا يساعد 
البنوك على استرداد حقها عند التعثر بسهولة. 

أنه لا توجد لدى هذه البنوك الأجهزة الفنية والهندسية للمساعدة في 
إقرار التمويل. 

أن موارد هذه البنوك قصيرة الأجل والتمويل العقارى طويل 
الأجل. 

أنه لا توجد آلية لتنظيم تداول قروض الإسكان في صورة سندات. 


ومن أجل ذلك كان اتجاه البنوك في التمويل العقارى نحو تمويل 
المستثمرين ممثلين في شركات المبانى وخاصة في مجال الإسكان الفاخر 
والمنتجعات الذى زاد المعروض منه بكمية كبيرة مما أدى إلى ركود السوق. 


ب- بالنسبة للمولين وهم طالب القروض: وهنا تبرز المسائل التالية: 

-١‏ إذا كان هدف النظام بالدرجة الأولى .و الإسهام في حل مشكلة الإسكان 
بالنسبة لعامة المواطنين فإنه يلزم أن يتجه النظام إلى خدمة من يريدون 
الحصول على مسكن خاص لأنه قد يوجد معهم كل من: 


المضاربين الذين يحصلون على القروض للمساكن ثم يبيعونها 
بأكثر من ثمنها والحصول على الفرق كأرباح لهم مما يؤدى إلى 
ارتفاع الأسعار وعدم قدره المحتاجين للسكن فعلاً على الشراء. 
الآين يحتاجون إلى نقدية لأغراض أخرى فيستخدموا الرهن 
العقارى للحصول على القروض للشراء ثم يبعون المسكن بأقل 
من تمنه نقداً ويسددون المبلغ على أقساط للبنك وبذلك تظل 
المشكلة كما هى. 
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كك 


- شركات ومنشات الاستثمار العقارى التى تحصل على القروض 
وتسددها على أقساط ثم تبيع المساكن نقداً للمواطنين أو بفائدة 
أعلى من الفائدة على القروض ومدداً أقل من مدة القرض. 

؟- إذا اتجه النظام وكما هو موضوع له في الأصل إلى تمويل محتاجى 

السكن فقط فإنه تبرز مشاكل عدة منها: 
عدم قدرتهم المالية في الحصول على مسكن بالأسعار الحالية 
والتى تبلغ في المتوسط ٠٠٠١‏ جنيه للمتر وأن دخول الغالبية من 
الشسعب لا تمكنهم من تدبير الأقساط خاصة في ظل الفوائد 
المرتفعة على القروض. 

- كيفية معالجة حالات التعثر عن السدادء وهل يقتضى ذلك طردهم 
من المساكن مما يؤدى إلى مشكلات اجتماعية خطيرة: أو بقائهم 
في المسكن في صورة مستأجرين ٠١١‏ يقلل من قدره البنوك على 
بيع الوحدة لاسترداد حقه وما ينطوى على ذلك من تقليل الربحية. 


ج- بالنسية لنوع الإسكان الذى تموله البنوك في ظل الرهن العقارى» وهنا 

تبرز عدة مسائل منها: 

-١‏ الأصل أن توضع ضوابط ليتجه النظام إلى تركيز التمويل نحو الإسكان 
المتوسط وفوق المتوسط والذى يلبى احتياجات العدد الأكبر من 
المواطتين الذين يمثل الحصول على المسكن مشكلة كبيرة بالنسية لهم» 
ولكن الاقتصار على ذلك قد يقلل فرصة الربحية للممول. 


الرهن العقارى من منظور إسلامي 
. دكتور محمد عبد الحليم عمر 


؟- إذا اتجه النظام لتمويل الإسكان الفاخر والمنتجعات لارتفاع العائد منها 
وقدره طالبيها على السدادء فإن في ذلك مخاطر عدة خاصة في ظل 
زيادة المعروض حالياً من هذه النوعية من المبانى» كما أن للتوسع في 
هذه النوعية من المساكن مخاطر عدة على الاقتصاد القومى؛ وكان ذلك 
أحد الأسباب التى أدت إلى أزمة دول جنوب شرق آسيا العام قبل 
الماضى والتى مازالت آثارها ماثلة حتى اليوم. 


د - بالنسبة لكيفية تقديم التمويل في ظل النظام: وهنا يمكن أن نجد ما يلى: 

١‏ - أسلوب دفع القرض للشخص الذى يريد شراء أو إنشاء مسكن خاص له؛ 
وهنا يجانب تحميله بالفوائد» قد لا يستخدم القرض في الإنشاء أو 
الشراء» أو يعيد بيع المبنى بمبلغ أقل والحصول على نقد يستخدمه في 
أغراض أخرى مما يؤدى في النهاية إلى عدم توجيه التمويل إلى حل 
مشكلة الإسكان. 

-١‏ شراء البنك للمبنى أو دفع تكاليف إنشائه ثم التعاقد على بيعه بالأجل 
وبسعر أعلى للمواطن على أقساطهء وهذا أسلوب يضمن إلى حد ما 
توجيه التمويل لحل مشكلة الإسكان. 

*- إنشاء أو مساهمة البنك في شركات عقارية تتولى البناء والبيع بالأجل 
على أقساط. 

4- اشتراط دفع مبلغ القرض للبائع أو المقاول بواسطة البنك مباشرة يما 
يضمن استخدام القرض في حل مشكلة الإسكان- 
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بم 


وفي ظل ما سبق يمكن العمل على أن يخرج مشروع القانون بحيث يتم 
الاستفادة منه في ما شرع له وفي الققرة التالية تتجرف على الملامح العامة 
لمشروع القانون ومدى مراعاته لما أثرناه من مسائل. 


ثالثاً: الملامح العامة لمشروع قانون الرهن العقارى: 

بداية تجدر الإشارة إلى أنه سوف يقدم السيد المستشار محمود فهمى 
ورقة عمل حول مشبروع القانون وبالثالى لن نتوسع هنا في عرض هذه 
الملامح إلا بالقدر الذى يساعد على بيان الجوانب الشرعية للنظام عامة 
والقانون خاصة وذلك وفق الآتى: ' 


أ - الملمح الأول والعام لمشروع قانون الرهن العقارى هو أنه يدور حول 
تعديل بعض المواا الموجودة في القوانين القائمة التى لا تتناسب مع 
دخول البنوك التجارية في مجال التمويل العقارى في ظل نظام الرهن 

العقارى» وهى: 

١61 لسنة‎ )١7( يعض مواد قانون البنوك والائتمان رقم‎ - ١ 
والذى يستهدف تنظيم أعمال البنوك والرقابة عليها وتنظيم‎ 
الائتمان ووسائله والنشاط المصرقى بصفة عامة» وخاصة المادة‎ 
من القانون التى تحظر على البنوك التجارية التعامل في‎ )"9( 
المنتقول والعقار سواء بالشراء أو البيع أو المقايضة ماعدا‎ 
العقارات والمنقولات المخصصة لإدارة أعمال البنك أو لرعاية‎ 
موظفيه أو تلك التى تؤول إلى البنك وفاء لدين قبل الغير.‎ 


دا 


الرهن العقارى من منظور إسلامي 
'دكتور محمد عبد الحليم عمر 


7- تعديل بعض مواد القانون المدنى المصرى خاصة التى تتصل 
بالرهن العقارى بما يسهل للبنوك الحصول على حقها. 
*- تعديل بعض مواد القانون رقم )١١4(‏ لسنة ١147‏ بتنظيم الشهر 
العقارىء والقانون رقم )١57(‏ لسنة ١1554‏ بنظام السجل العينى 
من أجل تسهيل إجراءات تسجيل العقارات محل المعاملة في 
الرهن العقارى وتقليل تكلفة التسجيل. 


ب- استناداً إلى ماسبق فإن أهم ما نيطوى عليه مشروع قانون الرهن 

العقارى هو: 

١‏ - جواز تعامل البنوك في العقارات بيعاً وشراء استثناء من أحكام 
المادة (9) من قانون البنوك. 

؟- يجوز للبنك المرتهن عند عدم الوفاء بالدين أو أى قسط منه حل 
أجله أن يتملك العقار المرهون بالثمن الذى يتفق عليه بين الدائن 
والمدين وقت حلول أجل الدين؛ فإن اختلفا حول الثمن جرى 
التحديد عن طريق القضاء أو التحكيم وفقاً لما يتفق عليه عند 
الرهن أو في وقت لاحق. 

“- إذا أقرض البنك مالاً للوفاء بثمن أو بباقى ثمن عقار مبنى أو معد 
للبناء حل محل البائع. 

5- لا يسرى في حق البنك المقرض بمجرد وفائه بالثمن أى تصرف 
بشأن ذلك العقار بين البائع والمشترى أو الغير سواء كان ذلك 
بالبيع أو الايجار وغير ذلك من التصرفات. 
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5- يعتبر المشترى المقترض في حكم المنتفع بالعقار حتى سداد كامل 
الثمن ومصاريفه (فوائده). 

5- في حالة تأخر المقترض على الوفاء يالدين أو أى قسط منه وقت 
حلول أجله يؤول العقار إلى الينك بالحالة التى هو عليهاء وفي هذه 
الحالة يلتزم الينك بسداد قيمة ما سدده المقترض من مقدم ثمن 
العقار وما أوفى به من أقساط القرض. 

- تنتقل ملكية العقار المرهون إلى البنك بطرق التأشير على هوامش 
العقود وغيرها من المحررات المثبتة للملكية» أو بطريق القيد في 
السجل العينى بناء على حكم القضاء أو حكم التحكيم أو اتفاق 
الطرفين على تحديد الثمن وفي جميع الأحوال تعفى إجراءات 
التأشير بنقل الملكية من جميع أنواع الضرائب والرسوم. 


هذه هى أهم ملامح مشروع قانون الرهن العقارى والذى أعد في 
صورة تعديل لمواد قانونية قائمة وفي ظل المؤسسات الموجودة وبالتالى فهو 
لم يعد لتغيير البيئة القانونية والتنظيمية كاملاً حتى يمكن أن يتم إنشاء منظومة 
متكاملة للرهن العقارى تشتمل على المؤسسات اللازمة مثل شركات التمويل 
العقارى» والسماسرة» وهيئة سوق التمويل العقارى ثم الضوابط التى تعمل 
على توجيه مشروع القانون نحو الإسهام في حل مشكلة الاسكان» وفوق ذلك 
كله وبداية يلزم أن لا يتضمن النظام أو مشروع القانون أية مخالفة لأحكام 
الشريعة الإسلامية ولذا فإن الأمر يلزم عرض نظام الرهن العقارى بشكل 
عام على الشريعة الإسلامية وهو ما سنحاول بيانه في الفرع التالى. 
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الفرم الثانى 
الرمن العقارى من منظور إبسلامي 


استناداً إلى ما سبق بيانه في التعرف على الرهن العقارى نظاماً وقانوناً» 
فإنه يمكن أن نتناول المنظور الإسلامي له في الفقرات التالية: 


أولاً: النظرة الإسلامية العامة للرهن العقارىء ونتناول فيها مايلى: 

أ - من حيث الهدف الرئيسى للرهن العقارى» 
وهو الإسهام في توفير المساكن للمواطنين المحتاجين فإن ذلك مقبول 
شرعا بل يجب العمل عليه لأن السكن من الضروريات لحفظ الدين 
والنفس والعقل والمال والنسل وهى مقصود الشريعة» وتوفير السكن 
يحقق النفع لهذه المقومات بحفخلها وصيانتها ويدرأ عنها المفاسد التى 
تنتج من تأخير تكوين أسرة صالحة. 


ب- التكيف الشرعى لعقد الرهن العقارى: 
إن عملية الرهن العقارى تتضمن عملية بيع وشراء للعقار» وعملية 
اقراض البنك للمشترى ثم عملية الرهنء وبالتالى فهى اتفاقية تربط بين 
ثلاثة عقود هى البيع» والقرضء والرهن؛ وهى ما يمكن أن يطلق عليها 
العقود المركبة والتى يعرقها البعض بالآتى: 


هه 
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"يقصد بالعقود المركبة تلك الاتفاقيات التى تجتمع فيها عناصر مستمدة 
من أكثر من عقد من العقود المسماة مع ترايط تلك العناصر يطريقة لا 
يتحقق مقصود الطرفين من الاتفاقية المذكورة إلا بوجودها جميعً". 

ويقول آخر في عملية الربط بين العقود 'تعتبر المواعدة السابقة على 
العقود المجتمعة في النظر الفقهى مرتبطة بالاتفاقية الجامعة لتلك: 
العقود في سلك واحد وشطراً منها من حيث الحكم التكليفى والآشار 
المترتبة عليها(”. 

وربما يثار هنا تساؤل مفاده أن الرسول و نهى عن بيعتين في بيعه 


وصفقتين في صفقه ونهى عن بيع وسلفء» وعن بيع وشرط2. 


فهل يدخل الرهن العقارى في هذا النهى؟ 


للإجابة على ذلك نقول مايلى: 
-١‏ أن شرط اجتماع الرهن مع القرض أو الثمن المؤجل في الرهن العقارى 


(0 


نه 


آنه 


شرط صحيح بإجماع الفقهاء لأنه توثيق للدين وهو مطلوب في 
الشريعة. 


3 محمد على القرى - العقود المستجدة, ضوابطها ونماذج - منها بحث مقدم 
إلى الدورة العاشرة لمجمع الفقه الإسلامي التابع لمنظمة المؤتمر الإسلامي 
17 ١ه-‏ 1995م صلا 

د. نزية حماد - العقود المستجدة ضوابطها ونماذج منها - بحث مقدم إلى نفس 
الدورة ص" ؟. 


٠‏ انظر هذه الأحاديث في موطأً الإمام مالك 097 شلا“ ومستد أحمد 


0,» وحديث بيع وشرط قَالَ كثير من أهل العلم هو حديث باطل انظر 
الفتاوى الكبرى لابن تيمية ه/48 .١‏ 


الرهن العقارى من منظور إسلامي 
دكتور محمد عبد الحليم عمر 


1- أن شرط اجتماع بيع العقار مع الحصول على قرض من البنك لا يندرج 
تحت نهى الرسول وم عن بيع وسلفء ذلك أن المقصود من الحديث 
هو أن يكون السلف أو القرض للبائع لأنه ذريعة إلى الربا لتحصيل 
البائع زيادة على ما يقتضيه العقد وهو الثمن» أما كون المقرض (البنك) 
طرفاً ثالثاً فهذا لا شيء فيه ولذا يَقُولَُ الفقهاء: “لو قَالَ بعتك هذه الدار 
بألف على أن يقرضنى فلان الأجنبى عشرة دراهم ففعل المشترى ذلك 
صح البيع'(2. 

- إن شروط اجتماع المعاملات الثلاث (البيع والقترض والرهن) معاً في 
عقد أو اتفاقية واحدة يدخل في إطار الجواز الذى يفهم من حديث رسول 
اللّهِ يك 'المسلمون عند شروطهم إلا رطا أحل حراماً أو حرم 
حلالاً"9) ذلك أن الشروط الفاسدة هى التى تنافى مقصود العقد ومقتضاه 
أو فيها مصلحة أكثر لأحد المتعاقدين عن حقه»: وشروط اجتماع هذه 
العقود يحقق مقصود المعاملة ويوافق مقتضى العقد وليس فيه مصلحة 
زائدة لأحد الأطراف. 


ونخرج من ذلك إلى أن اجتماع المعاملات الثلاث في عقد واحد هو عقد 
الرهن العقارى جائز شرعاء وهذا الجواز على اجتماع العقود ققط أمااما 
تشتمل عليه من تفصيلات فذلك ما سنذكره في فقرة لاحقه. 


.81/5 شرح فتح القدير لابن الهمام‎ )١ 
؟) رواه أبو داود وابن حبان والدارقطنى والييهقى والحاكم.‎ 
لاه‎ 
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ج- إن اصدار قانون ينظم هذه المعاملة ويعمل على أن تتوجه إلى هدقها 
الأساسى وهو توفير المساكن للمحتاجين وأن لا يتم تفريغه من هذا 
الهدف بتمويل الوسطاء والمضاربين» وكذا وضع حدودذ للتمويل والدفعة 
المقدمة ومدة الأقساط إلى غير ذلك من الضوابطء فهذا أمر لا يختلف 
مع التشريع الإسلامي طالما يؤدى إلى تحقيق المصلحة ولا يتضمن 
خراماء 
هذا بالنسبة للنظرة الإسلامية العامة للرهن العقارىء أما مسائله 

التفصيلية فنبين نظرة الإسلام لها في الفقرة التالية. 


ثانياً: المسائل التفصيلية للرهن العقارى: 
إن الحكم الشرعى على الرهن العقارى لا يكون إلا بعد بحث المسائل 
التفصيلية له وبيان مدى مواققتها للأحكام الشرعية للعقود الثلاثة (البيع - 
القرض - الرهن) وهذا ما سنحاول بيانه في هذه الفقرة» والتى نبدأها بأن 
عملية البيع بالصورة التى تتم يها في الرهن العقارى تتقق مع الأحكام 
الشرعية من حيث الرضا ومعلومية الثمن والبيع ووجود البائع والمشترى 
وأهليتهماء أما كل من الرهن والقرض فإنه حسبما يتم تنفيذهما في الرهن 
العقارى نوجد فيهما مسائل يتطلب الأمر مناقشتها من الناحية الشرعية ومن 
أهم هذه المسائل مايلى: 
أ - بالنسبة للرهن: ومن أهم المسائل المتعلقة به مايلى: 
-١‏ مسألة رهن العقار محل المعاملة لصالح البنك المقرض: ويثار بشأنها عدة 
قضايا هى: 
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القضية الأولى: رهن المبيع بالثمن: وتثار هذه المسألة بناء على ما 
ورد في مشروع القانون بأن البنك المقرض يحل محل البائع» كما قد 
تثار أيضا في حالة ما إذا تم تنفيذ العملية عن طريق شراء البنك للعقار 
نقدا ثم بيعه للعميل بالأجل على أقساط ورهن العقار لصالح البنك مقايل 
الثمن الآجل. 
ومسألة رهن المبيع بالثمن مختلف فيها فقهاً حيث يجيزها المالكية 
وبعض الحنايلة فلقد جاء "ولا فرق في ذلك بين أن يكون المرهون هو المبيع 
أو غيره7"» بينما لا يجيزها الشافعية حيث جاء لديهم 'ويشترط أن يكون 
المرهون غير المبيع فإن شرط رهنه لم يصح سواء اشترط أن يرهنه إياه بعد 
قبضه أم قبله» لأنه لم يدخل ملك المشترى إلا بعد الشرطء فإن رهنه بعد 
قيضه بلا شرط صح3' وطالما أن المسألة خلافية فيمكن الأخد بالرأ أى الأول 
خاصة وأن الرأى الثانى لا يمنع من ذلك مطلقاً- 
القضية الثانية: وهى عقد الرهن قبل الحصول على القرض وقيل 
وجود المرهون به ويتصور هذا في موضوع الرهن العقارى في حالة 
الاقتراض لإنشاء مبنى على أرض يملكها المقترض ودفع البنك القرض 
على دفعات حسب مراحل اليتاء. 


9) بداية المجتهد ونهاية المقتصد لابن رشد ؟1/ه 7٠١‏ 
3( مغنى المحتاج للخطيب الشربينى فضة 
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وأما الرهن على دين موعود به أو بما سيقرضه: فلدى الحنفية والمالكية 
يجوز "أن يرهنه ليقرضه مبلغا من النقود في الشهر القادم"7) أما لدى الشافعية 
والحنفية فلا يجوز ذلك وطالما أن المسألة خلافية فيمكن الأخذ بالرأى الأول. 

- أما رهن المبنى بعد الإنشاء فهو يدخل في شرط أن يكون المرهون 
موجوداً ومعلوماء والمبنى لم يوجد يعد فلا يجوز رهنه؛ ولكن يمكن رهن 
الأرض وتعتبر المبانى من الزيادة عليها وتدخل في الرهن بناء على أن ما 
يطرأ على الرهن من زيادة يكون مرهوناً". 

١‏ - مسألة القبض في الرهسن: وتتعلق بضرورة أن يقبض البنك 
المرتهن العقار كشرط صحة أو لزوم في الرهن استنادا إلى قوله تعالى 
لإفرهان مقيوضة» والآن يوجد ما يسمى بالرهن الرسمى أى تسجيل الرهن 
لدى الحاكم أى في الشهر العقارىء والاجتهاد الفقهى المعاصر على جواز 
الرهن الرسمى وبقاء العقار في يد الراهن المدين للآتى: 

- أن التعامل به لايتنافى مغ مقصود الرهن وهو تأمين الدائن المرتهن. 

- أنه يجوز ققها جعل الرهن في يد عدل يختاره الطرفين» ويد الحكومة 
بالتسجيل أقوى يد من العدل. 

- أن استدامة القبض ليست لازمة لدى الشافعية فيمكن للدائن المرتهن 
أن يقبض الرهن ثم يسلمه إلى عدل أو يعيده إلى الراهن نفسه. 

- أن الآية تنص على القبض في السقر وبالتالى فلا يكون اللزوم 
بالقبض في الحضر 
)١‏ الموسوعة الفقهية - وزارة الأوقاف الكويتية ونشر ذات السلاسل 7179/1757 


؟) المغنى لابن قدامة 4731-47"./6. 
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مب يي 


وبناء على ماسبق فإن الرهن الرسمى والذى يتم في الرهن العقارى جائز. 

*- مسألة غلق الرهن ٠‏ وهو أن يشترط في عقد الرهن بأنه متى حل 
أجل الحق ولم يوف بالدين فالرهن للدائن المقرض أو فهو مبيع له بالدين» 
فهو شرط قاسدء وعلى كل فإن القوانين كانت تأخذ بفكرة غلق الرهن ثم 
عدلت عنه. 

وبالتالى فإن ما ورد في مشروع القانون السابق ذكره بأيلوله العقارى 
إلى البنك في الحالة التى هو عليها عند تأخر المقترض غير سليم شرعا 
وقانوناًء يل لابد أن يتم الاتفاق على بيع العقار بالسعر الحالى. 

4 - مسألة تصرف المدين الراهن في العقار المرهون خلال مدة 
الرهن: بإجماع الفقهاء إن تصرف الراهن في العقار المرهون بالبيع والاجارة 
والهبة والوقف ورهنه للغير» وغير ذلك من التصرفات باطل لأنه تصرف 
يبطل حق المرتهن الدائن في التوتيق والتأمين فلم يصح بغير إذن المرتهن0". 

وهذا الحكم أقوى لحفظ حق البنك المقرض مما يقر به القانون المدنى 
الذى لا يمنع من تصرف الراهن في الرهن وإعطاء الدائن المرتهن حق التتبع 
عند انتقال العقار المرهون إلى شخص آخر يسم "الشخص الحائز" حيث يمكنه 
تنفيذ التزام المدين الراهن الأول في مواجهة الحائز. 

«- مسألة تصرف البنك المقرض المرتهن في العقار المرهون: 
بالاجماع ليس للمرتهن حق التصرف قي الرهن قيل حلول الأجلء لأن الرهن 


١828/17 موسوعة الفقه الإسلامي‎ » 4٠١ ,#*5/4 المغتى لابن قدامة‎ )١ 
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ينشئ له حقاً عينياً تبعياً ققط وهو حق التقدم على الغرماء وليس حق 
التصرف يدون إذن الراهن. 

”- مسألة انتفاع الراهن والمرتهن بالمرهون: إن تصور هذه المسألة 
في الرهن العقارى يكون فيما يتم من انتفاع الراهن بالسكنى في العقارء وكذا 
في حالة ما إذا لم يوف بالقرض في مواعيده وتقرر بيع العقار واحتساب 
إيجار عليه عن المدة التى سكنها لصالح البنك المقرض يخصم من ثمن البيع. 

والقاعدة المتفق عليها آنه ليس للدائن المرتهن الانتفاع بالعقار سواء 
بسكناه أو أخذ أجرة من الراهن لأن العملية تكون رباء حيث أنه مقرض 
يسترد قرضه وزيادة - منفعة أو مالاً - وبالتالى ليس من حق البنك في 
الرهن العقارى والذى يكون فيه المبنى المرهون قي يد المدين الراهن أن 
يحصل على إيجار من المدين الراهن. 

أما مسألة انتفاع المدين الراهن بالسكنى في العقار المرهون» فإن 
الاجماع على أنه يجوز ذلك بإذن الدائن المرتهن كما جاء 'فإذا أذن المرتهن 
للراهن بالانتفاع بالمرهون جاز07. وجاء أيضاً "وليس للراهن الانتفاع 
بالرهن باستخدام ولا سكنى .. بغير رضى المرتهن'0". 

وفي رأي آخر أنه يجوز للراهن الانتفاع يالرهن ولو بدون رضى 
المرتهن لأن مقصود الرهن الاستياق للدين واستيفاؤه من ثمنه عند تعذر 


.1/80-1١/م.7/؟7 الموسوعة الفقهية‎ )0١ 
.#4*9/4 ؟) المغنى لابن قدامة‎ 
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الاستيفاء من ذمة الراهنء؛ وهذا لا ينافى الانتفاع به ولا إجارته ولا 
إعارته(0, 

وبناء على ذلك فإن سكنى المدين الراهن للعقار في ظل الرهن العقارى 
جائز شرعا. 

- مسألة فك الرهن: وهي سداد المدين للدين واستعاده ملكية العقار 
كاملة خالصة» وهو أمر متفق عليه فقها وقانوناء وقي حالة ما إذا سدد جزءاً 
من الدين مثل الأقساط التى يسددها المدين للينك في الرهن العقارى؛ فإن 
الرأى الراجح فقهاً والمعمول به قانوناً أنه يبقى الرهن كاملاً حيث جاء "أنه 
إذا رهنه في عدد ما فأدى منه يعضه فإن الرهن بأسره يبقى بعد بيد المرتهن 

8- مسألة التصرف في الرهنء عند حلول أجل الدين وتعذر على 
المدين الوفاء به (بيع المرهون). 

وهنا نواجه بعده إحتمالات هى: 

الاحتمال الأول: أن يتم الاتفاق بين الراهن والمرهون على بيع الرهن 
ووفاء الدين الباقى من تمن البيع وهذا لا شيء فيه. 

الاحتمال الثانى: أن يمتنع المدين الراهن على البيع وهنا يبيعه الحاكم 

الاحتمال الثالث: أن ينفرد الراهن ببيعه وإيفاء الثمن» وهذا جائز. 


.8737*/4 المغنى لايد قدامة‎ )١ 
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الاحتمال الرايع: أن ينفرد المرتهن (الدائن) بالبيع فإن كان بإذن الراهن 
ومشروط في العقد جاز حيث جاء 'ويجوز أن يبيعه المرتهن وينصف نفسه 
من تمنه إن كان الراهن قد جعل له بيعه'(". 

وجاز أيضاً "وإن وكل الراهن المرتهن على بيع الرهن عند حلول الأجل 
جاز وكرهه مالك إلا أن يدفع الأمر إلى السلطان"9). 

أما إذا لم يأذن له الراهن بالبيع فيجب رقع الأمر إلى الحاكم -القضاء - 
ليقرر بيعه. 

الاحتمال الخامس: أن يشترى البنك الدائن العقار المرهون عند حلول 
الأجل لنفسه وهذا جائز إن تم بالتراضى بينه وبين المدين» وبالثمن الذى 
يتراضيا عليه. 

وتبرز في هذه الأحوال جميعها مسألة إخراج المدين الراهن من السكن 
لبيعه» ونظراً لأنه قد تم الاتفاق وهو جائز شرعاً على أن ينتفع الراهن 
بالسكنى» فإن العقار يباع بكونه مسكوناً أو مؤجراء وبالطبع سوف يكون تمنه 
مؤجراً أقل من تمنه خالياً وهو معلوم للبنك الدائن والمشترى الجديد الأمر 
الذى يمكن معه النص في مشروع القانون أو في لائحته التنفيذية عند 
إصدارها على كون العقار يظل مشغولاً بساكنه وتتحول صفته إلى مستأجر. 

وهكذا ننتهى من عرض أهم المسائل التفصيلية للرهن العقارى والذى 
ثبت من خلال هذا العرض أن أغلبها لا يخالف أحكام الشرعية الإسلامية 


9١‏ قوانين الأحكام الشرعية للغرنائى المالكية - صلاه". 
17 بداية المجتهد ونهاية المقتصد لابد رشد 7/ 9ه 
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ماعدا نقطتين يمكن تداركهماء وهما ما ورد قي تشريع القانون بخصوص 
غلق الرهن» ثم خصم القيمة الايجارية في حالة بيع العقار المرهون. 

ولا يعنى ذلك الحكم على صحة عقد الرهن العقارى شرعاء فمازال 
هناك القرض الذى نبحث حكمه في الفقرة التالية: 


ب- بالنسبة للقرض الممنوح من البنك للعميل للحصول على المسكنء فإن 
أهم مسألة قيه هى الفائدة التى يستحقها البنك على مبلغ القرض يدفعها له 
العميل طالب القرضء ومن المعلوم وباجماع علماء الإسلام أن الفائدة على 
القرض رباً محرم شرعاً ومحظور على المسلمين التعامل به» ولا يحتج هنا 
بحالة الضرورة:؛ حقيقة من سعة الشريعة ورحمتها أن 'الضرورات تبيح 
المحظورات"؛ "وأن الحاجة العامة تنزل منزلة الضرورة» وبما أن مشكلة 
الاسكان حاجة عامة وضرورة على مستوى يعض الأشخاص. إلا أن 
الضرورة أو الحاجة المبيحة للمحظورات لها ضوابط منها أن لا توجد وسيلة 
أخرى مشروعة لحل المشكلة سوى القرض بفائدة ولكن في الحقيقة والواقع 
يمكن أن يتم تطبيق الرهن العقارى بدون القرض الريوى وهو ما سنوضحه 
في الفقرة ثالثاً فيما بعد. 


ثالتا: مقترحات حول الرهن العقارى: 


- نظراً لأن مقصود الرهن العقارى هو الاسهام في حل مشكلة الاسكان 
وهو هدف هام ويجب العمل على تحقيقه شرعا. 
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- ولأن الرهن العقارى مركب من ثلاث عقود وهى البيع والرهن 
الجائزين شرعاً وأنه لا توجد فيهما مخالفات شرعية: أما العقد الثالث هو' 
القرض فهو ينطوى على الريا المحرمء وأن الأخذ بحالة الضرورة سوف 
يضيق من نطاق تطبيق الرهن العقارى وبالتالى لن يتحقق الهدف منه. 

هذا فضلاً على أن حالة الضرورة هنا غير موجودة لأنها مشروطة 
بعدم وجود أسلوب آخر لحل المشكلة. 

لذلك ومن الل ا ا 0 

في الاسهام في حل مشكلة الاسكان يمكن أن نقدم بعض المقترحات لتنفيذه 
بدون فوائد ربوية محرمة وتتلخص هذه المقترحات في الآتى: 

أ - شراء البنك للعقار من مالكه ودفع المبلغ له نقداً ثم بيعه للعميل 
بالأجل على أقساط وبتمن أعلى مما اشتراه يمراعاة الأجل ورهن العقار 
لصالح البنك مقابل التمن مع اشتراط عدم نقل الملكية حتى وفاء كامل الثمن 
وللعلم فإن هذا الأسلوب يتم في البلاد التى تتعامل بالرهن العقارى ويلقى 
تحاهاء 

ب- استخدام عقد الاستصناع في حالة طلب العميل لتمويل إنشاء مبنى 
وفي توضيح بسيط فإن تطبيق عقد الاستصناع في مجال الرهن العقارى يقوم 
على طلب العميل من البنك أن ينشئ له المبنى فيقوم البنك بالتعاقد مع مقاول 
للبناء وعلى أن يدقع له تكاليف الإنشاء ثم يحصلها من العميل على أقساط: 
وهو عقد مشروع وطيق بنجاح في مجال العقارات بواسطة البنوك الإسلامية 
في منطقة الخليج» كما أنه صدر عنه معيار محاسبى بواسطة هيئة المحاسبة 
والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية. 
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ج- إسهام البنوك في إنشاء شركات عقارية أو المشاركة فيها ثم بيع 
المساكن التى تنشؤها بالتقسيط للمواطنين في ظل نظام الرهن العقارى. 


وننتهى بذلك إلى تقديم المعلومات الأساسية حول موضوع الرهن 


العقارى من منظور إسلامي 
والله ولى التوفيق 


فقس 


عرض رسالة دكتوراة: التكاليف الاقتصادية للإدمان في مصر على المستويين الكلى والجزئى 
الياحئة/ علا عادل على عبد العال 


عرض رسالة دكتوراه بعنوان 
التكاليف الاقتصادية للإدمان في مصر ' 
على المستويين الكلى والجزئكي 


للباحثة علا عادل على عبد العال”") 
عرض الباحث على شيخون'') 
نالت بها الباحثة درجة دكتوراه الفلسفة في الاقتصاد من كلية التجارة - 
جامعة الأزهر فرع البنات. 
وقد قسمت الباحثة الدراسة إلى مقدمة ويخمين فصول: 
الفصل الأول: والذي تستعرض فيه الباحثة بعض الدراسات السابقة في 
مجال المخدرات والإدمان» وذلك من أجل التعرف على الجوانب المختلفة 
للظاهر ة والتي تناولتها تلك الأبحاث بهدف التركيز على الجانب الاقتصادي 
للمشكلة والذي لم يتم تناوله بالتفصيل خلال هذه الدراسات السابقة خاصة تلك 
المطبقة على مصرء هذا بالإضافة إلى استخلاص أهم التعريفات والنتائج 
المتعارف عليها في هذا المجال. 
الفصل الثاني: الآثار الافتصاد والاجتماعية لظاهرة انتشار المخدرات» 
وفيه يتم التعريف بأنواع المخدراتء وآثارها على الإنسان من الناحية 
العضوية والنفسية» كما يتضمن التعريف بالإدمان والسباب المؤدية إليه والتتي 
تتضمن عوامل ذاتية» اقتصادية» تقاقية وسياسية» هذا بالإضافة إلى عرض 


(*) المدرس بكلية التجارة جامعة الأزهر فرع البنات القاهرة 
ىم المعيد بمركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر. 
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نظري لمناهج قياس التكاليف الاقتصادية للإدمان (للمرض) حيث تميز بين 
نوعين من المناهج: يتكون الأول من قاعدتي انتشار الظاهرة» وتتبع حدوث 
الظاهرة. والمنهج الثاني يتكون من قاعدتي رأس المال البشرىء والرغبة في 
الدفع من أجل تحسين المستوى الصحي للأفراد. 

أما الفصل الثالت: فيتعلق بتقدير التكاليف الناتجة عن الإدمان والتي 
يتحملها المجتمع المصري. ونجد أن هذه التكاليف صنفان. التكاليف المباشرة 
التى تتعلق بالإنفاق المباشر على علاج ومكافحة الإدمان في وزارتي الداخلية 
والصحة؛ والمتمثلة في تكاليف جلب المخدرات وتكاليف استهلاكهاء والتكاليف 
التى تتحملها وزارة الداخلية لمكافحة المخدرات هذا بالإضافة إلى تكاليف 
علاج الفرد المدمن وإقامته» وتلك الخاصة بأجهزة العلاج والتحاليل. 

والتكاليف غير المباشرة التى يتحملها المجتمع نتيجة إدمان يعض 
أفراده» وتتمثل في التكاليف الخاصة بنفقة الفرصة البديلة لزراعة النباتات 
المخدرة بالإضافة إلى الإنتاجية المفقودة للأفراد المدمنين سواء كانوا مودعون 
في المؤسسات العلاجية أم في السجون. 

أما الفصل الرابع: وهو الجزء التطبيقي» فنحاول من خلاله تقدير 
التكاليف التى تتحملها الأسرة المصرية نتيجة إدمان أحد أفرادهاء وذلك من 
خلال اختيار عينة عشوائتية مكونة من مائة مفردة من بعض المستشفيات 
العامة والخاصة للتعرف على نوعية التكاليف في كل منهما. 

وأخيراً » ومن خلال هذه الفصول ننتقل إلى الفصل الخامس والذي 
نتناول فيه أهم هم ياسات الحد من الإدمان خاصة في مصرء وكذا النتائج التى 
توصلنا لها من خلا البحث. 


نفض 


عرض رسالة دكتوراة: التكاليف الاقتصادية للإدمان في مصر على المستويين الكلى والجزئى 
الباحنة/ علا عادل على عبد العال 


وقد خلصت الباحثة في دراستها إلى ما يلي: 

لقد تزايدت مشكلة الإدمان والآثار السلبية الناشئة عن انتشارهاء لذلك 
فقد لقيت ظاهرة المخدرات والاتجار فيها اهتماماً شديداً على المستويين 
الدولي والمحلى. وذلك حيث يعتبر انتشار المواد المخدرة بأنواعها المختلفة 
معوقاً للتنمية الاجتماعية والاقتصادية حيث تعنى عمليات التنمية بالإنسان» فلم 
تعد ظاهرة انتشار المخدرات قضية فردية» يواجهها فرد بعينة » وإنما هي 
قضية اجتماعية عامة» يواجهها المجتمع الذي يود حماية البشرية. 

ومن خلال هذا البحث تعرضت الباحتة للأنواع المختلفة للمواد المخدرة 
ورأينا تأثيراتها المختلفة على المتعاطي. كما أوضحنا أن هناك عديد من 
الأسباب قد تدفع بالفرد إلى دائرة الإدمان» منها ما يرتبط بسلعة الإدمان» وما 
يختص بالمدمن نفسه» وأخيرا فإن منها ما يتعلق بالبيئة المحيطة بالفردء ومن 
أجل حساب التكاليف المختلفة للإدمان سواء كانت مباشرة أم غير مباشرة» فقد 
استعرضنا ملخصاً لأهم مناهج قياس تلك التكاليف. كما أوضحنا أن قاعدة 
رأس المال البشرى - رغم الانتقادات الموجهة إليها - هي الأكثر شيوعاً في 
الاستخدام عند حساب التكاليف الصحية بوجه عام» وعند حساب تكاليف 
الإدمان بوجه خاص. 

وللإدمان آثاره السلبية على المستوى الكلى والجزئي على حد السواء - 
فبالنسبة لآثاره الضارة على الاقتصاد القومي فهي تتمثل في تدهور الإنتاج 
القومي نتيجة تدهور الكفاءة الإنتاجية للمدمنين من أفراد المجتمع » ونقص 
قدراتهم وملكاتهم المختلفة » حيث تؤثر المخدرات على النشاط الحيوي للجسم 
وقدراته وطاقاته» مما ينعكس على الفرد داته وتدهور مستوى كسبه حيث 


انفضا 


مجلة مركز صالح عبد الله كامل للاقتصاد الإسلامى بجامعة الأزهر العدد الحادى عشر 


تؤدى بالمدمن إلى أنتقاله من أعمال لها قيمتها الإنتاجية إلى أعمال أقل قيمة 
تنتهي بهم إلى كثرة التعطل وتفاهة الإنتاج ورداءته؛ هذا بالإضافة إلى 
انخفاض مستوى الدخل القومي نتيجة تهريب المبالغ الضخمة من العملة 
الصعبة من أجل استجلاب تلك السمومء حيث قدرت هذه المبالغ يحوالي 
5 /مليار دولار ريا لزيا ونضيق إلى ذلك ما ينفقه المصريون سنوياً 
على شراء المخدرات والذي قدر ب "١5.5‏ مليار جنيه أي ما يعادل ٠١٠١‏ 
مليار دولارء ونضيف إلى ذلك زيادة أوجه الإنفاق والمصروفات على علاج 
مدمني المخدرات حيث قدر إجمالي النفقات الطبية » والتي تتحملها وزارة 
الصحة للصرف على المؤسسات العلاجية الخاصة بعلاج الإدمان » مبلغ 
مليون جنيه. هذا من جانب» ومن جانب آخر فقد اتضح تواضع حجم 
الإنفاق السنوي الذي توجهه وزارة الداخلية لمكافحة المخدرات باعتبارها 
الجهة الأولى التى تتحمل مسئولية القضاء على هذه الظاهرة» حيث قدر 
متوسط الإنفاق السنوي على نشاط مكافحة المخدرات في مصر في الفترة من 
88 - 1111م حوالي 8,١‏ مليون جنيه مما يزيد من خطورة هذه الظاهرة. 

وعن آثار الإدمان على المستوى الجزئيء أي على مستوى الأسرة 
المصرية؛ فقد اتضح من الدراسة أن أسرة المدمن تتسم بالعديد من 
الخصائص والسمات منها التفكك الأسرىء غياب الرقابة الأسرية وإدمان أحد 
الوالدين أو كلاهما. 

وإن هذه الخصائص جعلت الشباب يتفرون من الأهل والمجتمع. كما 
أوضحت الدراسة الميدانية أن من أهم العوامل المتعلقة بالإدمان هي: 


نيف 


عرض رسالة دكتوراة: التكاليف الاقتصادية للإدمان في مصر على المستويين الكلى والجزئتى 
الباحثة/ علا عادل على عبد العال 


اد 


دخل الفرد المدمن» عمره: المهنة التى يمتهنها وحالته الاجتماعية. كما 
اتضح أيضاً أن هذه الظاهرة قد استشرت بين مختلف الفئات والطبقات المتعلم 
منها وغير المتعلم. كما انتشرت بين فئة الشباب الذين هم قي مرحلة الإعداد 
والتنشئة والتطلع واتخاذ القرارء وبين فئة الحرفيينء والذين يشكلون الطاقة 
الإنتاجية التى تعتمد عليها مختلف المجتمعاتء وبصفة خاصة النامية منها. 
وبالنسبة للتكاليف التى تتحملها الأسرة المصرية نتيجة إدمان أحد أفرادهاء 
أمكن حسابها من خلال دراسة عينة عشوائية مكونة من مائة مفردة من بعض 
المستشفيات العامة والخاصة» ووجد أن المدمن يهدر كثيراً من موارده المالية 
من أجل الشعور باللذة والمتعة متناسياً ما يعود عليه من إقرار صحية ونفسية 
ومادية. ولقد قدرت ما ينفقه الفرد على المخدرات إلى إجمالي دخله 7174 من 
الدخل شهرياً؛ كما ظهرت بعض النتائج من خلال عينة البحث : أهما أن 
الحشيش يحتل مركز الصدارة كتجربة أولى للمدمنين في مصر وأن العلاقات 
المبتورة بين أفراد الأسرة والتي تنطوى على عدم التجاوب والتفاهم بين 
أعضاء الأسرة الواحدة أصبحت من أهم أسباب إدمان الفرد في تلك السر. 

ومن خلال التعرف على الخصائص النفسية والاجتماعية التى ترتبط 
بالتعاطي (أهم العوامل المتعلقة بالإدمان)» نستطيع أن نواجه مثل هذه 
المشكلة» حيث تركز على الفئات المتأثرة بالظاهرة بشكل مباشرء وكذا الفنات 
المؤثرة في انتشارها وبذلك يكون لكل مجموعة تدابير يتخذها المجتمع 
لمواجهة المشكلة أولهما تدابير عاجلة تتعامل مع الفئات المتأثرة بالظاهرة 
وهى تتمثل غالباً في إجراءات التوعية والوقاية » بقصد التخفيف من أعراض 
ومسببات المشكلة » وذلك بتوعية الآباء والأمهات من أجل الحفاظ على 


نفضا 
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مستقبل أبنائهم» وكذا الاهتمام بنوعية التربية التى يتلقاها الفرد داخل أسرته» 
كما نجد أنه من الضروري التركيز على نوعية الأفراد بمخاطر فترة بداية 
الإدمان» وخطورة تجاهل الآثار الناتجة عن بدء التعاطي؛ فخطورة الموقف 
تزداد بالتهوين من الآثار الصحية والنفسية والاجتماعية طويلة الأجل لإدمان 
المواد المخدرة. 


لحف 


النشاط العلمى للمركز في الفترة من هايو وحتى أغسطس ١٠٠٠م‏ 
الباحث/ على شيخون 


النشاط العلمى للمركز 
اذى الفترة من مايو وحتى أغسطس ١٠.*8ة‏ 
إعداد/ الباحث على شيخون7) 


في إطار خطة النشاط العلمى للمركز يعقد المركز العديد من الأنشطة 
المتنوعة بين حلقات نقاشية وندوات ومؤتمرات ومنتديات وحلقات دراسية 
وغيرها وفي هذه الفترة كان النشاط العلمى كما يلى: 
أولا: الحلقات النقاشية 

وهى مجلس علم يجتمع فيه العلماء والباحثون والمهتمون يشئون 
الاقتصاد الإسلامي والقضايا الاقتصادية المعاصرة ويقدم فيه الأستاذ الدكتور 
محمد عبد الحليم عمر مدير المركز ورقة عمل حول إحدى القضايا المعاصرة 
يدور حولها النقاش وقد عقدت في هذه الفترة الحلقات التالية: 
- حلقة موضوع ال 13.0.1 في يوم ١‏ من مايوواء ٠١‏ من مايو ٠٠١‏ وقد 
قدم فيها الأستاذ الدكتور مد كيد الطيخ عدو منيق الركزورقة ين 
تضمنت العناصر التالية: 

- التعرف على نظام ال '8.0.1 وما يلحق به ومجالات التعامل به. 

- أهم الجوانب القانونية والاقتصادية والاجتماعية للموضوع. 

- الجوانب الشرعية للموضوع. 

وقد حضر الحلقة جمع من علماء الشريعة والاقتصاد والقانون والإدارة 
والباحثين واستمرت لمدة حلقتين. 


(5) المعيد بمركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر. 
احص 
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ثانيا: الدورات الدراسية: 

وهى دورات متخصصة في الاقتصاد والقضايا الاقتصادية المعاصزة 
يتم فيها تدريس الموضوعات الاقتصادية المعاصرة للباحثين والمهتمين بهذه 
القضايا ويقوم بالتدريس فيها الأساتذة المتخصصون. 

- دورة وعاظ الأزهر الشريف حول القضايا الاقتصادية المعاصرة من 
منظور إسلامي وقد تم عقد دورتين في الفترة من ١‏ يوليو حتى ١7‏ يوليو 
تلام 

ومن ١١‏ يوليو حتى ” يوليو ١٠٠١٠٠م.‏ 
وقد تم دعوة السادة وعاظ الأزهر الشريف من المحافظات وكان موضوعات 
الدورة كما يلى: 

- الاقتصاد الإسلامي 

- قضايا النقود 

- الأسواق وقضايا التجارة 

- البيئة والأخلاق والفقر 

- البنوك والتأمين والبورصة 

وقد قام بالتدريس فيها أساتذة الاقتصاد الإسلامي. 


ثالثا: الندوات العلمية 
وفي هذه الفترة تم عقد الندوة التالية: 
مشروع قانون الاقراض العقارى ودور الخبراء المثمنين والوكلاء 


العقاريين في يوم من يونيو ١٠٠٠م-‏ 


54 


النشاط العلمى للمركز في الفترة من مايو وحتى أغسطس ١٠٠٠م‏ 
. الباحث/ على شيخون 


وقد عم عقدها بمشاركة الجمعية العلمية المصرية للخبرة والتثمين 
والتصفية - وشارك فيها العديد من الباحثين بتقديم البحوث حول الموضوع 
وقد كانت أهداف الندوة ما يلى: 

- تقييم وتحليل الآثار الاقتصادية والاجتماعية لمشروع القانون 

- التقييم الشرعى لمشروعا لقانون 

- تقييم ما ورد بالمشروع عن دور الخبراء المثمنين والوكلاء العقاريين 

- تقديم مقترحات بشأن دور الخبراء المثمنين والوكلاء العقاريين حتى 
يمكن الاستفادة بها في تفعيل هذا الدور كما ورد بالقانون من جهة وللمساعدة 
على كيفية تنظيم عملهم في الأمور التى أحال القانون فيها إلى اللائحة 
التنفيذية المزمع اصدارها فيما بعد. 
رابعاً: التدريب: 

. في إطار خطة قسم التدريب بالمركز خلال الفترة قام المركز بعقد العديد 

من الدورات التدريبية في مجالات اللغة والحاسب الآلى والضرائب والتأمينات 


وغيرها والتى يقوم فيها بالتدريب خبراء ومتخصصون في كل مجال. 

في الحاسب الآلى: تم عقد الدورات التالية: 

- دورة 1005 عدد 4 دورات حضرها ما يقرب من 88 دارس. 
- دورة 12ا/آلآ عدد 5 دورات حضرها ما يقرب من ١١37‏ دارس. 
- دورة 1717010 عدد " دورات حضرها ما يقرب من 47 دارس. 
- دورة [اأعه1 عدد دورة واحدة حضرها ما يقرب من " دارسين 


ويقوم المركز في نهاية الدورة بعقد امتحان ويعطى شهادة معتمدة للذين 
اجتازوا الامتحان. 


الأدشطة العدمية للمركعز 
مند إنشانه حتى صدور هذ! العدد 


أولاً: سلسلة الندوات والمؤتمرات: 
١-ندوة‏ موارد الدولة المالية في المجتمع الحديث من وجة النظر الإسلامية 
- أبريل 345١م‏ 
"-ندوة إسهام الفكر الإسلامي في الاقتصاد المعاصر - سبتمبر 984١م‏ 
'-ندوة البركة للاقتصاد الإسلامي - أكتوبر /914١م‏ 
؟:-ندوة إعداد القوانين الاقتصادية الإسلامية - أغسطس ١9195٠‏ 
ه-ندوة الإدارة في الإسلام - سبتمبر 193٠‏ 
"-ندوة الضرائب والتنمية الاقتصادية في مصر من منظور إسلامي - 
أكتوبر 199٠‏ 
٠-مؤتمر‏ الآثار الاقتصادية والاجتماعية لأزمة الخليج - أبريل ١191١‏ 
8-ندوة نحو إقامة سوق إسلامية مشتركة - مايو ١99١م‏ 
5-ندوة حق الشعوب في السلم - ديسمبر ١15١م‏ 
٠-ندوة‏ مكان الاقتصاد الإسلامي في ظل المتغيرات الدولية المعاصرة - 
يناير 1157م 
-ندوة دور الأمين العام للأمم المتحدة مع التركيز على المتغيرات 
الاقتصادية - فيراير 357١م‏ 
-ندوة مناخ الاستثمار الدولي في مصر من منظور إسلامي - أبريل 
07م 


٠“‏ ١-ندوة‏ الإعلام الإسلامي بين تحديات الواقع وطموحات المستقبل - مايو 
17م 

5 ١-المؤتمر‏ الأول للتوجيه الإسلامي للعلوم - أكتوبير 197١م‏ 

6-ندوة الاحتفاء بمرور خمسمائة عام على وقاة الإمام السيوطي - شوال 
اه اكتوبر 991١م‏ 

م١191 -المؤتمر الثاني للتوجيه الإسلامي للعلوم الاجتماعية - أغسطس‎ ١7 

7١-المؤتمر‏ الدولي: المسلمون في آسيا الوسطى والقوقاز - سبتمبر 
17م 

-ندوة حول مشكلات تطبيق قاتون الأعمال العام - ديسمبر 991١م‏ 

8-الملتقى الأول: لمراكز ومؤسسات المعلومات العامة في مجال 
الموضوغات الإسلامية 77-175 مارس 194١م‏ 

٠٠-مؤتمر‏ العمل الإسلامي الواقع والمستقبل - أبريل 955١م‏ 

مؤتمر الإسلام والاقتصاد الدولي مفهوم الطعام الحلال في الإسلام - 
يونيو 935١م‏ 

1-مؤتمر تعريب العلوم 7١-7١‏ مارس 995١م‏ 

7-مؤتمر حقوق وواجبات مراقب الحسابات - أيريل 995١م‏ 

74-مؤتمر أثر اتفاقية الجات على العالم الإسلامي - مايو ١137‏ 

© "-مؤتمر تطوير مناهج التربية الدينية الإسلامية - مايو ١155‏ 

7-ندوة حقوق المؤلف - يونيو ١91395‏ 

1ا-ندوة صناديق الاستثمار في مصر - الواقع والمستقبل - مارس 


17م 
ندوة التقييم الاقتصادي والاجتماعي للجمعيات الخيرية الأهلية أكتوبر 
ام 
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مؤتمر مستحدثات تكنولوجيا التعليم ١؟‏ أكتوير 991١م‏ 

٠٠'-المؤتمر‏ الدولي حول التاريخ الاقتصادي للمسلمين مارس 138١م‏ 

"١‏ المؤتمر.الدولي: "العلوم الاجتماعية ودورها في مكاقحة جرائم العنقف 
والتطرف في المجتمعات الإسلامية" 7١-1748‏ يونيو 139/8م. 

7"-ندوة التطبيق المعاصر للزكاة ١1-١5‏ ديسمير 9948١م.‏ 

“ا-المؤتمر : 'تطبيق معايير المحاسية والمراجعة للمؤسسات المالية 
الإسلامية" 154» ١5‏ ابريل 9995١م.‏ 

4"-المؤتمر الدولي حول: "اقتصاديات الدول الإسلامية في ظل العولمة" !ا- 
ه مايو 1195١م.‏ 

ه”ا-ندوة: "الفقر والفقراء في العالم الإسلامي" ١7‏ أكتوبر 994١م‏ 

“ا-ندوة الفساد الاقتصادى: الواقع المعاصر والعلاج الإسلامي في الفترة 
من 717-77 مارس ١٠٠1م.‏ 

/الا-ندوة القيم الأخلاقية الإسلامية والاقتصادية في الفترة من ١5-١5‏ أبريل 
.6 كم 

8"-المؤتمر الدولى حول: اقتصاديات الزراعة في العالم الإسلامي: الواقع 
- المشكلات - المستقبل في الفترة من 75-17 أبريل ١٠٠٠م‏ 

9-ندوة قانون الإقراض العقارى ودور الخبراء المثمنين والوكلاء 


العقاريين ”" يونيو فدءآلم. 


ثانيً: سلسلة المنتدى الاقتصادي: 

١-الأمن‏ والتنمية الاقتصادية - مايو 151١م.‏ 

١-الشركات‏ العاملة في مجال الأوراق المالية - يوليو /1991١م.‏ 
٠-أزمة‏ اليورصات العالمية في أكتوبر 9591١م-نوفمير‏ 151١م‏ 
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5 -حماية البيئة من التلوث واجب ديني - 71 مايو 13948١م.‏ 
ه-الائتمان والمداينات بين الواقع المعاصر والتنظيم الإسلامي - ٠١‏ أكتوبر 


154ام. 
5-المنتدى الاقتصادى حول: "العملة الأوروبية الموحدة (اليورو)" 7"مارس 
6م 


ثالثاً: سلسلة الدراسات والبحوث: 
١-كتاب‏ (الأخلاق في الاقتصاد الإسلامي) للمستشار عبدالحليم الجندي. 
١-كتاب‏ (أسس التنمية الشاملة) للأستاذ أحمد عيد العظيم. 
ا-كتاب (الوقف) للدكتورة نعمت عبد اللطيف مشهور. 
4-كتاب (السنن الإلهية في الميدان الاقتصادي) للدكتور يوسف إبراهيم 
يوسف. 
-كتاب (الضوابط الشرعية للاقتصاد) للدكتور رفعت العوضى. 
*-كتاب (أعلام الاقتصاد) للدكتور شوقي دنياء 
-كتاب (إسهامات الإمام الماوردي في النظام المالي الإسلامي) للدكتور 
شوقي عيده الساهي. 
+- تراث المسلمين العلمي في الاقتصاد (المساهمة العربية العقلانية) 
للدكتور رفعت السيد العوضى. 
4- التكاقل الاجتماعى في الإسلام - للدكتور ربيع الروبى. 
- مجلد معايير المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية 
-١‏ القيم الإسلامية ودورها في ترشيد السلوك الاستهلاكى - للدكتور/ 
يوسفاء إبراهيم يوسف. 
-١١‏ البنوك المركزية ودورها في الرقابة على البنوك الإسلامية - للأستاذ/ 


أحمد جابر بدران- 


ليد 


-١7“‏ منهج الدفاع عن الحديث النبوى - للأستاذ الدكتور/ أحمد عمر هاشم. 

-١ 5‏ توظيف امكانات العالم الإسلامي في ضوء القانون الدولي الاقتصادي 
المعاصر - للدكتور/ خليل سامى على مهدى. 

- الشفاعة في ضوء الكتاب والسنة - للأستاذ الدكتور/ أحمد عمر هاشم. 

5- طريق النهضة للعالم الإسلامي المعاصر - للأستاذ/ قؤاد مصطفى 
محمود. 

-١17‏ الحوار الاقتصادى - وقائع حوار بين مجموعة من علماء الاقتصاد 
حول: هل يوجد اقتصاد إسلامى 

- مناقشة كتاب نحو فقه جديد للاستاذ جمال الينا 

84- الاقتصاد الإسلامى - دراسة منهجية - للأستاذ الدكتور شوقى دنيا 


رابعاً: سلسلة محاضرات كبار العلماء: 

١-محاضرة‏ الأستاذ الدكتور عبد الغنى الغاوتى أستاذ الاقتصاد الإسلامي 
بألمانيا أكتوبر ٠199م.‏ 

١-محاضرة‏ فضيلة الأستاذ الدكتور/ أحمد عمر هاشم - رئيس جامعة 
الأزهر - التوجيهات النبوية الشريفة - مارس 931١م‏ 

'-محاضرة سعادة الشيخ/ صالح عبد اللّه كامل - الاقتصاد الإسلامي - 
مايو 991١م-.‏ 

:-محاضرة فضيلة الإمام الأكبر/ محمد سيد طنطاوى شيخ الأزهر - 
المنهج الإسلامي في بناء المجتمع. 

ه-أسس ومعالم الاقتصاد الإسلامي - للدكتور أحمد عمر هاشم. 

"-محاضرة معانى الأستاذ الدكتور/ محمد عبده يمانى - وزير الإعلام 
السعودى الأسبق - مستقيل التعليم في العالم الإسلامي. 
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1- التعدديية الحزبية في الفكر الإسلامي - للأستاذ الدكتور صوفي 
أيوطالب. 


خامساً: الحلقات النقاشية: 
١-القوانين‏ الاقتصادية الجديدة من منظور إسلامي ديسمبر 147١م.‏ 
"-مناقشة (الإسلام كبديل) للسفير الألماني مراد هوفمان نوقمبر 1941م 
'-حلقة نقاشية حول كتاب (كارثة الفائدة لفرايهوفون بيتمان) يوليو 
65م 
؛-حلقة نقاشية حول كتاب (الإسلام بين الشرق والغرب) للرئيس على 
عزت بيجوفيتش - أكتوير 114 ١ام.‏ 
د-قضايا ومسائل البحث في الاقتصاد الإسلامي - مارس 1917 ١م.‏ 
1-القيمة الاقتصادية للزمن من منظور إسلامي - مايو 951١م.‏ 
-تفسير الخلاف في فقه الزكاة نوفمير 491١م‏ 
6-التفسير الاقتصادي للبيوع المنهي عنها شرعاً - أبريل 1194١م.‏ 
4-أثر التضخم على الحقوق والالتزامات من منظور إسلامي مايو 
ام. 
٠-الشروط‏ الجزائية وغرامات التأخير - يوليو 398 ١م.‏ 
١-التأجير‏ التمويلى من منظور إسلامي - سيتمير /19١م.‏ 
١‏ ١-عدد‏ اثنين حوار علمى بين علماء الاقتصاد الوضعى وعلماء الاقتصاد 
الإسلامي حول : هل يوجد اقتصاد إسلامي؟ مارس - سبتمبر 154١م‏ 
١-الصرافة‏ وتحويل العملات بين الواقع المعاصر والتشريع الإسلامي - 
أكتوبر 1994م 
4 ١-بطاقات‏ الاتتمان من منظور إسلامى - نوفمير 394١م.‏ 
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-مناقشة كتابين للأستاذ/ جمال البنا وهما: "نحو فقه جديدء السنة ودورها 
في الفقه الجديد" - فبراير 194945١م.‏ 

5-مدى الحاجة إلى معايير محاسبية خاصة بالينوك الإسلامية - مارس 
8ام. 

-التوبة من المال الحرام - سبتمير / أكتوير ١91994‏ 

-الصرف الأجنبي وتيادل العملات. - نوقمبر / ديسمبر 595١م‏ 

-حلقة نقاشية حول: "القواعد الشرعية وتطبيقاتها على المعاملات المالية", 
7٠١»‏ نوقمير و4 ديسمبر 19994١م.‏ 

-التجارة الالكترونية من منظوز إسلامي في القترة من 2١95‏ 
ثم 

١-الرهن‏ العقارى في الفترة من ١١‏ 6؟1/؟/١٠٠٠م‏ 

١"-ال‏ 8.0.7 في الفترة من ١7‏ مايو ١٠٠5مء ٠١‏ من مايو ١٠٠1م.‏ 


سادساً: الحلقات الدراسية: 

١-الصحافة‏ الاقتصادية - سبتمبر 991١م.‏ 

١-الفقه‏ للاقتصاديين - نوفمير 1951م- 

“'-الاقتصاد للفقهاء - ديسمبر 9151١ام.‏ 

5 - التحليل المالى للمحررين الاقتصاديين - يوليو 334١ام.‏ 

ه-الاستثمار في الأوراق المالية - يوليو 13194١م.‏ 

"-فقه مهنة الطب. 

لاحدورة دعاة وعاظ الدول الإسلامية ١4‏ فبراير - ١‏ مارس 19949١م.‏ 

4حدورة دعاة وعاظ اادول الإسلامية ١5‏ سبتمبر - ١17‏ أكتوبر 999١م‏ 

14ح-دورة تدريبية عن: "إدارة الزكاة" بالتعاون مع البنك الإسلامي للتنمية بجدة 
في الفترة من "٠-1717‏ نوقمير 1399م- 


احسلا 


٠-دورة‏ دعاة وعاظ الدول الإسلامية 5 ١7-‏ قبراير ١٠٠٠م‏ 

١ح-دورة‏ التأمينات والمعاشات 

"١حدورة‏ وعاظ الأزهر الشريف حول القضايا الاتتصادية من منظور 
إسلامي في الفترة من ١‏ يوليو حتى ١١‏ يوليو ١٠٠٠مء‏ ومن ١5‏ يوليو 
حتى 77 يوليو ١٠٠1م.‏ 


سابعاً: المجلة العلمية: 

١-مجلة‏ الدراسات التجارية الإسلامية - صدر منها (7) أعداد من 
5 ام حتى يوليو 146 ام. 

١-مجلة‏ المعاملات المالية الإسلامية صدر منها (5) أعداد من رمضان 
ه إلى ذى الحجة 54١1‏ (ه. 

“-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر صدر منها 
(؟) ثلات أعداد /19917م. 

:-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الرابع 
-19948م. 

ه-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد 
الخامس - أغسطس 998 ١م.‏ 

1-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد 
السادس - ديسمير 1934١م.‏ 

-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد السابع 
- أيريل 195١م.‏ 

4-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد الثامن 
- أغسطس 1999١م.‏ 
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4-مجلة مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد التاسع 
- ديسمير 999١م‏ 

٠-مجلة‏ مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد 
العاشر - أيريل ١٠٠٠م‏ 

١-مجلة‏ مركز صالح كامل للاقتصاد الإسلامي جامعة الأزهر العدد 
الحادى عشر - أغسطس ١٠٠٠م.‏ 


الموة 
المقدمة 

البحوث الرئيسية العربية | 
-١‏ دور المنظمات الاجتماعية الأهلية في مجالات التنمية البشرية | 
في مصر: دراسة تطبيقية 17 


د. زينب صالح الأشوح | ١١‏ 
-- استراتيجيات التدخل الحكومى وآليات التنافسية الصناعية - 


دروس مستفادة من تجربة شرق آسيا 


- النمو السكانى والتنمية الاقتصادية من منظور اإعلامي - 
باللغة الانجايزية 
118 
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